DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA

	IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA REQUISITANTE DA SOLUÇÃO

	Unidade/Setor/Depto.:
	
	Data:


	

	Nome do Projeto:
	

	Responsável pela Demanda: 
	
	Telefone do Resp.:
	

	E-mail do Responsável:
	
	SIAPE do Resp.:
	

	Integrante Requisitante:
	
	Telefone do I.R..:
	

	E-mail do Integrante Requisitante:
	

	Fonte de Recursos:
	


	DEMAIS INTEGRANTES DE EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO

	Integrante Técnico:
	
	Telefone do I.T.:
	

	E-mail do Integrante Técnico:
	

	Integrante Administrativo:
	
	Telefone do I.A.:
	

	E-mail do Integrante Administrativo:
	


	Id
	OBJETIVO ESTRATÉGICO
	Id
	NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO

	1
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	2
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	3
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	...
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	


	MOTIVAÇÃO/JUSTIFICATIVA

	


	Id
	RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	


	ENCAMINHAMENTO

	Aprovo o prosseguimento da contratação, considerando sua relevância e oportunidade em relação aos objetivos estratégicos e as necessidades da Área Requisitante.

Em conformidade com o Art. 9°, § 2° da Instrução Normativa n° 4 de 12 de novembro de 2010, emitida pela Secretaria de Logística e Tecnologia da Informação do Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão, encaminha-se  a <autoridade competente da Área Administrativa> para:

I - decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratação;

II - indicar o Integrante Administrativo para composição da Equipe de Planejamento da Contratação, quando da continuidade da contratação; e

III - instituir a Equipe de Planejamento da Contratação conforme exposto no art. 2º, inciso III da IN 04 /2010.


	ÁREA REQUISITANTE DA SOLUÇÃO

	______________________

<Nome>

Mat.:




____________________________,    ________ de _____________________ de 20_____

ANÁLISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO

	1 – NOME DA SOLUÇÃO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

	


	2 – REQUISITOS DE NEGÓCIO DA ÁREA REQUISITANTE

	2.1 – NECESSIDADES DE NEGÓCIO

	Necessidade 1:
	

	Id
	Funcionalidade
	Id
	Ator Envolvido

	1
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	2
	
	Id
	Ator Envolvido

	
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	3
	
	Id
	Ator Envolvido

	
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	...
	
	Id
	Ator Envolvido

	
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	

	Necessidade 2:
	

	Id
	Funcionalidade
	Id
	Ator Envolvido

	1
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	2
	
	Id
	Ator Envolvido

	
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	3
	
	Id
	Ator Envolvido

	
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	...
	
	Id
	Ator Envolvido

	
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	

	Necessidade 3:
	

	Id
	Funcionalidade
	Id
	Ator Envolvido

	1
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	2
	
	Id
	Ator Envolvido

	
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	3
	
	Id
	Ator Envolvido

	
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	...
	
	Id
	Ator Envolvido

	
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	

	Necessidade …:
	

	Id
	Funcionalidade
	Id
	Ator Envolvido

	1
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	2
	
	Id
	Ator Envolvido

	
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	3
	
	Id
	Ator Envolvido

	
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	...
	
	Id
	Ator Envolvido

	
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	

	2.2 – DEMAIS REQUISITOS

	Id
	Tipo
	Requisito

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	


	3 – LEVANTAMENTO DAS SOLUÇÕES DISPONÍVEIS

	Solução 1
	Nome da Solução
	Entidade
	Valor

	
	
	
	

	
	Descrição:
	

	
	Fornecedor:
	

	

	Solução 2
	Nome da Solução
	Entidade
	Valor

	
	
	
	

	
	Descrição:
	

	
	Fornecedor:
	

	

	Solução 3
	Nome da Solução
	Entidade
	Valor

	
	
	
	

	
	Descrição:
	

	
	Fornecedor:
	

	

	Solução ...
	Nome da Solução
	Entidade
	Valor

	
	
	
	

	
	Descrição:
	

	
	Fornecedor:
	


	4 – IDENTIFICAÇÃO DAS SOLUÇÕES E ALTERANTIVA DISPONÍVEIS

	Requisito
	Id  da Solução
	Sim
	Não
	Não se Aplica

	A Solução encontra-se implantada  em outro órgão ou entidade da Administração Pública Federal?
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	A Solução está disponível no Portal do Software Público Brasileiro?
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	A Solução é um software livre ou software público?
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	A Solução é aderente às  políticas, premissas e especificações técnicas definidas pelos Padrões e-PING, e-MAG?
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	A Solução é aderente às regulamentações da ICP-Brasil?
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	A Solução é aderente às orientações, premissas e especificações técnicas e funcionais do – e-ARQ Brasil?
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	5 – JUSTIFICATIVA DA SOLUÇÃO ESCOLHIDA

	5.1 – SOLUÇÃO DA SOLUÇÃO

	Nome:
	

	Descrição:
	

	Bens e Serviços:
	Id
	Bem / Serviço
	Valor Estimado

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	

	5.2 – ALINHAMENTO COM AS NECESSIDADES DE NEGÓCIO

	Id
	Função
	Necessidade de Negócio

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	5.3 – BENEFICIOS ESPERADOS

	Id
	Tipo
	Benefício

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	


	17 – AVALIAÇÃO DAS NECESSIDADES DE ADEQUAÇÃO PARA EXECUÇÃO CONTRATUAL

	Id
	Tipo de Necessidade
	Descrição

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	


	CIÊNCIA

	Integrante

Técnico
	Integrante

Requisitante
	Integrante

Administrativo

	______________________

<Nome>

Mat.:


	______________________

<Nome>

Mat.:
	______________________

<Nome>

Mat.:

	____________________________,    ________ de _____________________ de 20_____




PLANO DE SUSTENTAÇÃO

	1 – INTRODUÇÃO

	


	2 – RECURSOS NECESSÁRIOS A CONTINUIDADE DE NEGÓCIO DURANTE E APÓS A CONTRATAÇÃO

	2.1 – RECURSOS MATERIAIS

	Recurso 1:
	
	Quant.
	
	Disponibilidade:
	

	Id
	Ação Para Obtenção do Recurso
	Responsável

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	Recurso 2:
	
	Quant.
	
	Disponibilidade:
	

	Id
	Ação Para Obtenção do Recurso
	Responsável

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	Recurso 3:
	
	Quant.
	
	Disponibilidade:
	

	Id
	Ação Para Obtenção do Recurso
	Responsável

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	Recurso …:
	
	Quant.
	
	Disponibilidade:
	

	Id
	Ação Para Obtenção do Recurso
	Responsável

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	2.2 – RECURSOS HUMANOS

	Id
	Função
	Formação
	Atribuições
	Carga Horá.

	1
	
	
	1
	
	

	
	
	
	2
	
	

	
	
	
	3
	
	

	
	
	
	...
	
	

	2
	
	
	1
	
	

	
	
	
	2
	
	

	
	
	
	3
	
	

	
	
	
	...
	
	

	3
	
	
	1
	
	

	
	
	
	2
	
	

	
	
	
	3
	
	

	
	
	
	...
	
	

	...
	
	
	1
	
	

	
	
	
	2
	
	

	
	
	
	3
	
	

	
	
	
	...
	
	


	3 – TRANSIÇÃO CONTRATUAL

	3.1 – AVALIAÇÃO DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

	Id
	Ação
	Responsável
	Data Início
	Data Fim

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	...
	
	
	
	

	

	3.2 – AÇÕES PARA ENCERRAMENTO CONTRATUAL

	Id
	Ação
	Responsável
	Data Início
	Data Fim

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	...
	
	
	
	


	4 – ESTRATÉGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

	Evento 1:
	
	Id
	Ação Preventiva
	Responsável

	
	
	1
	
	

	
	
	2
	
	

	
	
	3
	
	

	
	
	...
	
	

	
	
	Id
	Ação de Preparação
	Responsável

	
	
	1
	
	

	
	
	2
	
	

	
	
	3
	
	

	
	
	...
	
	

	
	
	Id
	Ação de Contingência
	Responsável

	
	
	1
	
	

	
	
	2
	
	

	
	
	3
	
	

	
	
	...
	
	

	

	Evento 2:
	
	Id
	Ação Preventiva
	Responsável

	
	
	1
	
	

	
	
	2
	
	

	
	
	3
	
	

	
	
	...
	
	

	
	
	Id
	Ação de Preparação
	Responsável

	
	
	1
	
	

	
	
	2
	
	

	
	
	3
	
	

	
	
	...
	
	

	
	
	Id
	Ação de Contingência
	Responsável

	
	
	1
	
	

	
	
	2
	
	

	
	
	3
	
	

	
	
	...
	
	

	

	Evento 3:
	
	Id
	Ação Preventiva
	Responsável

	
	
	1
	
	

	
	
	2
	
	

	
	
	3
	
	

	
	
	...
	
	

	
	
	Id
	Ação de Preparação
	Responsável

	
	
	1
	
	

	
	
	2
	
	

	
	
	3
	
	

	
	
	...
	
	

	
	
	Id
	Ação de Contingência
	Responsável

	
	
	1
	
	

	
	
	2
	
	

	
	
	3
	
	

	
	
	...
	
	

	

	Evento …:
	
	Id
	Ação Preventiva
	Responsável

	
	
	1
	
	

	
	
	2
	
	

	
	
	3
	
	

	
	
	...
	
	

	
	
	Id
	Ação de Preparação
	Responsável

	
	
	1
	
	

	
	
	2
	
	

	
	
	3
	
	

	
	
	...
	
	

	
	
	Id
	Ação de Contingência
	Responsável

	
	
	1
	
	

	
	
	2
	
	

	
	
	3
	
	

	
	
	...
	
	


	5 – ESTRATÉGIA DE INDEPEDÊNCIA

	5.1 – TRANSFERÊNCIA DE CONHECIMENTO

	Id
	Item
	Forma de Transferência do Conhecimento

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	5.2 – DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

	Id
	Cláusulas segundo a Lei nº 9.610, de 19 de fevereiro de 1998.

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	


	CIÊNCIA

	Integrante

Técnico
	Integrante

Requisitante
	Integrante

Administrativo

	______________________

<Nome>

Mat.:


	______________________

<Nome>

Mat.:
	______________________

<Nome>

Mat.:

	____________________________,    ________ de _____________________ de 20_____




ESTRATÉGIA DA CONTRATAÇÃO

	1 – SOLUÇÃO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

	1.1 – DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO ESCOLHIDA

	

	Id
	Bens Que Compõem a Solução

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	Id
	Serviços Que Compõem a Solução

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	1.2 – DEFINIÇÃO DA SOLUÇÃO

	Critério
	Atendimento da Solução

	É possível especificar o serviço usando parâmetros usuais de mercado?
	

	É possível medir o desempenho da qualidade usando parâmetros usuais de mercado?
	

	O objeto da contratação se estende necessariamente por mais de um ano?
	

	O objeto da contratação é essencial para o negócio?
	


	2 – RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

	2.1 – DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

	Id
	Dever / Responsabilidade

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	2.2 – DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

	Id
	Dever / Responsabilidade

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	


	3 – INDICAÇÃO DOS TERMOS CONTRATUAIS

	3.1 – PROCEDIMENTOS E CRITÉRIOS DE ACEITAÇÃO

	Id
	Etapa / Fase / Item
	Indicador
	Valor Mínimo Aceitável

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	...
	
	
	

	

	3.2 – ESTIMATIVA DE VOLUME DE SERVIÇOS OU BENS

	Id
	Serviço
	Estimativa
	Forma de Estimativa

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	...
	
	
	

	

	3.3 – METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO DA QUALIDADE E DA ADEQUAÇÃO

	Id
	Etapa / Fase / Item
	Método de Avaliação

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	3.4 – INSPEÇÕES E DILIGÊNCIAS

	Id
	Tipo
	Forma de Exercício

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	3.5 – FORMA DE PAGAMENTO

	

	3.6 – CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO FÍSICO-FINANCEIRA

	Id
	Entrega
	Data de Entrega
	Percentual Pago

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	...
	
	
	

	Total:
	
	

	

	3.7– MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAÇÃO

	Função de Com. 1:
	

	Documento
	Emissor
	Destinatário
	Meio
	Periodici.

	
	
	
	
	

	Função de Com. 2:
	

	Documento
	Emissor
	Destinatário
	Meio
	Periodici.

	
	
	
	
	

	Função de Com. 3:
	

	Documento
	Emissor
	Destinatário
	Meio
	Periodici.

	
	
	
	
	

	Função de Com. ...:
	

	Documento
	Emissor
	Destinatário
	Meio
	Periodici.

	
	
	
	
	

	3.8 – REGRAS PARA APLICAÇÃO DE MULTAS E SANÇÕES

	Id
	Ocorrência
	Sanção / Multa

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	


	4 – ORÇAMENTO DETALHADO

	Id
	Bens / Serviço
	Valor Estimado

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	


	5 – ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA

	5.1 – FONTE DE RECURSOS

	Id
	Valor
	Fonte (Programa / Ação)

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	
	= Total

	

	5.2 – ESTIMATIVA DE IMPACTO ECONOMICO-FINANCEIRO

	Id
	Valor
	Exercício Financ.
	Percentual do Orçamento
	Análise e Conclusão

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	


	6 – CRITÉRIOS TÉCNICOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

	6.1 – PROPOSTA TÉCNICA

	6.1.1 – Organização da Proposta

	

	6.1.2 – Critérios Técnicos Pontuáveis (apenas para melhor técnica ou técnica e preço)

	Id
	Critério
	Pontuação
	%
	Justificativa

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	...
	
	
	
	

	

	6.2 – CRITÉRIOS DE SELEÇÃO

	Licitação

	Modalidade:
	
	Tipo:
	

	

	6.3 – QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

	6.3.1 – Requisitos de Capacitação e Experiência

	Id
	Requisito

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	6.3.1 – Requisitos de Qualificação das Equipes Técnicas

	Id
	Qualificação

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	


	CIÊNCIA

	Integrante

Técnico
	Integrante

Requisitante
	Integrante

Administrativo

	______________________

<Nome>

Mat.:


	______________________

<Nome>

Mat.:
	______________________

<Nome>

Mat.:

	____________________________,    ________ de _____________________ de 20_____




ANÁLISE DE RISCOS

	1 – RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAÇÃO

	Risco 1
	Risco:
	

	
	Probabilidade:
	
	Id
	Dano

	
	
	
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	
	Id
	Ação Preventiva
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	
	Id
	Ação de Contingência
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	

	Risco 2
	Risco:
	

	
	Probabilidade:
	
	Id
	Dano

	
	
	
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	
	Id
	Ação Preventiva
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	
	Id
	Ação de Contingência
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	

	Risco 3
	Risco:
	

	
	Probabilidade:
	
	Id
	Dano

	
	
	
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	
	Id
	Ação Preventiva
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	
	Id
	Ação de Contingência
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	

	Risco ...
	Risco:
	

	
	Probabilidade:
	
	Id
	Dano

	
	
	
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	
	Id
	Ação Preventiva
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	
	Id
	Ação de Contingência
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	


	2 – RISCOS DA SOLUÇÃO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

	Risco 1
	Risco:
	

	
	Probabilidade:
	
	Id
	Dano

	
	
	
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	
	Id
	Ação Preventiva
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	
	Id
	Ação de Contingência
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	

	Risco 2
	Risco:
	

	
	Probabilidade:
	
	Id
	Dano

	
	
	
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	
	Id
	Ação Preventiva
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	
	Id
	Ação de Contingência
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	

	Risco 3
	Risco:
	

	
	Probabilidade:
	
	Id
	Dano

	
	
	
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	
	Id
	Ação Preventiva
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	
	Id
	Ação de Contingência
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	

	Risco ...
	Risco:
	

	
	Probabilidade:
	
	Id
	Dano

	
	
	
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	
	Id
	Ação Preventiva
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	

	
	Id
	Ação de Contingência
	Responsável

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	


	CIÊNCIA

	Integrante

Técnico
	Integrante

Requisitante
	Integrante

Administrativo

	______________________

<Nome>

Mat.:


	______________________

<Nome>

Mat.:
	______________________

<Nome>

Mat.:

	____________________________,    ________ de _____________________ de 20_____




TERMO DE REFERÊNCIA OU PROJETO BÁSICO

	1 – DEFINIÇÃO DO OBJETO

	


	2 – FUNDAMENTAÇÃO DA CONTRATAÇÃO

	2.1 – RELAÇÃO DEMANDA X NECESSIDADE

	Id
	Demanda Prevista
	Quantitativo a ser Contratado

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	2.2 - MOTIVAÇÃO

	

	2.3 – RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS

	Id
	Tipo
	Resultado

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	2.4 – JUSTIFICATIVA DA SOLUÇÃO ESCOLHIDA

	Id
	Necessidade
	Benefício
	Tipo

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	...
	
	
	


	3 – DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO DE TI

	Descrição:
	

	Bens e Serviços:
	Id
	Bem / Serviço
	Valor Estimado

	
	1
	
	

	
	2
	
	

	
	3
	
	

	
	...
	
	


	4 – ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA (REQUISITOS DA SOLUÇÃO)

	4.1 – CONSIDERAÇÕES GERAIS

	

	4.2 – REQUISITOS INTERNOS

	4.2.1 – Requisitos Internos Funcionais

	Id
	Requisito

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	4.2.2 – Requisitos Internos Não-Funcionais

	Id
	Entrega
	Prazo

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	Id
	Requisito

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	

	4.3 – REQUISITOS EXTERNOS

	A Solução Deve Estar de Acordo Com as Seguintes Normas / Padrões / Políticas:

	Id
	Requisito

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	


	5 – MODELO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇO / FORNECIMENTO DE BENS

	5.1 – JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO DO OBJETO

	

	Id
	Objeto
	Forma de Parcelamento
	Justificativa

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	...
	
	
	

	

	5.2 – METODOLOGIA DE TRABALHO

	Id Bem / Serviço
	Forma de Execução / Fornecimento
	Justificativa

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	...
	
	


	6 – ELEMENTOS PARA GESTÃO DO CONTRATO

	6.1 – PAPÉIS E RESPONSABILIDADES

	Id
	Papel
	Entidade
	Id
	Responsabilidade

	1
	
	
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	2
	
	
	Id
	Responsabilidade

	
	
	
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	3
	
	
	Id
	Responsabilidade

	
	
	
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	…
	

	...
	
	
	Id
	Responsabilidade

	
	
	
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	

	6.2 – DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

	Id
	Dever / Responsabilidade

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	6.3 – DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

	Id
	Dever / Responsabilidade

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	6.4 – FORMAS DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

	Id
	Evento
	Forma de Acompanhamento

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	6.5 – METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO DA QUALIDADE

	Id
	Etapa / Fase / Item
	Método de Avaliação

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	6.6 – NÍVEIS DE SERVIÇO

	Id
	Etapa / Fase / Item
	Indicador
	Valor Mínimo Aceitável

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	...
	
	
	

	

	6.7 – ESTIMATIVA DE VOLUME DE BENS / SERVIÇOS

	Id
	Bem / Serviço
	Estimativa
	Forma de Estimativa

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	...
	
	
	

	

	6.8 – PRAZOS E CONDIÇÕES

	Id
	Etapa / Fase / Item
	Prazo / Condição

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	6.9 – ACEITE, ALTERAÇÃO E CANCELAMENTO

	Id
	Condição de Aceite

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	Id
	Condição de Alteração

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	Id
	Condição de Cancelamento

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	6.10 – CONDIÇÕES DE PAGAMENTO

	Id
	Etapa / Fase / Item
	Condição de Pagamento

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	6.11 – GARANTIA

	Id
	Garantia

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	6.12 – PROPRIEDADE, SIGILO E RESTRIÇÕES

	Id
	Direito de Propriedade

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	Id
	Condição de Manutenção de Sigilo

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	Id
	Restrição

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	6.13– MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAÇÃO

	Função de Com. 1:
	

	Documento
	Emissor
	Destinatário
	Meio
	Periodici.

	
	
	
	
	

	Função de Com. 2:
	

	Documento
	Emissor
	Destinatário
	Meio
	Periodici.

	
	
	
	
	

	Função de Com. 3:
	

	Documento
	Emissor
	Destinatário
	Meio
	Periodici.

	
	
	
	
	

	Função de Com. ...:
	

	Documento
	Emissor
	Destinatário
	Meio
	Periodici.

	
	
	
	
	


	7 – ESTIMATIVA DE PREÇO

	Id
	Bens / Serviço
	Valor Estimado

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	


	8 – ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA

	8.1 – FONTE DE RECURSOS

	Id
	Valor
	Fonte (Programa / Ação)

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	
	= Total


	9 – SANÇÕES APLICÁVEIS

	Id
	Ocorrência
	Sanção

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	


	10 – CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR

	10.1 – PROPOSTA TÉCNICA

	10.1.1 – Organização

	Id
	Item
	Descrição

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	10.2 – QUALIFICAÇÃO TÉCNICA

	10.2.1 – Requisitos de Capacitação e Experiência

	Id
	Papel
	Id
	Requisitos

	1
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	2
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	3
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	...
	
	1
	

	
	
	2
	

	
	
	3
	

	
	
	...
	

	

	10.3 – CRITÉRIOS DE SELEÇÃO

	Caracterização da Solução de Tecnologia da Informação

	

	Licitação

	Modalidade:
	
	Tipo:
	

	Justificativa:
	

	

	Justificativa para Aplicação do Direito de Preferência

Lei Complementar n° 123/06 e Lei n° 8.248/91

	

	Justificativa para Contratação Direta

	

	Id
	Critério de Habilitação
	Justificativa

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	Id
	Critério Técnico Obrigatório
	Justificativa

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	Id
	Critério Técnico Pontuável
	Pontuação
	%
	Justificativa

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	...
	
	
	
	

	Total =
	
	
	

	

	Id
	Critério de Aceitabilidade de Preços Unitários e Globais
	Justificativa

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	 

	Id
	Critério de Julgamento
	Justificativa

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	


	CIÊNCIA

	Integrante

Técnico
	Integrante

Requisitante
	Integrante

Administrativo

	______________________

<Nome>

Mat.:


	______________________

<Nome>

Mat.:
	______________________

<Nome>

Mat.:

	____________________________,    ________ de _____________________ de 20_____




Encaminha-se à <nome da área de licitações> para abertura de processo administrativo objetivando iniciação de procedimento licitatório segundo art. 38 da Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993.

PLANO DE INSERÇÃO

	1 – IDENTIFICAÇÃO

	Área Requisitante da Solução:
	

	Contratada:
	

	Nome do Projeto:
	
	Contrato N°:
	


	2 – VISÃO GERAL DO PROJETO

	

	2.1 – JUSTIFICATIVA DA CONTRATAÇÃO

	

	2.2 – OBJETIVOS DA CONTRATAÇÃO

	Id
	Objetivo

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	


	3 – METODOLOGIA DE TRABALHO

	3.1 – ORDENS DE SERVIÇO OU FORNECIMENTO DE BENS

	Id
	Forma de Encaminhamento

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	3.2 – EXECUÇÃO DO PROJETO

	Descrição do Processo de Execução do Projeto

	

	Ferramentas de Controle

	Ferramenta 1:
	
	Controle:
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	Ferramenta 2:
	
	Controle:
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	Ferramenta 3:
	
	Controle:
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	Ferramenta … :
	
	Controle:
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	


	4 – EXECUÇÃO DO CONTRATO

	4.1 – PAPÉIS E RESPONSABILIDADES

	Participante:
	
	Responsabilidades:
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	Participante:
	
	Responsabilidades:
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	Participante:
	
	Responsabilidades:
	1
	

	
	
	
	2
	

	
	
	
	3
	

	
	
	
	...
	

	

	4.2 – PARTES INTERESSADAS

	Id
	Área / Órgão / Setor
	Impacto

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	4.3 - EXPECTIVAS

	Id
	Expectativa

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	4.4 – FATORES CRÍTICOS DE SUCESSO

	Id
	Fator de Sucesso


	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	4.5 – PREMISSAS DA CONTRATAÇÃO

	Id
	Premissa

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	4.6 – RESTRIÇÕES DA CONTRATAÇÃO

	Id
	Restrição

	1
	

	2
	

	3
	

	...
	

	

	4.7 – POSSÍVEIS ENTREGAS DA CONTRATAÇÃO

	Id
	Entrega
	Marco
	Duração
	Data de Entrega

	1
	
	√
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	√
	
	

	...
	
	
	
	

	

	4.8 – INFRA-ESTRUTURA A SER DISPONIBILIZADA À CONTRATADA

	Id
	Recurso
	Duração
	Início
	Fim

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	...
	
	
	
	

	

	4.9 – INDICADORES DE QUALIDADE

	Id
	Indicador
	Métrica

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	

	

	4.10 – RESULTADOS ESPERADOS

	Id
	Entrega
	Valor

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	...
	
	


	5 – INSTRUÇÕES COMPLEMENTARES

	


	CIÊNCIA

	CONTRATANTE

Gestor do Contrato

	______________________

<Nome>

Mat.:




____________________________,    ________ de _____________________ de 20_____

TERMO DE CIÊNCIA

	Contrato N°:


	

	Objeto:


	

	Gestor do Contrato:
	
	Mat.:
	

	Contratante (Órgão):
	

	Contratada:
	
	CNPJ
	

	Preposto da Contratada:
	
	CPF
	


Por este instrumento, os funcionários abaixo-assinado declaram ter ciência e conhecer a declaração de manutenção de sigilo e das normas de segurança vigentes na Contratante.

____________________________,    ________ de _____________________ de 20_____

	CIÊNCIA

	CONTRATADA

Funcionários

	______________________

<Nome>

Mat.
	______________________

<Nome>

Mat.:

	______________________

<Nome>

Mat.
	______________________

<Nome>

Mat.

	______________________

<Nome>

Mat.
	______________________

<Nome>

Mat.

	______________________

<Nome>

Mat.
	______________________

<Nome>

Mat.

	______________________

<Nome>

Mat.
	______________________

<Nome>

Mat.

	______________________

<Nome>

Mat.
	______________________

<Nome>

Mat.


TERMO DE COMPROMISSO

	Este Termo de  Compromisso (“Termo”) é celebrado entre:

CONTRATANTE xxxxxxxxxxxxx, Endereço xxxxxxx, inscrita no CNPJ/MF xxxxx ,personificação xxxxxx, neste ato representadas por seus respectivos procuradores abaixo assinados, na forma de seus respectivos Contratos Sociais, e

CONTRATADA xxxxxxxxxxxxx, Endereço xxxxxxx, inscrita no CNPJ/MF xxxxx ,personificação xxxxxx, neste ato representadas por seus respectivos procuradores abaixo assinados, na forma de seus respectivos Contratos Sociais.

O Órgão e a Empresa  podem ser referidas individualmente como Parte e coletivamente como Partes, onde o contexto assim o exigir.

CONSIDERANDO QUE as Partes estabeleceram ou estão considerando estabelecer uma relação de negócio que possa incluir, entre outras, uma ou mais das seguintes relações ("Relação"): serviços de marketing, consultas, pesquisa e desenvolvimento, fornecimento/venda, teste/ensaio, colaboração, agenciamento, licitação, ou qualquer outra parceria que envolva a divulgação de Informações Confidenciais de uma Parte a outra;

CONSIDERANDO QUE as Partes podem divulgar entre si Informações Confidenciais, conforme definido abaixo neste instrumento, sobre aspectos de seus respectivos negócios, e em consideração da divulgação destas Informações Confidenciais;

CONSIDERANDO QUE as Partes desejam ajustar as condições de revelação das Informações Confidenciais, bem como definir as regras relativas ao seu uso e proteção;

RESOLVEM as Partes celebrar o presente Termo de Compromisso de Manutenção de Sigilo, o qual se regerá pelas considerações acima, bem como pelas cláusulas e condições a seguir:

1.
Para a finalidade deste Termo, "Informações Confidenciais" significarão todas e quaisquer informações divulgadas por uma Parte (de acordo com este instrumento, a "Parte Divulgadora") à outra Parte (de acordo com este instrumento, a "Parte Recebedora"), em forma escrita ou verbal, tangível ou intangível, patenteada ou não, de natureza técnica, operacional, comercial, jurídica, a qual esteja claramente marcada como CONFIDENCIAL, incluindo, entre outras, mas não se limitando a, segredos comerciais, know-how, patentes, pesquisas, planos de negócio, informações de marketing, informações de clientes, situação financeira, métodos de contabilidade, técnicas e experiências acumuladas, e qualquer outra informação técnica, comercial e/ou financeira, seja expressa em notas, cartas, fax, memorandos, acordos, termos, análises, relatórios, atas, documentos, manuais, compilações, código de software, e-mail, estudos, especificações, desenhos, cópias, diagramas, modelos, amostras, fluxogramas, programas de computador, discos, disquetes, fitas, pareceres e pesquisas, ou divulgadas verbalmente e identificadas como confidenciais por ocasião da divulgação.

2. 
Não serão incluídas nas Informações Confidenciais quaisquer informações que: (i) sejam geralmente conhecidas, ou subseqüentemente se tornem disponíveis ao comércio ou ao público; (ii) estejam na posse legal da Parte Recebedora antes da divulgação pela Parte Divulgadora; ou (iii) sejam legalmente recebidas pela Parte Recebedora de um terceiro, desde que essas informações não tenham chegado ao conhecimento da Parte Recebedora através do referido terceiro, direta ou indiretamente, a partir da Parte Divulgadora numa base confidencial.

3. 
Quando a divulgação de Informações Confidenciais for necessária para estrito atendimento de ordem judicial ou agência governamental, o mesmo se procederá da seguinte maneira: (i) a Parte Recebedora fica obrigada a comunicar o teor da determinação judicial à Parte Divulgadora no prazo de 2 (dois) dias úteis a contar do recebimento da ordem, no caso de se tratar de determinação para cumprimento em prazo máximo de 5 (cinco) dias; ou no prazo de uma hora a contar do recebimento, no caso de se tratar de ordem judicial para cumprimento no prazo máximo de até 48 (quarenta e oito) horas; e (ii) fica a Parte Recebedora obrigada também a enviar a Parte Divulgadora cópia da resposta dada à determinação judicial ou administrativa concomitantemente ao atendimento da mesma. A Parte Recebedora cooperará com a Parte Divulgadora para possibilitar que a Parte Divulgadora procure uma liminar ou outra medida de proteção para impedir ou limitar a divulgação dessas Informações Confidenciais.

4. 
A Parte Recebedora não divulgará nenhuma Informação Confidencial da Parte Divulgadora a nenhum terceiro, exceto para a finalidade do cumprimento deste Termo e com o consentimento prévio por escrito da Parte Divulgadora. Além disso:

I. 
A Parte Recebedora, (i) não usará as Informações Confidenciais para interferir, direta ou indiretamente, com nenhum negócio real ou potencial da Parte Divulgadora, e (ii) não usará as Informações Confidenciais para nenhuma finalidade, exceto avaliar uma possível relação estratégica entre as Partes.

II. 
As Partes deverão proteger as Informações Confidenciais que lhe forem divulgadas, usando o mesmo grau de cuidado utilizado para proteger suas próprias Informações Confidenciais.

III. 
A Parte Recebedora não revelará, divulgará, transferirá, cederá, licenciará ou concederá acesso a essas Informações Confidenciais, direta ou indiretamente, a nenhum terceiro, sem o prévio consentimento por escrito da Parte Divulgadora, estando este terceiro, condicionado à assinatura de um Termo de Compromisso de Manutenção de Sigilo  prevendo as mesmas condições e obrigações estipuladas neste Termo.

IV. 
A Parte Recebedora informará imediatamente a Parte Divulgadora de qualquer divulgação ou uso não autorizado das Informações Confidenciais da Parte Divulgadora por qualquer pessoa, e tomará todas as medidas necessárias e apropriadas para aplicar o cumprimento das obrigações com a não-divulgação e uso limitado das obrigações das empreiteiras e agentes da Parte Recebedora.

V. 
A Parte Recebedora deverá manter procedimentos administrativos adequados à prevenção de extravio ou perda de quaisquer documentos ou Informações Confidenciais, devendo comunicar à Parte Divulgadora, imediatamente, a ocorrência de incidentes desta natureza, o que não excluirá sua responsabilidade.

VI. 
A Parte Recebedora obrigará seu pessoal que possa ter acesso às Informações Confidenciais que cumpram tais obrigações de sigilo.

5. 
As Partes se comprometem e se obrigam a tomar todas as medidas necessárias à proteção da informação confidencial da outra Parte, bem como para evitar e prevenir revelação a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela Parte Divulgadora. De qualquer forma, a revelação é permitida para empresas coligadas, assim consideradas as empresas que direta ou indiretamente controlem ou sejam controladas pela Parte neste Termo. Além disso, cada Parte terá direito de revelar a informação a seus funcionários que precisem conhecê-la, para os fins deste Termo; tais funcionários deverão estar devidamente avisados acerca da natureza confidencial de tal informação, e estarão vinculados aos termos e condições do presente  Termo de Compromisso de Manutenção de Sigilo independentemente de terem sido avisados do caráter confidencial da informação, ficando a Parte Recebedora responsável perante a Parte Divulgadora por eventual descumprimento do Termo.

6. 
O intercâmbio de informações nos termos deste instrumento não serão interpretados de maneira a constituir uma obrigação de uma das Partes para celebrar qualquer Termo ou acordo de negócio, nem obrigarão a comprar quaisquer produtos ou serviços da outra ou oferecer para a venda quaisquer produtos ou serviços usando ou incorporando as Informações Confidenciais.

7. 
Cada Parte reconhece que em nenhuma hipótese este Termo será interpretado como forma de transferência de propriedade ou qualquer tipo de direito subsistido nas Informações Confidenciais da Parte Divulgadora para a Parte Recebedora, exceto o direito limitado para utilizar as Informações Confidenciais conforme estipulado neste Termo.

8. 
Este Termo entrará em vigor por ocasião da assinatura pelas Partes. Os compromissos deste instrumento também serão obrigatórios às coligadas, subsidiárias ou sucessoras das Partes e continuará a ser obrigatório a elas até a ocasião em que a substância das Informações Confidenciais tenha caído no domínio público sem nenhum descumprimento ou negligência por parte da Parte Recebedora, ou até que a permissão para liberar essas Informações seja especificamente concedida por escrito pela Parte Divulgadora.

9. 
A omissão ou atraso em aplicar qualquer disposição deste Termo não constituirá uma renúncia de qualquer aplicação futura dessa disposição ou de quaisquer de seus termos. Se qualquer disposição deste Termo, ou sua aplicação, por qualquer razão e em qualquer medida for considerada inválida ou inexeqüível, o restante deste Termo e a aplicação de tal disposição a outras pessoas e/ou circunstâncias serão interpretados da melhor maneira possível para atingir a intenção das Partes signatárias.

10. 
As Partes concordam que a violação do presente Termo, pelo uso de qualquer Informação Confidencial pertencente à Parte Divulgadora, sem sua devida autorização, causar-lhe-á danos e prejuízos irreparáveis, para os quais não existe remédio na lei. Desta forma, a Parte Divulgadora poderá, imediatamente, tomar todas as medidas extrajudiciais e judiciais, inclusive de caráter cautelar, como antecipação de tutela jurisdicional, que julgar cabíveis à defesa de seus direitos.

11. 
A Parte Recebedora deverá devolver, íntegros e integralmente, todos os documentos a ela fornecidos, inclusive as cópias porventura necessárias, na data estipulada pela Parte Reveladora para entrega, ou quando não mais for necessária a manutenção das Informações Confidenciais, comprometendo-se a não reter quaisquer reproduções (incluindo reproduções magnéticas), cópias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.

12. 
A Parte Recebedora deverá destruir quaisquer documentos por ela produzidos que contenham Informações Confidenciais da Parte Divulgadora, quando não mais for necessária a manutenção dessas Informações Confidenciais, comprometendo-se a não reter quaisquer reproduções (incluindo reproduções magnéticas), cópias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.

13. 
A não-observância de quaisquer das disposições de confidencialidade estabelecidas neste Termo sujeitará a Parte infratora, como também o agente causador ou facilitador, por ação ou omissão de qualquer daqueles relacionados neste Termo, ao pagamento, ou recomposição, de todas as perdas e danos, comprovadamente suportados e demonstrados pela outra Parte, bem como as de responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serão apuradas em regular processo.

14. 
As obrigações de confidencialidade decorrentes do presente Termo, tanto quanto as responsabilidades e obrigações outras derivadas do presente Termo, vigorarão durante o período de 5 (cinco) anos após a divulgação de cada Informação Confidencial à Parte Recebedora.

15. 
O não-exercício por qualquer das uma das Partes de direitos assegurados neste instrumento não importará em renúncia aos mesmos, sendo tal ato considerado como mera tolerância para todos os efeitos de direito.

16. 
Alterações do número, natureza e quantidade das Informações Confidenciais disponibilizadas para a Parte Recebedora não descaracterizarão ou reduzirão o compromisso ou as obrigações pactuadas neste Termo de Compromisso de Manutenção de Sigilo, que permanecerá válido e com todos os seus efeitos legais em qualquer das situações tipificadas neste Termo.

17. 
O acréscimo, complementação, substituição ou esclarecimento de qualquer das Informações Confidenciais disponibilizadas para a Parte Recebedora, em razão do presente objetivo, serão incorporadas a este Termo, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma proteção descrita para as informações iniciais disponibilizadas, não sendo necessário, nessas hipóteses, assinatura ou formalização de Termo Aditivo.

18. 
Este instrumento não deve ser interpretado como criação ou envolvimento das Partes, ou suas Afiliadas, nem em obrigação de divulgar informações confidenciais para a outra Parte.

19. 
O fornecimento de Informações Confidenciais pela Parte Divulgadora ou por uma de suas Afiliadas não implica em renúncia, cessão a qualquer título, autorização de uso, alienação ou transferência de nenhum direito, já obtido ou potencial, associado a tais informações, que permanecem como propriedade da Parte Divulgadora ou de suas Afiliadas, para os fins que lhe aprouver.

20. Nenhum direito, licença, direito de exploração de marcas, invenções, direitos autorais, Patentes ou direito de propriedade intelectual estão aqui implícitos, incluídos ou concedidos por meio do presente Termo, ou ainda, pela transmissão de Informações Confidenciais entre as Partes.

21. A Contratada declara conhecer todas as Normas, Políticas e Procedimentos de Segurança estabelecidas pela Contratante para execução do Contrato, tanto nas dependências da Contratante como externamente.

22. A Contratada responsabilizar-se-á  integralmente e solidariamente, pelos atos de seus empregados praticados nas dependências da Contratante, ou mesmo fora dele, que venham a causar danos ou colocar em risco o patrimônio da Contratante.

23. Este Termo contém o acordo integral entre as Partes com relação ao seu objeto. Quaisquer outros acordos, declarações, garantias anteriores ou contemporâneos com relação à proteção das Informações Confidenciais, verbais ou por escrito, serão substituídos por este Termo. Este Termo será aditado somente firmado pelos representantes autorizados de ambas as Partes.

24. 
Quaisquer controvérsias em decorrência deste Termo serão solucionadas de modo amistoso através do representante legal das Partes, baseando-se nas leis da República Federativa do Brasil. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. Verificar

E, por estarem assim justas e contratadas, as Partes firmam o presente Instrumento em 03 (três) vias de igual teor e forma, na presença das testemunhas abaixo indicadas.

_________________________, ___________ de ________________________ de 20____




	DE ACORDO

	CONTRATANTE
	CONTRATADA

	______________________

<Nome>

Mat.:


	______________________

<Nome>

Mat.:

	Testemunha 1
	Testemunha 2

	______________________

<Nome>

Mat.:


	______________________

<Nome>

Mat.:




ORDEM DE SERVIÇO OU DE FORNECIMENTO DE BENS

	IDENTIFICAÇÃO

	OS / OFB:
	
	Requisitante do Serviço:
	
	Data de Emissão:
	

	Nome do Projeto:
	
	Sigla:
	
	Emergencial:
	Sim( ) Não ( )

	Contratada: 
	
	Contrato:
	


	1 – ESPECIFICAÇÃO DOS PRODUTOS / SERVIÇOS E VOLUMES

	Id
	PRODUTO / SERVIÇO
	MÉTRICA
	QUANT.
	PREÇO R$

	1
	
	
	
	R$

	2
	
	
	
	R$

	3
	
	
	
	R$

	...
	
	
	
	R$

	TOTAL =
	
	
	R$


	2 – INSTRUÇÕES COMPLEMENTARES

	


	3 – CRONOGRAMA

	Id
	Tarefa
	Início
	Fim

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	...
	
	
	


	4 – DOCUMENTOS ENTREGUES

	(   ) –  ____________________________

(   ) –  ____________________________

(   ) –  ____________________________

(   ) –  ____________________________
	(   ) –  ____________________________

(   ) –  ____________________________

(   ) –  ____________________________

(   ) –  ____________________________


	5 – DATAS E PRAZOS

	Data Prevista para Início dos Produtos / Serviços
	Data Prevista para Entrega dos Produtos / Serviços
	Prazo Total do Contrato 

(com a Garantia) 

	____ de _____________de 20___
	____ de _____________ de 20___
	____ (____________) dias


	CIÊNCIA

	CONTRATANTE

	Área Requisitante da Solução
	Gestor do Contrato

	______________________

<Nome>

Mat.:


	______________________

<Nome>

Mat.:

	CONTRATADA

	Preposto

	______________________

<Nome>

Mat.:




____________________________,    ________ de _____________________ de 20_____

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISÓRIO

	IDENTIFICAÇÃO

	Contrato:


	
	N° da OS / OFB:


	

	Objeto:


	

	Contratante:
	

	Contratada:
	


Por este instrumento, atestamos para fins de cumprimento do disposto no artigo 25, inciso III, alínea “a” da Instrução Normativa nº 4 do Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão – MPOG, de 12/11/2010, que os serviços (ou bens), relacionados na O.S. acima identificada, foram recebidos nesta data e serão objeto de avaliação quanto aos aspectos de qualidade , de acordo com os Critérios de Aceitação previamente definidos pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes serviços (ou bens) ocorrerá em até xx dias, desde que não ocorram problemas técnicos ou divergências quanto às especificações constantes do Termo de Referência correspondente ao Contrato supracitado.

	DE ACORDO

	CONTRATANTE

Fiscal Técnico do Contrato
	CONTRATADA

Preposto

	______________________

<Nome>

Mat.:


	______________________

<Nome>

Mat.:


____________________________,    ________ de _____________________ de 20_____

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

	IDENTIFICAÇÃO

	Contrato:


	
	N° da OS / OFB:


	
	Item:
	

	Objeto:


	

	Gestor do Contrato:
	

	Área Requisitante da Solução:
	


Por este instrumento, as partes acima identificadas atestam para fins de cumprimento do disposto no artigo 25, inciso III, alínea “g” da Instrução Normativa nº 4 do Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão – MPOG, de 12/11/20010, que os serviços (ou bens) identificados acima possuem a qualidade compatível com a especificada no Termo de Referência / Projeto Básico do Contrato supracitado.

	DE ACORDO

	CONTRATANTE

Gestor do Contrato
	CONTRATANTE

Área Requisitante da Solução

	______________________

<Nome>

Mat.:


	______________________

<Nome>

Mat.:


____________________________,    ________ de _____________________ de 20_____

TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO

	IDENTIFICAÇÃO DO CONTRATO

	Contrato Número:


	

	Objeto:
	

	Contratada: 
	

	Contratante:
	


	TERMOS

	Por este instrumento, as partes acima identificadas resolvem registrar o encerramento do contrato em epígrafe e ressaltar o que segue:

O contrato está sendo encerrado por motivo de <motivo>.

As partes concedem-se mutuamente plena, geral, irrestrita e irrevogável quitação de todas as obrigações diretas e indiretas decorrentes deste contrato, não restando mais nada a reclamar de parte a parte.

Não estão abrangidas pela quitação ora lançada e podem ser objeto de exigência ou responsabilização mesmo após o encerramento do vínculo contratual:

· As obrigações relacionadas a processos iniciados de penalização contratual;

· As garantias sobre bens e serviços entregues ou prestados, tanto legais quanto convencionais;

· A reclamação de qualquer tipo sobre defeitos ocultos nos produtos ou serviços entregues ou prestados.

· <inserir pendências, se houverem>

E assim tendo lido e concordado com todos seus termos, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias iguais, para que surta seus efeitos jurídicos.


	DE ACORDO

	CONTRATANTE

Gestor do Contrato
	CONTRATADA

Preposto

	______________________

<Nome>

Mat.:


	______________________

<Nome>

Mat.:




____________________________,    ________ de _____________________ de 20_____

