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RESUMO

A proposta do estudo € analisar os motivos de evasdo dos estudantes em seis cursos de
graduacdo da drea da Saidde (Educacgdo Fisica, Fisioterapia, Nutri¢do, Psicologia, Servigo
Social e Terapia Ocupacional) da Universidade Federal de Sao Paulo-campus Baixada
Santista (UNIFESP-BS), no periodo de 2014 a 2018. A pesquisa de abordagem
documental, descritiva-analitica e teve como base para a coleta de dados o requerimento
oficial de cancelamento da matricula, o banco de dados institucional e o Questionario de
Evasao utilizado pela Secretaria de Graduacdo do campus. Nos requerimentos de
cancelamento foi possivel utlizar os dados pessoais, como ano de ingresso, curso de
origem, ano de desisténcia e n° de matricula, além de obter os motivos informados pelos
estudantes que os levaram ao cancelamento de sua matricula, ja os dados de estudantes que
foram desligados pela institui¢do, devido ao descumprimento das normas regimentias
vigentes, foram obtidos pelo banco de dados académicos da Unifesp. Esses dados foram
inseridos em planilha de Excel® para que pudessem ser analisados. Para os dados obtidos
pelo Questiondrio de Evasdo, foi criado um formulério eletronico na plataforma Google
(Googleforms) para que respostas pudessem ser inseridas, o que permitiu armazenar e
organizar em planilha gerada automaticamente pelo aplicativo. Todos os dados foram
analisados e classificados por meio da técnica de andlise de contetddo. Foi possivel verificar
que questodes relacionadas a conjuntura nacional da Educacdo no Brasil, questdes pessoais
de adaptacgdo e identificagdo com o curso e questdes financeiras, além do ndo cumprimento
das Normas Regimentais, se destacaram como principais motivos para a evasao no
campusdentro do recorte temporal pesquisado. A andlise e compreensao dos motivos de
evasdo apresentam aspectos que podem auxiliar a gestdo dos cursos de graduagdo e do
campus para a criacdo de estratégias e tomada de decisdes e assim implementar acdes na
perspectiva de identificar os motivo-causa € minimizar a ocorréncia de evasao nos cursos
de graduagdo da satide da UNIFESP-BS.

Palavras-chave: Ensino Superior; Universidade Publica; Evasdo; Permanéncia; Saude.
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ABSTRACT

The purpose of the study is to analyze the drop-out reasons of students in sixundergraduate
courses in the health sciences (Physical Education, Physiotherapy, Nutrition, Psychology,
Social Work and Occupational Therapy) at the Federal University of Sao Paulo- Baixada
Santista campus (UNIFESP- BS), from 2014 to 2018. The research uses a documentary,
descriptive-analytical approach, and data was collected through the official application for
enrollment cancellation, the institutional database, and the Evasion Questionnaire used by the
campus’ Undergraduate Office. In the cancellation requests, it was possible to collect
students’ personal data, such as personal data, such as year of admission, course, year of
dropout, and enrollment number, in addition to obtaining the reasons, informed by the
students, which led them to cancel their enrollment. Data on students who were dismissed by
the institution due to non-compliance with the regulations in place was obtained from
UNIFESP’s academic database. This data was entered into an Excel® spreadsheet for
analysis. For the data obtained by the Evasion Questionnaire, an electronic form was created
on Google platform (Google Forms) to add the responses, allowing them to be stored and
organized in an automatically generated spreadsheet. All data was analyzed and classified
using content analysis technique. It was possible to verifythat issues related to the situation
of education in Brazil, personal issues of adaptation and identification with the course, and
financial issues, in addition to non- compliance with the college’s regulations, stood out as the
main reasons for dropping out within the researched time frame. The analysis and
understanding of the reasons for drop-out present aspects that can help the management of
undergraduate courses and the campus create strategies and make decisions, thus
implementing actions that aim at identifying the reasons and minimizing the occurrence of
dropouts in undergraduate courses in the health sciences at UNIFESP-BS.

Keywords: Higher Education; Public university; Evasion; permanence; Health.
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1 -APRESENTACAO

No ano de 2006 ingressei na UNIFESP — campus Baixada Santista, no
cargo deSecretdria Executiva e desde entdo atuo na Secretaria de Graduacado do
campus. Durante esses 14 anos, tive contato direto com estudantes de
diferentes cidades e estados, com situacdes de vida diversas, situagdes que

muitas vezes levam o estudante a desistir do sonho dauniversidade.

Em 2013 fui convidada pela pedagoga do campus Yara Paula a participar
de uma pesquisa sobre a evasao dos estudantes do campus Baixada Santista,
onde foram avaliados os dados quantitativos compreendidos entre 2006 até

dezembro de 2013. (PAULA, CUNHA ,MACEDO, 2014).

A ideia era quantificar a evasdo no campus por meio dos pedidos de
cancelamentos dos proprios estudantes realizados na secretaria de graduagao
do campus, assim como verificar os motivos alegados por eles e aprofundar

mais sobre esses motivos utilizando um questiondrio especifico.

Aos estudantes que ndo relataram nenhum motivo no Requerimento da

Secretaria, o contato e envio do Questionario foi feito via e-mail.

A utilizacdo do questiondrio de evasdo durante a pesquisa teve boa
aceitacdo por parte dos estudantes procurados, sendo implantado na secretaria
de graduac@o (Anexo 1) junto aopedido formal de cancelamento de matricula,
com isso os dados continuam sendo coletados, podendo assim dar

continuidade as pesquisas relacionadas a evasao no campus BaixadaSantista.

A participagdo no projeto me trouxe um contato mais proximo com o
mundo dapesquisa académica e o interesse em dar continuidade no projeto, por
se tratar de dados importantes para que o campus possa se auto-avaliar na
busca por estratégias de permanéncia, além do incentivo de colegas e da

propria Yara, que me ajudaram na decisdo de realizar o mestrado profissional.



2 -INTRODUCAO

Os primeiros movimentos para planejar a educacdo no Brasil datam da
década de 1930, quando os educadores chamados de pioneiros defendiam valores
democraticos de universalizacio de acesso e de igualdade do ensino para
todos,porém os primeiros planos nacionais de educacdo surgem a partir da década
de 1960. Entretanto, a acdo educativa ndo € mero reflexo desses planos, pois
existem fatores externos que as influenciam, como a autodeterminacido dos
estados e municipios, demandas do mercado de trabalho e mobilizag¢do de setores

reivindicativos (FONSECA, 2009).

Segundo Kowalski (2012) as politicas de educagdo superior fortaleceram-
se por meio de um processo construido de forma inconstante que pode ser
dividido em trés fases diversas: inicia-se pela criagao da primeira universidade no
Brasil, quando o acesso a educagdo superior era um privilégio para poucos e
estende-se até o periodo da Nova Repitblica, pos- redemocratizacdo politica; a
segunda fase atinge a publicacdo da Constituicdo Federal de 1988 e vai até o
inicio do processo de expansdao das universidades federais; e em fim, a terceira
fase refere-se a poés-implementacdo do Programa de Apoio a Planos de

Reestruturagdo e Expansdao das Universidades Federais (REUNI) até os dias

atuais.

Verifica-se que o Brasil vem passando por mudancas significativas na
area da educacdo. Especialmente no Ensino Superior € possivel perceber a
necessidade de ampliar o acesso de estudantes, especialmente em institui¢des
publicas, exemplo disto, foi a criacdo do Plano Nacional da Educacdo (PNE)
apresentado na Lei Federal n° 10.172 de 9 de janeiro de 2001 e no governo de
Luis Inécio da Silva (2003-2011), foi lancado o Plano de Desenvolvimento da
Educac¢ao (PDE) com 30 metas para enfrentar os desafios da qualidade, fixando a
meta de duplicar o nimero de vagas nas universidades federais até¢ 2017.0
projetoeducacional reiterou o objetivo da gestdo anterior e se diferenciou, ao
expressar em seu plano plurianual uma tendéncia social, visando corrigir

desigualdades entre pessoas, géneros, racas, classes e regioes (FONSECA,2009).



A meta 17 do PNE foi, de alguma maneira, amparada pela acdo “Pos-
Doutorado”. As outras 33 metas relacionadas a Educacdo Superior que constam
do PNE nao foram rigorosamente levadas em consideracao pelo PDE (SAVIANI,
2007).

Atendendo as demandas do PNE, o REUNI foi instituido pelo Decreto n°
6.096, de 24 de abril de 2007 e se propds a:

(...) Garantir as universidades as condi¢des necessdrias para a
ampliacdo do acesso e permanéncia na educacdo superior; assegurar a
qualidade por meio de inovacdes acadé€micas; promover a articulagdo
entre os diferentes niveis de ensino, integrando a graduacdo, a pds-
graduacgdo, a educagdo bdasica e a educagdo profissional e tecnoldgica; e
otimizar o aproveitamento dos recursos humanos e da infraestrutura das
instituigdes federais de educagdo superior (BRASIL, Relatério primeiro
ano Reuni, 2008. p. 03)

Segundo dados do Relatério de Primeiro Ano do REUNI (BRASIL, 2008),
produzido pelaSecretaria de Educagao Superior do MEC, de modo geral, as metas
e os objetivos foram cumpridos, uma vez que das 54 universidades federais
existentes ao final de 2007, 53 aderiram ao Programa, além do aumento de
vagas, ampliacdo e abertura de cursos noturnos e o aumento do nimero de
estudantes por professor, que no primeiro ano de execucao apresentou uma média
de 17,8 estudante por professor. A despeito de o REUNI espelhar os anseios e
mobilizacdes da populacdo do pais pelo acesso a universidade, sua concretizagdo
recebeu criticas e manifestacdes contrarias através de grupos estudantis e de
sindicatos docentes das proprias IFES. Para Bosi (2007) e Mancebo (2006) o
aumento na Relacdo Estudante Professor (RAP) fomenta o crescimento da
precarizacdo do trabalho docente, afastando a pesquisa e a extensdo das
atividades que caracterizam a universidade como local de formagdo,elaboracio e

propagacao do conhecimento cientifico.

E neste cendrio que a UNIFESP, durante o primeiro governo do presidente
Luiz InacioLula da Silva, atendendo ao Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) de 2005 e fortalecendo seu projeto de ampliagdo, cria novos cursos € atinge
seu proposito de conquistar novos espagcos geograficos, estabelecendo
oficialmente o Campus Baixada Santista na cidade de Santos, inicia assim seu
processo de transicio de uma universidade voltada apenas para cursos das

Ciéncias de Saude para transformar-se em uma universidade multicampi e



multicurso, oferecendo para a regido da Baixada Santista a oportunidade de uma
educagdo superior de qualidade e gratuita, dentro dessa proposta foram criados,
na UNIFESP em 2004, dois cursos sequenciais sediados na cidade de Santos-SP
como primeiro polo da UNIFESP na Baixada Santista, o curso de “Educacgido e
Comunicacdo em Saide” e o de “Gestdo em Saude” concluindo suas turmas em

2006.

Em outubro de 2005, para alcancar os objetivos do Programa eplanos de
reestruturacio, de acordo com as orientacdes do REUNI, foi criado efetivamente
o primeiro campus de Expansao da UNIFESP, o campus Baixada Santista, pelo
entdo Ministro da Educagdo, Fernando Haddad, e, em dezembro deste mesmo
ano, ocorreu o primeiro vestibular para os cinco cursos de graduagdo da area da
saude: Educacdo Fisica (Bacharelado - Modalidade Saudde), Fisioterapia,

Nutricao, Psicologia e Terapia Ocupacional.

Nesse plano de expansdo do ensino superior, 0 REUNI trouxe a UNIFESP
a possibilidade de ampliacdo do acesso a educagdo superior com a implantagao de
cursos de Graduagao da drea da saide no campus Baixada Santista, dentro de uma
proposta, inovadora, ousada, interdisciplinar e interprofissional, apresentada no
Projeto Pedagégico do Campus (PP), idealizada pelo Prof® Dr° Nildo Alves
Batista e implementada no campus desde 2006, argumentando que as
transformacdes sociais passaram a demandar cada vez mais um posicionamento
das Universidades, exigindo propostas de ensino diferenciadas. Neste contexto, o

PP aborda que

(...) € preciso fomentar a formacdo de profissionais fundamentada em
praticas que incorporem a reflexdo contextual da realidade, mediada
por um processo de ensino-aprendizagem interativo através do qual se
consolidem atitudes de autonomia, criatividade, cientificidade, auto-
aperfeicoamento, cooperagdo, negociacdo entre outras (UNIFESP,
2006, p.7).

Atualmente, a maioria dos cursos novos na area de sadde busca
referenciais de formacgdo. Propostas curriculares que articulem o compromisso do
processo formativo com as necessidades de saide da populacdo, que apontem
para novos papéis tanto do professor como do estudante, que ampliem os cenarios
de ensino e aprendizagem e que incorporem a pesquisacomo indissocidvel da

aprendizagem, t€m sido muito debatidas (BATISTA et al., 2018).



O PP do Campus Baixada Santista, visando uma formacao profissional
para atuacdoem saude, defende a articulagdo ensino, pesquisa e extensao em
saide o olhar da integralidade, fundamentais para o aprofundamento da
compreensdo sobre a saide em todas as suas dimensdes. Nesta perspectiva, o
estudante do campus é apresentado desde seu primeiro ano de graduagdo a
proposta curricular inovadora para a formag¢do em sadde, inserindo a
interdisciplinaridade no cotidiano da sala de aula, e principalmente fora dela,
propondo uma formacdo fundamentada na educagdo interprofissional,
entendendo o sujeito em sua integralidade, identificando a importancia do
trabalho em equipe entre diferentes profissdes, para promover um cuidado de
qualidade e o servico na rede seja realmente efetivo e sustentado nas diretrizes
exigidas pela Politica Publica Nacional de Saude, evidenciada pelo
atendimento do principio doutrindrio do Sistema Unico de Sadde (SUS) falta
referéncia.

Os cursos foram estruturados em um conceito modular de curriculo que
procura integrar as Unidades Curriculares (UC)/Disciplinas em eixos e
moédulos interdisciplinares, priorizando metodologias problematizadoras para o
ensino, onde o estudante € estimulado a ter uma postura ativa, construindo
assim, o conhecimento e o pensamento cientifico. Na pesquisa, o campus
apresenta uma multiplicidade de linhas de investigacdo, que permeiam as
dimensdes experimental, clinica e social, associadas aos programas de pods-
graduacdo, a iniciac@o cientifica, a pesquisa na graduacdo e aos projetos e
programas de extensao. (UNIFESP, PDI 2016-2020).

Em cada curso, os eixos sdo organizados em trés da drea comum e um
da drea especifica do curso: 'O Ser Humano em sua Dimensdo Bioldgica',
"Trabalho em Saude', 'O Ser Humano e sua Inser¢ao Social' e 'Aproximacao a
uma Pratica Especifica em Sauide'. Os quatro eixos juntos formam a base dos
curriculos de cada curso do campus Baixada Santisra, que serd seguido pelos
estudantes durante toda a sua vida académcia. Para garantir a
interdisciplinaridade e a interprofissionalidade nos diferentes cendrios de
ensino e aprendizagem, estudantes dos cinco cursos sao intencionalmente
mesclados em diferentes turmas, buscando descobrir o que um profissional da

sua drea especifica poderia contribuir na drea do colega, objetivando a



integralidade do cuidado em sadde. Nessa proposta, o estudante precisa estar
disposto a ouvir e respeitar diferentes opinides, construindo uma relacio
interpessoal que permita desenvolver trabalhos interprofissionais. Nessas aulas
de turmas mescladas de eixo comum, os estudantes as seguem em quase todos
os anos do curso alterando a cada semestre a proporcdo Eixo Comum em
relacdo ao Eixo Especifico - 80% no primeiro ano, 40% no segundo ano, 20%
no terceiro ano e reunides semanais no quarto e quinto ano, esta concepcao visa
a formacao de profissionais comprometidos com atuagdes consistentes, criticas
e potencialmente transformadoras da realidade social, preparados para o
trabalho em equipe e para a oferta de cuidado integral a saudde.

(UNIFESP,2006)

FIND DORYLISY
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Fonte: Diagrama da estrutura e dinamica curricular (BATISTA etal., 2018, p. 1708).

Dando prosseguimento ao projeto de expansdao da UNIFESP, que, entre
outros objetivos, procura constituir politicas institucionais e estratégias para a
inovagdo e a produgdo cientifica,na perspectiva de atender aos anseios sociais e
ao desenvolvimento do pais, implanta novos campus em diferentes municipios
do estado de S@o Paulo, cada qual com seus cursos especificos, voltados as
demais areas da formagao, sendo que: em 2007 sao inaugurados os campus de
Diadema, Guarulhos e Sao José dos Campos; em 2011 o campus de Osasco, e
mais recentemente, em 2014 o campus Zona Leste (UNIFESP-PDI, 2016-
2020).



Durante os anos de 2005 a 2009, o sistema de ingresso na UNIFESP era
realizado por meiode vestibular préprio em parceria com a Fundacdo para o
Vestibular da Universidade Estadual Paulista — VUNESP fundacdo com
personalidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos, que tem como
uma de suas principais atividades a realiza¢do de vestibulares e concursos para
outras instituicdes, inclusive para os cursos de graduacdao do Campus Baixada
Santista. A partir de 2010, a UNIFESP aderiu ao Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM) como forma de ingresso para alguns de seus cursos.

Ainda cumprindo as metas de ampliagdo do REUNI, em 2009 foi
incorporado ao campus Baixada Santista o curso de Servigo Social (Vespertino
e Noturno) e posteriormente, em 2012 chega o curso Bacharelado
Interdisciplinar em Ciéncias e Tecnologia do Mar (BICTMar) com progressao
para Engenharia Ambiental e de Petréleo. Essa progressao se dd por meio de
Edital proprio de selecdo, com obrigatoriedade de conclusio do curso
Interdisciplinar em Ciéncias e Tecnologia do Mar.

O campus Baixada Santista ao assumir o compromisso de formar
profissionais e individuos criticos e participativos, se propde a realizar uma
auto-avaliacdo, identificando situagdes pontuais no curriculo dos cursos de
Graduacao e propondo aprimorar e reformular o PP do campus apresentado em

2006.

Em 2014, os seis cursos de graduacio em Saidde se viram com o desafio
de rever suas matrizes curriculares sem perder de vista seus
pressupostos direcionadores. Para alcangar o objetivode rever as
matrizes, foi preciso pensar em um processo no qual as especificidades
de casa curso pudessem dialogar e fortalecer o que havia de comum
entre os seis cursos e seus atores, docentes e discentes. (POLETTO;
JURDI, 2018, p. 1778 — 1779)

Partindo de avaliacdes individuais de docentes e discentes de todos os
cursos, que identificavam uma carga hordria excessiva nos €ixos comuns €
especificos, restante pouco tempo livre para participacdo em outras
atividadesuniversitarias (extracurriculares de extensdo, pesquisa e ensino).
Assim, sob a coordenacgao de Poletto e Jurdi (2018), foi realizadaem 2014 a 1°
Oficina do processo de revisao dos PP, que resultou em metas como a revisao
das matrizes dos cursos, com vistas a questao interprofissional, além de discutir

a flexibilizacdo do curriculo reavaliando a carga horaria e o contetido de cada



eixo, assim como a realizacdo de mais trés oficinas, uma de cada eixo comum,
além de outra especifica para reflexdo das Unidades Curriculares de
Metodologia da Pesquisa Cientifica e de Bioestatistica.

Finalizadas as seis oficinas de revisdo do PP, em 2015, ficou definida a
reformulacdo e atualizacdo das matrizes curriculares dos seis cursosde
graduacdo do Instituto Saide e Sociedade do campus, a partir do ingresso de
estudantes em 2016.

O campus também fez parte da elaboracio do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2016-2020, como forma de se preparar
para o futuro da universidade em expansio pelo REUNI, assim como ampliar
suas atividades ajustando o Projeto Pedagdgioco para que haja uma
uniformizacao entre as areas de conhecimento da Universidade como um todo.

Passados 14 anos da criacdo e implantacdo do Campus Baixada
Santista, percebeu- se que a evasdo vinha crescendo a cada ano, e com ela a
necessidade de a universidade identificar, estudar, quantificar e entender os
motivos que direcionava os estudantes para essa decisao.

Nos aspectos referentes a evasdo na UNIFESP, em 2013, foi realizada
uma pesquisa sob a coordenagdo do Instituto de Ciéncia e Tecnologia do
campus de Sdo José dos Campos. Neste trabalho foram analisados dados dos
estudantes que ingressaram entre 2005 e 2014 na UNIFESP, relacionando a
porcentagem de estudantes evadidos com o coeficiente de rendimento (CR)

médio dos cursos. Os resultados dessa pesquisa apontaram que

[...] o coeficiente de rendimento dos estudantes que, por qualquer

motivo, desistiram de terminar o seu curso de graduagdo é menor,
comparando-os com aqueles que se mantém em curso ou formados.
Mesmo assim € preciso cuidado ao dizer que o CR € um fator que leva
o estudante a evasdo, pois os fatores que contribuem para um CR baixo
sdo diversos. (SANTOS; ARABI; CESPEDES, 2015, p. 16).

A necessidade de dados oficiais, também motivou Paula, Cunha e
Macedo (2014), a desenvolver um estudo sobre a evasdo dos graduandos no
Campus Baixada Santista (BS), coordenado pela pedagoga do campus BS com
a participacdo de estudantes de graduacdo do curso de Servigo Social,
vinculadas a Bolsa de Iniciacdo a Gestdo (BIG) e da Secretdria de Graduagao
do campus, buscando dimensionar, explicar eintervir a partir dos dados

encontrados.



O estudo sobre evasdao no campus BS (PAULA; CUNHA; MACEDO,
2014), contou com o apoio da Direcdo e da Camara de Ensino e Graduagdo do
Campus que contribuiram com sugestdes importantes para que os dados
produzidos pudessem melhor delinear o perfil dos estudantes que evadiam. Os
dados dos estudantes que cancelaram suas matriculas foram coletados no
periodo de 2006 a 2013, nos cursos da 4rea da saide, por meio de contato via e-
mail, no qual foi apresentado o motivo do contato e a proposta de levantar os
dados relacionados a evasdo. Um Questionario de Evasdo foi elaborado e
incluido a pesquisa, este contou com a colaboracdo da pesquisadora Célia dos
Santos Lopes, naquele momento aluna da Universidade Aberta a Terceira Idade
— UATI. O questiondrio foi enviado anexo ao e- mail com explicagcdes
sobre a pesquisa e orientacdes para que os estudantes respondessem e
devolvessem no mesmo endereco de e-mail. Este estudo teve por objetivo
identificar dados quantitativos representativos de evasdo no periodo em anélise
e levantar os motivos da evasao a partir do olhar dos estudantes desistentes.

Assim o interesse da presente pesquisa € dar continuidade ao Estudo da
Evasdao dos graduandos no campus Baixada Santista (PAULA; CUNHA;
MACEDO, 2014), buscando-se criar um instrumento de informacao continua
para subsidiar a comunidade académica do campus BS, no sentido de subsidiar
a tomada de decisdes em relagdo a evasao nos cursos da drea da saide. Com
esta proposta, a Secretaria de Graduac@o passard de um setor burocritico de
organizacdo de dados para um local gerador de informagdes que poderdo
contribuir para uma melhor visibilidade da realidade dos cursos, neste caso

especifico, os relacionados aos motivos da evasao.

Aevasio ¢ um fenOmeno altamente nocivo ao sistema de
educacdo superior, pois representa o insucesso na formacdo,
apresentando ainda momentos de retracio e expansdo na
ultima década. Estudos detalhados sobre seu
comportamento foram, assim, alvo deste trabalho. (HOFFMANN;
NUNES; MULLER, 2019, p. 12)

A partir desse preambulo, justifica-se a intencdo deste estudo que
analisou a evasdo nos cursos da area da saudde.

No presente estudo serd utilizado o recorte temporal correspondente ao
periodo de 2014 a 2018. Tem-se como hipdtese que neste periodo de anélise,

grande parte da evasdo no campus Baixada Santista foi desencadeada devido as



mudangas de ordem politica que ocorreram no Brasil nos ultimos anos, onde o
custo de vida da populagdo aumentou, a situacao financeira das familias mudou
o que dificulta a permanéncia de estudantes que naopodem trabalhar, no caso
dos cursos integrais, uma vez que esses estudantes em sua maioria nao sao
moradores da cidade de Santos-SP e precisam morar e se manter fora de suas
cidades de origem, longe dafamilia.

Adiciona-se aqui a caracteristica da cidade de Santos-SP, que por ser
um polo turistico, possui um custo de vida também elevado.

Vale ressaltar que regides litordneas t€m como uma das suas principais
caracteristicas o turismo, movimentando o comércio local, parte histérica da
cidade e as praias. Em Santos-SP, o levado custo de vida estd relacionado
principalmente ao turismo e, em 2010, com a questio da descoberta da
existéncia do pré-sal na Bacia de Santos. Com isso a regidopassou a sofrer com
os reflexos no setor imobilidrio, com grande valorizacdo dos imdveis, tanto
para venda quanto para locagdo, aumentando assim o custo na permanéncia
dosestudantes.

As politicas governamentais motivaram a expansdo das universidades
publicas, mas ndo criaram mecanismos robustos para a sustentabilidade dos

novos campi e de politicasde permanéncia estudantilefetivas.

Assim, a pesquisa foi desencadeada a partir do interesse em melhor
compreender os motivos que levaram os estudantes de graduacdo do campus
BS a tomar decisdes relacionadas a desisténcia do seu curso de ingresso. Este
interesse desencadeou reflexdes e perguntas que orientam o desenvolvimento

da presente pesquisa.
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3 - QUESTOES NORTEADORAS

- Quais os motivos que levaram os estudantes a tomarem a decisdao de desistir
do curso degraduagao?

- Quais estratégias a universidade poderia implementar para identificar,
precocemente,os motivos que levam os estudantes a notificar a desisténcia
davaga?

-Como a universidade poderia criar ag¢des de acompanhamento ou

mapeamento dosestudantes com intencdo de evadir?
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4 - OBJETIVOS

OBJETIVOS GERAIS

Analisar os motivos da evasdo de estudantes dos cursos de graduacdo da drea
da saide da UNIFESP - campus Baixada Santista, declarados no periodo de
2014 a 2018.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Identificar e analisar os motivos apresentados pelos estudantes desistentes,
que oficializaram o cancelamento de sua matricula na Secretaria de Graduacao
do campus Baixada Santista, no periodo de 2014 a2018.

- Criar um instrumento para divulgacdo continua dos dados da evasdo no
campus, além de um canal de comunicacdo oficial do campus para que os
estudantes possam relatar dificuldades que impecam ou interfiram na
frequéncia as aulas e permanéncia no curso ou no campus, visando subsidiar a
elaboracdo de estratégias de enfrentamento a partir do estudo dos motivos
elencados pelos estundates, assim como, a tomada de decisdes da gestao local

para minimizar a evasao no campus Baixada Santista.
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5 - FUNDAMENTACAO TEORICA

O PROCESSO DE INGRESSO NO ENSINO SUPERIOR PUBLICO

O Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) foi criado pela Portaria
MEC n° 438 de 1998, no governo do presidente Fernando Henrique Cardoso,
com o objetivo de avaliar o desempenho dos estudantes ao final da Educacao
Basica para auxiliar na melhoria da qualidade da educacao.

A legislagcao que instituiu o ENEM ja abria a possibilidade de se tornar
uma forma de acesso as Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES), como
a “democratizacdo das oportunidades de concorréncia as vagas federais de
Ensino Superior” (BRASIL, MEC/ACS, 2009, p. 2) o que contribuiu para a

reforma do Ensino Superior.

Art. 2° Constituem objetivos do Enem (Portaria n° 06, 02 de fevereiro
de 2005):

IIT - estruturar uma avaliacdo ao final da educagdo bdsica que sirva
como modalidade alternativa ou complementar aos exames de acesso
aos cursos profissionalizantes, p6s-médios e a Educag@o Superior;

E neste contexto que no segundo mandato do governo Lula, o ENEM ¢
escolhido por diversas Institui¢des de Ensino Superior (IES), como instrumento
prioritdrio € em alguns casos, como o Unico, para proporcionar 0 acesso a

Educagdo Superior, tornando-se uma espécie de vestibularnacional.

Segundo o Portal MEC:

O Enem ¢€ utilizado como critério de selecdo para os estudantes que
pretendem concorrer a uma bolsa no Programa Universidade para
Todos (ProUni). Além disso, cerca de 500 universidades ja usam o
resultado do exame como critério de selecdo para o ingresso no ensino
superior, seja complementando ou substituindo o vestibular
(BRASIL/ENEM, 2019).

Uma vez que o MEC afirmou em suas diversas Portarias referente ao
ENEM, que era facultado as IES utilizarem o exame como sistema de selecdo
de forma complementar ou tunica, os cursos da UNIFESP, optaram pelo
sistema que mais se adequava as suas necessidades e, desta forma, foram
criados o Sistema Misto e o Sistema Unico de Selecdo.

O Sistema Misto consiste em duas etapas para que o candidato possa ser
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aprovado nos cursos que optaram por essa modalidade, como para os cursos de
Medicina no campus Sdo Paulo, Letras no campus Guarulhos e Engenharia
Quimica em Diadema: é realizada uma prova, nos mesmos moldes da
VUNESP, alémda pontuacio minima exigida pelo curso, obtida na parte
objetiva do ENEM, assim, a nota final serd a média aritmética simples das
notas obtidas nos dois dias de prova, mais a notaENEM.

No Sistema Unico, o candidato precisa realizar e obter a pontuagio
minima exigida pelo curso na prova do ENEM, como para os cursos de
Nutricdo no campus Baixada Santista, Ciéncias Ambientais em Diadema,
Filosofia em Guarulhos, Matematica Computacional em Sao José dos Campos
e Tecnologias em Saidde em Sao Paulo, e posteriormente, se inscrever no
Sistema de Selec¢do Unificada (SiSu).

O SiSu € um sistema informatizado e gerenciado pela Secretaria de
Educagdo Superior (Sesu), vinculada aoMEC, criado como novo instrumento
de selecdo para acesso ao ensino superior publico, no qual institui¢des
oferecem vagas para candidatos participantes do ENEM. Nele os candidatos
devem se inscrever para concorrer as vagas oferecidas pelo curso de sua
preferéncia (BRASIL, 2020).

Durante o periodo de inscricdo o candidato pode oscilar de posicdo,
uma vez que ocritério de classificagdo € a nota obtida no ENEM, desta forma,
o candidato que se inscreve no primeiro dia pode estar em primeiro lugar, mas
ao final do processo pode estar em ultimo ou até mesmo ndo estar na lista de
aprovados, caso a nota de seus antecessores tenham sido maior, permitindo que
fique dentro do limite de vagas do curso escolhido.

A mudanga no acesso as institui¢des publicas se deu em 2001 quando a
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) implantou agdes afirmativas
para inclusdo de negros na educag@o superior € no ano seguinte a Assembleia
Legislativa do estado publicou a lei que estabeleciaque o sistema de selecdo por
cotas deveria ser inserido nos processos de ingresso das universidades
estaduais.

No ambito federal, o processo foi iniciado pela Universidade de Brasilia
(UnB) que em 2003adotou o sistema de cotas raciais em seu processo de
selecdo, fruto de um processo de articulagdio do movimento negro com

especialistas e representantes do Poder Publico e que abriu caminho para uma
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mudanca no paradigma de acesso a universidade, antes fortemente baseado na
meritocracia (BRASIL, 2018).

Em 2009 o MEC divulgou um documento que apresentava a criagao
de uma nova forma de ingresso, onde seria utilizada a nota do ENEM, a
“Proposta a Associagao Nacional dos Dirigentes das Institui¢des Federais de
Ensino Superior” (ANDIFES), seguido do documento, “Termo de Referéncia
— Novo ENEM e SiSU”, esclarecendo o papel do ENEM e apresentando as
regras gerais do novo formato de processo seletivo, importante lembrar que a
adesdo a esta forma de ingresso pelas IES seria voluntéria.

O SiSu tem como diretriz a democratizacio do acesso as vagas
oferecidas pelas institui¢des publicas e gratuitas de educacdo superior, visando
a reducdo dos gastos com a realizacdo de exames de selecdo descentralizados,
além de democratizar o acesso a educacdoe apresentou uma grande evolugao
na adesdo por parte das institui¢des participantes e tambémno quantitativo de

vagas ofertadas, conforme € apresentado no Balango Social Sesu 2003 — 2014:

Do processo seletivo do primeiro semestre de 2010, do qual
participaram 51 instituicdes, para o processo seletivo do primeiro
semestre de 2014, que contou com a participagdo de 115 instituigdes,
registrou-se um crescimento de 125%. (MEC/SESu/Dipes, 2014, p. 60)

Por sua vez, a oferta de vagas cresceu 258% desde a primeira edicao,
alcancando, no primeiro semestre de 2014, 171.401 vagas (MEC/Sesu/Dipes,
2014, p.61).

Grafico XXVI - Vagas ofertadas através do Sisu

171.401
129.319
108.560
83.125
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Fonte: MEC/SESu/Dipes
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Cumprindo o Artigo 2°, item V da Portaria MEC n° 807/2010 (BRASIL,
2010), os cursos de graduacao da UNIFESP, em sua totalidade aderem ao novo
sistema de ingresso para o vestibular de 2010, aplicando a nota obtida na prova
referente ao exercicio de 2009 (ENEM/2009), tornando uma etapa obrigatdria
do processo seletivo no vestibular de 2010.

Em agosto de 2012, passados 11 anos do primeiro passo na inclusdo das
acOes afirmativas, o Governo Federal sanciona a Lei n o 12.711, de 29 de
agosto de 2012, que institui a chamada “Lei de Cotas” onde as institui¢des
federais de educagdo superior, vinculadas ao MEC devem reservar no minimo
50% de suas vagas para estudantes que tenham cursado integralmente o ensino
médio em escolas publicas, sendo divididas entre autodeclarados negros,
pardos e indigenas e estudantes provenientes de familias com renda igual ou
inferior a um saldrio minimo e meio per capita. As instituicdes deverdo
oferecer uma porcentagem da reserva de vagas prevista nesta Lei a cada ano,
com prazo méaximo de quatro anos, a partir da data de sua publicacdo, para o
cumprimento integral do disposto nesta Lei.A partir do Edital de ingresso de
2018, cumprindo a Lei n° 13.409 de 28 de dezembro de 2016, que trata
dareserva de vagas para pessoas com deficiéncia nos cursos técnicos de nivel
médioe superior das institui¢des federais de ensino (BRASIL, 2016), parte dos
50% das vagas de agOes afirmativas € destinada as pessoas com deficiéncia
(PCD). Na Unifesp a distribuicdo foi gradativa conforme desmonstrado na

tabela abaixo.

Ano do Porcentagem de Tipo de

Edital de VagasDestinada as Cotas

Ingresso Cotas
2009 10% Escola publica + Etnia
2010 10% Escola publica + Etnia
2011 10% Escola publica + Etnia
2012 10% Escola publica + Etnia
2013 15% Escola publica + Etnia + Baixa Renda
2014 25% Escola publica + Etnia + Baixa Renda
2015 37,5 Escola publica + Etnia + Baixa Renda

%
2016 50% Escola publica + Etnia + Baixa Renda
2018 50% Escola publica + Etnia + Baixa Renda +
PCD
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Com a abertura de novas vagas a cada ano de funcionamento da
UNIFESP, o Campus Baixada Santista passou de 190 vagas em 2006 para 540
a partir de 2018. O inicio de novos cursos revelou a necessidade de pensar a
permanéncia desses estudantes, que vieram de diversas regides do pais,
ansiosos pelo inicio de sua vida académica, vislumbrando a profissdo tao

almejada, mas que estdo evadindo do campus Baixada Santista.

O PROCESSO DE PERMANENCIA ESTUDANTIL

Para descrever melhor a organizacio e o desenvolvimento da
Assisténcia Estudantil enquanto politica publica, inicia-se por sua defini¢do
como um dos principios da assisténcia social, firmada pelo estado como direito
social, garantindo o direito a educacdo. Neste sentido, as instituicdes publicas
de educagdo superior devem desenvolvé-las coma intensdo de responder as
demandas dos estudantes, visando a permanéncia dos mesmos no ensino
superior publico até sua conclusdo.

Para Vargas e Paula (2013, p. 459), “a democratizacdo da educacdo
superior € entendida como um processo que se realiza integralmente com a
conclusao doscursos”.

A assisténcia estudantil no Brasil, juntamente com as politicas e planos
de educacgdo passaram por diversos governos, com diferentes entendimentos e
ideologias, fazendo parte da Constituicio Federal desde 1934. Na década de
1940, a partir da Constituicdo Federal de 1946, a assisténcia estudantil torna-se
obrigatdria para todos os niveis da educagdo e os servicos de assisténcia
educacional objetivavam —assegurar aos estudantes necessitados condi¢des de
eficiéncia escolar (BRASIL, 1946, Art.172), mas ainda eram compreendidos
como uma ajuda. Nesse periodo, segundo Silveira (2012), a educag@o superior
ainda se organizava e a assisténcia estudantil ocorria por intermédio de
investimentos nas instituicoes de ensino, numa tentativa de integracdo da
comunidade académica e de acomodacdo dos estudantes por meio da
constru¢do de cidades universitarias.

Em 1961, a Lei de Diretrizes e Bases (LDB), Lei n® 4024 € aprovada e a

Assisténcia Estudantil se caracteriza como direito de todos os estudantes que

17



dela carecam, como direito componente da politica de educacdo e ndo mais
como uma “ajuda”, porém delega aos sistemas de ensino a responsabilidade de
prover, orientar, fiscalizar e estimular servigos de assisténcia social, médico-
odontoldgicos e de enfermagem aos estudantes (Art. 90). J4 na década de 1970,
o governo federal instaura o Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE),
vinculado ao MEC, buscando centralizar as acdes para a constituicio de uma
politica de assisténcia estudantil nacional, porém a iniciativa ndo se manteve e

0s governos seguintes extinguiram o DAE.

Em 1987, foi criado o Féorum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos
Comunitérios e Estudantis (FONAPRACE), que pretendia debater e fortalecer
as politicas de assisténcia ao estudante por meio de congressos, conferéncias,
semindrios, assessorando a Andifes com oobjetivo de formular politicas e
diretrizes bésicas em nivel regional e nacional. O Férum surge em um periodo
de revolucdo dos movimentos sociais em defesa do estabelecimento de um
Estado democrético de direito e a Constituicdo Federal destaca no Artigo 206,
que o ensino deverd ser ministrado com base no principio da “igualdade de
condi¢Oes para acesso € permanéncia na escola. (BRASIL,1988). Contudo, as
IFES ndo estavam preparadas para responder as desigualdades no contexto
universitdrio, os programas de assisténcia estudantil foram sendo construidos

de forma gradativa nas IFES, conforme aponta Kowalski (2012),

[...] esse processo se constitui entre disputas de interesses e percalgcos
politicos, em que as discussdes sobre a politica de assisténcia estudantil
aconteciam de forma fragmentada e restrita a algumas IFES, que na
maioria das vezes, era impulsionada pelos movimentos estudantis
(KOWALSKI, 2012, p. 94).

Com auxilio da ANDIFES/FONAPRACE, o perfil socioecondmico e
cultural dos estudantes de graduacdo das IFES, puderam ser pesquisados
possibilitando mapear a realidade nacional e local das universidades federais,
viabilizando a execu¢do de politicas voltadas a assisténcia estudantil. Nas
pesquisas realizadas nos anos de 1996 e 2004 apuraram que, ao contrdrio do
que se presumia, uma parcela consideravel dos universitarios das institui¢des

federais j4 trazia estudantes de camadas sociais de baixa renda, segundo Costa

(2010,
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(...) para os membros do FONAPRACE, o processo de democratiza¢do
do ensinosuperior percorre pela inclusao dos estudantes de baixa renda,
“ndo bastava apenas a garantia de condicdes de acesso, mas era
necessdrio sobretudo a criacdo de possibilidades concretas de
permanéncia desses estudantes na universidade (COSTA, 2010, p.63).

O FONAPRACE apresenta a proposta do Plano Nacional de Assisténcia
Estudantil — PNAES (BRASIL, 2008) ap6s a implantacdo do PNE (BRASIL,
2001) objetivando a igualdade de oportunidades entre todos os estudantes,
contribuindo para a melhoria do desempenho académico e buscando o
combate a repeténcia e evasio. O PNAES entra em vigor em 2008,
inicialmente como uma Portaria Normativa do MEC e, a partir de 2010, como
Decreto n°® 7234 de 2010, assinado pelo entdo Presidente Luiz Inicio Lula da
Silva e pelo entdo Ministro da Educag¢ao Fernando Haddad, estabelecendo-se
como um programa degoverno, que pode ser apontado como um marco na
histéria da assisténcia estudantil no Brasil, uma vez que o governo federal
compromete-se, como politica publica, em repassar recursos especificos as
institui¢des federais de ensino superior, atenuando o compromisso de utilizar
recursos proprios para criagdo de fundos visando a assisténcia estudantil. Os
critérios de selecdo dos estudantes levam em conta o perfil socioecondmico dos
estudantes, além de critérios estabelecidos de acordo com a realidade de cada
institui¢do. (BRASIL, 2010) O FONAPRACE apresenta a proposta do Plano

Nacional de Assisténcia

O art. 3° da Portaria define que:

[...] as a¢cdes de assisténcia estudantil devem considerar a necessidade
de viabilizar a igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria
do desempenho académico e agir, preventivamente, nas situagdes de
repeténcia e evasdo decorrentes da insuficiéncia de condigdes
financeiras. (PNAES, 2008)

Aspectos como a evasdo e a retengdo no ensino superior tém se
apresentado como temas de destaque em muitos paises, desde a Europa até a
América Latina, revelandoque o abandono € um fendmeno multifacetado
compondo probleméticas, tanto educativa quanto sociais (VIDALES, 2009).

Importante ressaltar que a criagdo das politicas de acesso, aumentando
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as vagas e consequentemente o numero de ingressantes e as agdes de
assisténcia estudantil, ndo tém refletindo na permanéncia dos estudantes no
sistema, uma vez que os indices de diplomacdo e conclusdo dos cursos de
graduacdo estdo caindo nos ultimos anos. Nesse cendrio, a triade acesso,
permanéncia e evasdo devem ser debatidas em conjunto, pois de modo
integrado poderdo identificar as demandas e criar estratégias para a
minimizacao das causas e efeitosquelevam o estudante a desisténcia do curso
de ingresso.

Importante mencionar que a UNIFESP ndo contava com programas
voltados a assisténcia estudantil, porém a partir da expansao passou a assumir
institucionalmente a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil do PNAES e
por esse motivo, em mar¢o de 2010 o Conselho Universitirio (CONSU),
aprova o novo Estatuto e cria o Conselho de Assuntos Estudantis (CAE). O
Artigo 26 aponta que a Universidade deve promover programas e politicas de
apoio a permanéncia dos estudantes, e em 1° de outubro de 2010, foi instituida
a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) com a funcido de desenvolver
acoes institucionais para o acesso e permanéncia dos estudantes (UNIFESP,
2013b, p. 5). Para auxiliar na acolhida das demandas dos estudantes e operar as
acOes da assisténcia estudantil e os respectivos programas institucionais nos
campi, foi estabelecido que cada campus contaria com um Nucleo de Apoio ao

Estudante (NAE).

A EVASAO NO ENSINO SUPERIOR PUBLICO

Na perspectiva de atender as exigéncias do Programa de Expansao, a
abertura de novas vagas propicia o aumento do acesso a universidade publica
federal e de ensino gratuito, para estudantes oriundos das diferentes regides do
pais e consequentemente de diversas condigdes sociais e experi€ncias de vida.

Segundo Bueno (1993) a ocorréncia da evasdo estd vinculada as
escolhas profissionais do estudante. Essas interferéncias ocorrem ainda no
Ensino Médio, quando o estudante, na maioria das situagdes estd inseguro de
suas habilidades profissionais e sofre interferéncias de familiares, amigos,

professores que muitas vezes, sugerem a carreira que o estudante deve seguir
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com base na convivéncia didria, descartando assim, a importancia do
autoconhecimento na escolha da profissdo, evidenciando suas habilidades
pessoais, personalidade e interesses.

O resultado de escolhas equivocadas gera estudantes desmotivados,
insatisfeitos e frustrados que, mesmo formados, ndo se realizam na atividade
profissional inicialmente escolhida e cursada por eles. Se forem considerados
nas pesquisas de evasdo, essas escolhas equivocadas afetam igualmente os
indices que aumentam consideravelmente quando da escolha pelo abandono do

curso (BUENO,1993).

Se ha evasdo, existem também os estudantes que permanecem
insatisfeitos no curso e, uma vez diplomados, sentem-se
desajustados na atividade profissional. Alheamento profissional
dos que saem, dos que ficam e dos que se formam (BUENO, 1993,

p. 01).

Paredes (1994, p. 22), do Nucleo de Pesquisas sobre Ensino Superior
Universidade de Sao Paulo (USP), considera que “o fendmeno da evasdo é

muito maior do que a percepcao geral que dela se tem”.

Se o fendmeno € subestimado no que se refere ao rendimento dos
cursos de cada instituicdo, paradoxalmente ele é superestimado quando
entende- se por evasdo o abandono definitivo da formagdo em nivel
superior (PAREDES, 1994, p. 22).

Para Rangel er al. (2019) o conceito de evasdo refere-se a saida
prematura de estudantes do curso de ingresso. Por ser um conceito importante
na avaliacdo da qualidade e rendimento dos cursos, assim como dos gastos
publicos, "no nivel superior, a evasdo se torna um problema tanto para os
estudantes como para as institui¢cdes, pois pode representar a perda de
qualificagdo do jovem brasileiro e, um problema ainda maior, desperdicio de
recursos publicos" (SANTOS; ARABI; CESPEDES, 2015, p. 2).

Um marco importante na busca por informacdes sobre evasao ocorreu
em fevereiro de 1995, quando foi realizado o “Semindrio sobre Evasdo nas
Universidades Publicas Brasileiras”. Neste evento foram discutidas questdes
sobre a necessidade de definicdo do conceito de evasdo, assim como, a
organizacdo na coleta e uso dos dados; apontar as causasda evasdo com base

nos cursos e regides do pais; e, gerar dados que pudessemsuscitar acdes para a
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reducdo da evasdo nas universidades publicas brasileiras (ANDIFES, 1996).

Deste Semindrio foi criada a “Comissdo Especial de Estudo sobre
Evasao” que gerou o documento: “Diplomagao, Reten¢do e Evasao nos cursos
de Graduagdo em Institui¢des de Ensino Superior Publicas”. As discussoes
geraram trés situacdes possiveis para se qualificar o termo evasdo: a) do curso;
b) da instituicdo; e, ¢) do sistema (educac@o superior). A evasdo dos cursos de
graduacdo, desse modo passa a ser definida como “a saida do estudante de seu
curso de origem, sem conclui-lo” (ANDIFES, 1996, p.56).

Sendo umas das a¢des do REUNI, o combate a evasdo € tema frequente
nas universidades, uma vez que abandonar o curso escolhido gera desperdicios
sociais, financeiros e académicos para a universidade, além da frustracio para o
estudante. Neste cendrio, € possivel verificar um aumento nos estudos sobre a
evasdo na educagdo superior nas ultimas décadas.

A partir das publicagdes sobre a temdtica da evasdo, percebeu-se que na
maioria dos estudos, os resultados apresentavam caracteristicas quantitativas.
Isso trouxe a necessidade de qualificar os indices visando compreender,
explicar, além de mensurar e divulgar a evasdo nas escolas publicas no Brasil.
A compreensdo dos motivos que levam os estudantes a tomada de decisdo
sobre a desisténcia do curso de ingresso € fator determinante para
queiniciativas sejam implementadas na expectativa de gerar melhorias nos

processo de ingresso, permanéncia e conclusdo do curso de origem nas IES.

Por se tratar de um termo polissémico, a evasio pode ser compreendida
como abandono, desisténcia, fracasso, saida definitiva do curso, da
instituicdo e/ou do sistema escolar, ou ainda, como suspensdo
tempordria dos estudos, mobilidade, transferéncia de curso e/ou
institui¢do. (LIMA; ZAGO et al., 2006, p. 01)

Lobo (2012) discute a evasdo sob o seu aspecto gerencial e apresenta
uma sintese das causas mais frequentes encontradas nos achados do Instituto
Lobo (Lobo & Associados Consultoria). O estudo aponta que a demora por
parte das IES, de seus gestores e do governo em entender que a evasido € um
problema importante tem sido responsdvel pelas altas taxa identificadassobre a
evasdo no Ensino Superior brasileiro, nos setores publico e privado. A €nfase
na “gestdo da evasao foi adotada para colaborar na discussdao, compreensao e
apoio as medidas para seu controle e diminuicdo” e destaca que ha poucas

pesquisas sobre o tema, sendo importante que se desenvolvam andlises que
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aprofunde sobre os tipos de evasdao (LOBO, 2012, p. 1). Dentre as principais
causas da evasdao do sistema Lobo aponta: a formacdo bdsica deficiente,
dificuldade financeira, dificuldade com transporte, alimentacdo e ambientacio
na IES, entre outros, e indica ag¢des necessdrias para combaté-la, como:
determinar as causas da evasdo, estabelecer um grupo de trabalho encarregado
de reduzir a evasdo, criar programa de aconselhamento e orientacdo dos
estudantes, entre outros.

No trabalho cooperativo do Projeto Alfa-Guia (Gestiéon Universitaria
Integral del Abandono), coordenado pela Universidad Politécnica de Madrid,
em parceria com a Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul —
PUCRS (SANTOS, 2015) e outras instituicdes associadas, que retune 14
universidades da América Latina, a definicdo de abandono adotada e publicada
no documento “Marco Conceptual del Abandono”, foi a de que ndo ha uma
defini¢do tnica , mas trata-se da unido de diversas circunstancias que impactam

na vida dos estundates.

O abandono € o resultado da combinacio e efeito de distintas varidveis
que afetam o estudante, por isso a necessidade de tomar como unidade
de estudo e andlise o estudante que abandona, de entender sua saida
como um fendmeno inerente & vida estudantil relacionado a processos
dindmicos de selecdo, rendimento académico e de eficiéncia do sistema
educativo em general. (ALFA- GUIA, 2013, p. 44)

Na pesquisa realizada no campus Baixada Santista (PAULA; CUNHA;
MACEDO, 2014) foi possivel verificar informacdes importantes como o0s
motivos apontados pelos estudantes para a desisténcia do curso de ingresso, os
quais foram analisados quantitativamente e demonstraram, por exemplo, que
entre os anos de 2006 a 2013 o curso de Fisioterapia recebeu 379 estudantes
novos estudantes que ingressaram no campus pelo sistema Vestibular (até 2009
SISU e a partir de 2010 ou Ex-officio, Transferéncias Internas e Transferéncias
Externas) e destes, dentro do periodo analisado, 45 desistiram do curso. Nesse
mesmo periodo, o campus ofereceu 2.270 novas vagas nos diferentes cursos
de graduacdo e destas 2.241 foram preenchidas. Na mesma pesquisa foi
possivel verificar que os termos iniciais (1°, 2° e 3°), que equivalem aos
semestres letivos, apresentam os maiores indices de desisténcia deestudantes.
Juntos esses trés termos equivalem a 67,6% das desisténcias registradas no

campus para o periodo analisado.
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Nas repostas diretas registradas pelos estudantes no Questiondrio de
Evasdao (PAULA; CUNHA; MACEDO, 2014,) ao solicitar o desligamento da
universidade, foi possivel verificar que 7,3% nao se identificaram com o curso
escolhido e 19,3% solicitaram transferéncia para outro curso, os dois itens
poderiam ser considerados como um mesmo motivo, uma vez que ao Se
transferir para outro curso, € possivel entender que ndo houve identificacdo
com o curso de origem, porém como osestudantes mencionaram seus novos
destinos, esse dados possibilitaram qualificar sobre qual evasdo estavam
tratando (de curso,de instituicdo ou de sistema).

Em 2015, pela primeira vez, o Censo da Educagdo Superior, tracou um
perfil dos estudantes ao longo da graduagdo, considerando as taxas de
permanéncia, conclusdo e desisténcia. Os dados relativos ao ano de 2015,
divulgados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), revelam um acréscimo desordenado na taxade desisténcia do
curso de ingresso na avaliacdo da trajetéria dos estudantes entre 2010 e 2014.
Em coletiva de imprensa o entdo ministro da Educacdo, Mendonca Filho,
afirmou que aevasao € fruto da atual ensino médio, que ndo prepara o estudante

para ingressar € conluir o ensino superior.

“A auséncia de orienta¢do vocacional durante o ensino médio € um dos
agravantes. “O Brasil tem apenas 8% dos estudantes do ensino médio
em programas vocacionais. A falta de orientacdo contribui para que
haja uma desisténcia significativa dos jovens que ingressam no nivel
superior” (MENDONCA FILHO. Coletiva de imprensa 2016. Portal
MEC)

No estudo publicado pela Advances in Scientific and Applied
Accounting (ASAA), revista da Associacdo Nacional de Programas de Pos-
graduacdo em Ciéncias Contdbeis — AnpCONT (2014), a evasdo dos discentes
dos cursos de Ciéncias Contdbeis de Instituicdes publicas federais da regido
sudeste, relacionam-se com possiveis problemas apresentados pela IES na qual
o discente estd inserido, como infraestrutura inadequada e problemas
curriculares (CUNHA, NASCIMENTO; DURSO, 2016).

No estudo de Ambiel, Santos e Dalbosco (2016) sobre os motivos para
evasdo, vivéncias académicas e adaptabilidade de carreira em universitdrios, os
resultados sugerem que os aspectos relacionados a carreira necessitam de maior

atencao por parte das universidades que recebem os estudantes e “que no futuro
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seja posta a prova a premissa de que o envolvimento com a carreira durante o
curso de graduacdo exerce influéncia na decisdo de manter-se ou de deixar o
curso” (AMBIEL; SANTOS; DALBOSCO, 2016, p. 298).

O Censo do INEP de aponta que entre 2007 e 2017, a matricula na
educagdo superior (graduacdo e sequencial) aumentou 56,4% atingindo 8,3
milhdes, sendo 63,9% em Instituicdes Federais (MEC, 2018). E nesse
momento que a universidade deve estar preparadapara recebé-los e atendé-los
em todas as suas demandas, sejam elas sociais, pedagdgicas, fisicas ou
psicologicas, propiciando além da formacdo de qualidade, condig¢bes de
permanéncia para que efetivamente esses estudantes concluam a graduacao de
formasatisfatoria.

Oestudo de Santos Junior e Real (2017) desenvolveram uma
investigacdo de pesquisas sobre evasdo de estudantes de graduacdo na
educagdo superior, a partir da década de 1990 no Brasil. Verificou-se que ha
uma grande diversidade de temadticas trazendo a necessidade de se criar
categorias de andlises proximas para auxiliar no entendimento da temética
evasdo. Constatou-se que algumas temadticas sdo estudadas de modo mais
expressivo, sendo que os estudos relacionados as causas e/ou estratégias de
controle da evasdo em um curso ou instituicdo especificos respondem por mais

da metade dos trabalhos localizados. (SANTOS JUNIOR; REAL, 2017)

Ao buscar os trabalhos relacionados a evasio na educagdo superior em
bancos de dados especificos e sem a utilizagdo de filtro temporal,
constatou-se que os estudos selecionados para a andlise datam de modo
unanime da década de 1990 e dos anos 2000, o que coincide com o
processo de ampliagdo do acesso (...) ampliando, sobretudo, a partir de
2011, quando passam a ser implementados programas voltados para a
permanéncia estudantil. (SANTOS JUNIOR; REAL, 2017, p. 397)

Conforme mencionado em recente ensaio sobre avaliacdo e politicas
publicas em educacgdo, realizada sob a perspectiva de um caso especifico na

Universidade Federal da Paraiba:

Nenhuma politica ou programa serd um eficaz combate, se medidas de
prevencdes ndo forem assumidas por diferentes instituigdes sociais.
A educagdo necessita de recursos para poder oferecer uma educagdo
compativel com as necessidades dos individuos e da sociedade. Sem
recursos, a institui¢do fica prejudicada de expandir as suas ofertas e
oferecer um melhor ensino, prejudicando milhares de pessoas. Sem
recursos, os prejuizos também atingirdo a pesquisa € a extensdo,
abrangendo todas as fun¢des da universidade. (PRESTES; FIALHO,
2018, p. 883).
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Costa e Picanto (2020) analisaram as implica¢des da desigualdade
socioecondmica de negros e brancos, no que se refere as chances de conclusao
e evasdo a partir de um estudo de caso da Universidade Federal do Rio de
Janeiro. Foi possivel verificar que os dados sobre a evasdo no ensino superior
apresentam uma propor¢ao menor de estudos e divulgacdo continua, quando
comparada aos dados de ingresso, que facilmente sao encontrados nos meios de
comunicacdo das universidades e do governo. Para as autoras, “uma das razdes
possiveis e mais contundentes para essa dificuldade refere-se a relacio entre o
tipo de evasdo analisada e as fontes de dados para esses estudos” (COSTA;
PICANTO, 2020, p. 288).

Verifica-se que o fendmeno da evasdo ndo € novo no sistema de
educacgdo, contudo hoje se apresenta em um contexo diferente, principalmente,
pelo processo de expansdo das universidades publicas brasileiras e as politicas
de permanéncia e estudos sobre evasdo apresentam resultados diferentes em
suas conclusdes, influenciadas possivelmente pelas caracteristicas dos cursos,
dos candidatos, das regides do pais, o que demonstra em diversos estudos e
artigos mencionados que tais pesquisas sdo imprescindiveis na busca de
melhores “interferéncias” das universidades como um todo.

As possibilidades de revisao dos PP dos cursos em busca de “aparar as
arestas” apresentadas pelos estudantes, assim como, ouvir e acolher os anseios
dos estudantes que iniciam a vida universitaria, uma vez que escolher uma
carreira demanda reflexdo por parte do candidato, mas nao excluindo o poder
publico e suas politicas voltadas a diminui¢do da evasdo, que necessitam
acompanhar as mudangas no panorama geral relativas ao tema.

Na presente pesquisa adotou-se o conceito de evasiao desenvolvido pela
“Comissao Especial de Estudos da Evasio no Ensino Superior”
(ANDIFES/ABRUEM/Sesu/MEC, 1996, p. 56) que considera a “evasdo como
a saida do estudante de seu curso de origem”. Este conceito foi adotado para
compreender, no presente estudo, os motivos que levaram os estudantes a
desistir do curso, com possibilidades de propor estratégias para minimizar
aspectos relacionados a evasdo de estudantes, no campus Baixada Santista da

UNIFESP.

26



6 - PERCURSO METODOLOGICO

DELINEAMENTO DA PESQUISA

A pesquisa tem cardter exploratério-descritivo com abordagem
quantitativa e qualitativa, baseia-se na andlise do banco de dados autorizado e
cedido pela Pr6-Reitoria de Graduagdo da UNIFESP e de
documentosespecificos de solicitacdo formal dos estudantes por meio do
preenchimento de formulario préprio, arquivados na Secretaria de Graduacdo
(SeGrad) do campus BaixadaSantista.

Conforme descrito por Yin (2010), a pesquisa de natureza exploratdria
busca desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias sobre
sistematizacdo da andlise de evasao, permitindo a formulacdo de abordagens
condizentes para o desenvolvimento de estudos posteriores. Uma pesquisa
exploratdria, em principio, tem como objetivo provocar o esclarecimento de
uma situagdo para a tomada de consciéncia, o que se faz a partir da exploracdo
de dados coletados. Quanto a forma de abordagem, caracteriza-se como uma
pesquisa predominantementequantitativa.

A anélise qualitativa é entendida como aquela capaz de “incorporar a
questdo do significado e da intencionalidade como inerentes aos atos, as
relagdes e as estruturas sociais, sendo essas ultimas tomadas tanto no seu
advento quanto na sua transformacdo, como construcdes humanas

significativas” (MINAYO, 2006, p. 22). A pesquisa qualitativa visa

[...] compreender a ldgica interna de grupos, instituicdes e atores
quanto a valores culturais e representacdes sobre sua histéria e temas
especificos; relacdes entre individuos, instituicdes e movimentos
sociais; e, processos historicos, sociais e de implementacdo de politicas
publicas e sociais (MINAYO, 2006, p. 23).

CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

z

A Regidao Metropolitana da Baixada Santista, criada em 1996, ¢é
integrada por nove municipios: Bertioga, Cubatdo, Guarujd, Itanhaém,
Mongagua, Peruibe, Praia Grande, Santos e Sao Vicente. Concentra 4,05% da
populacdo estadual, ou 1,85 milhdo de habitantes, segundo estimativa do

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2018, de acordo com
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informagdo da Empresa Paulista de Planejamento Metropolitano S.A.

(EMPLASA, 2019).

Mapa dos municipios pertencentes a Regido Metropolitana da Baixada Santista.

Fonte: Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos de Sao Paulo (EMTU/SP 2021).

Em 2006, ano de elaboracdo do Projeto Pedagdgico (PP) do campus
Baixada Santista da UNIFESP, a populacdo era de 1,60 milhdo habitantes. A
Baixada Santista € representada pela variedade de funcdes de seus municipios,
sendo que as mais difundidas sdo as do parque industrial de Cubatdo e do
Complexo Portudrio de Santos, além dessas, exerce funcdes em nivel estadual
nos setores de Industria e Turismo, e dedimensdo regional, referentes aos
comércios atacadista e varejista, ao atendimento a saide, educacdo, transporte e
sistema financeiro (UNIFESP, 2006).

A principal cidade da Baixada Santista é Santos-SP, onde funcionam
cinco Unidades do Campus Baixada Santista da UNIFESP, com populagdo de
432.957 mil habitantes e drea total de 281,033 Km?, sendo 7 km de praia e
13km de cais, conforme dados do IBGE (2018). Por sua proximidade com a
capital do estado, apenas 72 km de distancia, Santos-SP é muito procurado por
turistas nos meses de temporada de férias e feriados, além de possuir atrativos
das mais diversas naturezas.

Santos-SP tem um Centro Histérico que oferece diversos pontos
turisticos: o famoso bondinho que imita o extinto e popular meio de transporte

do século XX; o Palacio José Bonifacio onde funciona a Prefeitura; a Bolsa
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Oficial do Café — marca de um periodo de economia pujante, no inicio do
século XX; Santudrio do Valongo; Catedral; Monte Serrat; Estacdo Ferrovidria
do Valongo; o Museu Pelé, entre outros. Na parte continental da cidade, na
Zona Noroeste, uma riqueza histérica da cidade ¢ o Engenho dos Erasmos,
primeiro engenho de agucar do Brasil de que se tem noticia. A cidade
também ¢ conhecida como a capital dos cruzeiros maritimos, tendo o
Terminal de Passageiros mais movimentado do pais.

O turismo de negdcios cresce de forma acelerada e ja € responsédvel pela
maior parte da movimentacdo na cidade durante o ano. Segundo a prefeitura de
Santos em seu Portal Conheca Santos, os dados da Fundagdo Seade, 6rgdo
estadual, apontavam que em 2010, Santos era a 17* cidade mais rica do pais.
Em 2017, dados mais recentes publicados pela Fundacdo Seade, o Produto
Interno Bruto (PIB) da cidade era da ordem de 22.532 milhdes. O Porto de
Santos, um dos maiores do Brasil, ¢ o maior gerador de receita e renda para a
cidade (FUNDACAO SEADE, 2020).

No contexto do ensino superior da Regido Metropolitana da Baixada
Santista, a UNIFESP representa relevante aumento qualitativo na regido. A
vinda de umauniversidade publica para a Baixada Santista (BS), que tem
predominio no ensino superior privado, altera o cendrio regional que desde
2006 até o presente momento, configura-se, pelo ensino privado com quatro
universidades privadas: Universidade de Ribeirdo Preto (UNAERP),
Universidade Santa Cecilia (UNISANTA), Universidade Paulista (UNIP),
Universidade Metropolitana de Santos (UNIMES); e uma comunitéria,
Universidade Catélica de Santos (UNISANTOS). O ensino publico é
representado na regido pela Faculdadede Tecnologia-BS, FATEC-BS e
UNESP, recebendo assim, a partir da implantagdao da UNIFESP um aumento
importante de cursos.

Segundo o PP do campus Baixada Santista (UNIFESP, 2006), a
Associacdo dos Docentes da Universidade de Sao Paulo apresentou um

levantamento com a posi¢@o do ensino publico da Baixada Santista:

[...] Em 2001 demonstrando uma representacdo percentual de 0,4%. Em
2002, a Universidade do Estado de Sao Paulo — UNESP, implantou-se
no municipio de Sdo Vicente com o curso de Ciéncias Bioldgicas,
oferecendo 40 vagas. Com isso,ampliou-se de forma modesta as vagas
do ensino publico na Regido.
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O campus Baixada Santista iniciou suas atividades em 2006, propondo
ao MEC a graduacdo nos cursos de Educacgdo Fisica, Fisioterapia, Nutri¢do,
Psicologia e Terapia Ocupacional, conservando a caracteristica e a experiéncia
da UNIFESP na 4area da saude, mas trazendo o conceito de
interdisciplinaridade numa proposta curricular integrada e interprofissional. Em
20009 foi criado, também, o curso de Servigo Social Noturno e Vespertino.

Os motivos alegados pelos estudantes que solicitaram formalmente o
cancelamento de sua matricula da UNIFESP —campus Baixada Santista foram
avaliados entre os anos de 2014 a 2018, assim como, os dados de um
questiondrio em uso na Secretaria de Graduagdo do campus.

Dados gerais sobre matriculas, Coeficiente de Rendimento e evasao na
graduacdo da UNIFESP, entre outros, foram obtidos na se¢do “Graduagdo em
Numeros”, constante no website da UNIFESP e vinculada a pdgina da Pré-
Reitoria de Graduacdo (UNIFESP, 2019). Na pégina € possivel ter acesso a
muitas informacdes e ao estudo realizado pelo campus de Sao José dos Campos
(UNIFESP, 2015), que analisou a evasdao dos estudantes ingressantes entre
2005 e 2014 e apresenta dados estatistico-descritivos, considerando a evasao

dos estudantesdesistentes.

AMOSTRA DA PESQUISA

Do universo de estudantes desistentes da UNIFESP-BS, foi selecionado
o recorte temporal referente aos anos de 2014 a 2018, para dar continuidade ao
estudo realizado por Paula, Cunha e Macedo (2014).

Foram incluidos todos os estudantes que solicitaram formalmente o
cancelamento de sua matricula, seja pessoalmente ou por e-mail ou ainda por
representante legal, assim como, os estudantes que foram considerados
desistentes, pois deixaram de cumprir alguma das normas vigentes no
Regimento Interno da ProGrad, como mencionado no Art. 114,§ IV - O
cancelamento da matricula efetivar-se-4 se o estudante deixar de se
rematricular na época fixada em calendario escolar (Regimento Interno da
ProGrad, p. 32). O registro do cancelamento da matricula dos estudantes € feito
no Sistema de Informagdes Universitarias (SIU), sistema da UNIFESP para

registro da vida académica de estudantes de Graduacdo, Pés-Graduacio,
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Cursos Sequenciais, Residéncias, Especializacdo e Extensdo, no caso de
cancelamento € preciso incluir a data do cancelamento e os motivos, seja ele
alegado pelo estudante ou por meio de alguma norma especifica. Para
a caracterizacdo do perfil dos estudantes desistentes foram utilizadas as
informacdes contidas na SeGrad. Estes dados serdo apresentados na secdo
dosresultados.

Os estudantes que abandonaram o curso durante o processo de ingresso,
sao denominados “Desistente Vestibular” de acordo com o SIU, pois recebem
nimero de matricula, mas ao solicitar o cancelamentoainda durante esse
processo inicial de ingresso, liberam a vaga para outro candidato. Para estes
casos foram incluidos apenas na amostra dos dados quantitativos, pois a sua
desisténcia € feita virtualmente em sistema gerenciado pela equipe de
vestibular da ProGrad.

Finalizado o processo de ingresso, as vagas que vierem a ser
canceladas, consideradas vagas ociosas, sao incluidas nos editais de

Transferéncia Interna de Curso e Reingresso para Diplomados, que ocorrem em

outra data.

7 - MATERIAIS E INSTRUMENTOS

Foram utilizados os dados arquivados pela Secretaria de Graduagdo
(SeGrad) e obtidos no SIU, referentes as informacdes contidas no
Requerimento de Cancelamento (Anexo 1) que € entregue e completado pelo
estudante no momento que este demonstra inten¢do de desligar-se da
universidade, mencionando o motivo de sua decisdo, além dos dados de
estudantes que foram enquadrados nos artigos do Regimento Interno da
ProGtrad, que levam ao cancelamento da matricula doestudante.

O Requerimento de Cancelamento contém informacdes para os
seguintes itens: nimero de matricula, nome completo, curso de origem, termo e
turno da desisténcia, e-mail e telefone, motivo alegado, atualiza¢do cadastral
completa e data da desisténcia, essas informacdes foram inseridas em uma
planilha do programa Excel® para organizacdo e andlise dos dados. Esses

dados ajudaram a compor o perfil inicial dos estudantes desistentes.
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Visto que o Requerimento de Cancelamento em si mostra-se limitado
quanto ao aprofundamento dos motivos principais que levaram o estudante a
desistir do curso de ingresso na graduagdo, foi também utilizado o Questiondrio
de Evasdo, para assim complementar os dados coletados usando a Escala
Likert, que permitiu avaliar o nivel de concordancia/discordiancia dos
estudantes, frente aos itens.

O Questionario de Evasao (Anexo 2) foi construido com a participacao
de docentes da Camara de Ensino e Graduacao do campus (CEG) entre os anos
de 2013/2014, utilizado junto ao requerimento principal de cancelamento.

Para a elaboracdo do Questiondrio de Evasdo utilizou-se de informagdes
inseridas pelos estudantes no Requerimento de Cancelamento, relacionadas aos
motivos para desistir do curso. Os itens foram elaborados a partir do critério de
proximidade temdtica dos conteddos registrados nos requerimentos, uma vez
que a resposta livre permite que o estudante desenvolva os motivos da decisao
pelo cancelamento de sua matricula. Para ampliar o entendimento das razdes
informadas foram incluidos, também, itens relacionados ao funcionamento do
campus, abrangendo os setores administrativos e académicos, em busca de
identificar aspectos que permitam investir em melhorias no atendimento aos
estudantes, além de uma parte destinada as expectativas futuras do estudante
ap6s a desisténcia do curso. A constru¢do do Quetiondrio de Evasdao contou
com a colaboracdo da pesquisadora Célia dos Santos Lopes, aluna da
Universidade Aberta a Terceita Idade (atual Universidade Aberta a Pessoa
Idosa), que colaborou na andlise e organizacdo do instrumento.

O Questiondrio de Evasdo € composto por seis questdes sendo: duas
elaboradas em escala Likert; uma optativa, duas com respostas fechadas “sim”
e “ndo”; e uma questdo aberta para consideracdes dos estudantes. Os motivos
alegados para desisténcia foram coletados desse questiondrio onde o estudante
avalia sua experiéncia no periodo académico no Campus Baixada Santista. As
duas questdes em Likert adotaram escalas de cinco pontos com as opgdes (5)
Concordo plenamente; (4) Concordo; (3) Indiferente; (2) Discordo e (1)
Discordo totalmente ou (5) Muito satisfeito; (4) Satisfeito; (3) Regular; (2)
Insatisfeito e (1) Muito insatisfeito.

As escalas de Likert, ou escala somatdria, dizem respeito a uma série de

afirmacgdes relacionadas com o objeto pesquisado. Os respondentes informam
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qual o grau de concordancia ou discordancia diante as assertivas sobre um
assunto. E atribuido um nimero a cada resposta, que reflete a direcio da atitude
do respondente em relacdo a cada afirmag¢do. A somatdria das pontuagdes
obtidas para cada afirmacdo é dada pela pontuagdo total da atitude de cada
respondente (UFF, 2014).

De acordo com Pasquali (1996), a teoria de Likert sustenta que uma
atitude € uma disposicdo para a acdo, e o instrumento de medida proposto nesse
formato visaverificar o nivel de concordancia do sujeito com uma série de
afirmagdes que expressem algo favordvel ou desfavordvel em relagdo a um
objeto. Assim, espera-se que individuos que apresentem atitudes favordveis a
determinado tema, possivelmente, concordem com itens que expressem algo
positivo sobre a questdo. Se os sujeitos tém atitudes negativas frente a um tema
especifico, poderdo concordar com afirmagdes ou itens que expressem aspectos
negativos ou desfavoraveis ao referido tema e discordar daqueles que salientem
pontos positivos. Por outro lado, se os sujeitos sdo ambivalentes em relacdo ao
conteido da afirmacgdo, ou nao t€m atitude bem definida, poderdo expressar
incertezas diante de alguns itens.

Marconi e Lakatos (2010) afirmam que esse tipo de escala € ideal para
conhecer atitudes e opinides qualitativas que permitem a quantificagao.

O Questiondrio de Evasao estd organizado em trés dimensdes:

- A primeira dimensdo engloba dois blocos de questdes relacionados
com a UNIFESP e Questdes pessoais. Nesses blocos investiga-se a percepcao
dos estudantes sobre a IES quanto a aspectos relacionados a programas de
apoio, experiéncia e vivéncia académica, relacdo professor-estudante e
programa de monitoria. No segundo bloco sdo apontados 11 motivos que

poderiam levar um estudante a desistir de seucurso;

- A segunda dimensdo tem como finalidade conhecer o rumodo
estudante pds UNIFESPe foram baseados na definicdo do conceito de evasio
adotado na presente pesquisa. Busca-se identificar se o estudante estd
estudando em outra institui¢do, no mesmo curso ou outro e se a IES € publica,

privada ou se desistiu do ensino superior (evasao do sistema);
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- A terceira dimensdo aborda seis aspectos: o primeiro avalia a
Administragdo e questdes relacionadas a Infraestrutura com 10 itens; o
segundo, com 3 itens, avalia aspectos relacionados aos docentes que compdem
um conjunto com os coordenadores de curso e qualidades das aulas; o terceiro
avalia os setores de apoio — NAE, SeGrad e Biblioteca com 3 itens; o quarto e
quinto sdo objetivos com opcdes de resposta em “sim ou ndo” e procuram
analisar a relagdo do estudante com a instituicdo UNIFESP, relacionando as
possibilidades de retorno futuro a UNIFESP e se a recomendaria a outras
pessoas; e, 0 sexto e ultimo aspecto refere-se a uma questdo aberta que

estimula o estudante a expressar a vivéncia no curso/campus.

PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

N

Foram coletados dados referentes a evasdo no SIU, com a devida
autorizacdo da Direcdo do campus, assim como da Pré-Reitoria de Graduacgao,
também foram analisados os motivos alegados pelos estudantes, contidos no
Requerimento de Cancelamento arquivados nos prontudrios académicos e as
justificativascontidas no Questionario de Evasdo implantado na SeGrad em

2013, sendo os dados do periodo selecionado para o presente estudo.

Para os dados obtidos pelos Questionédrios de Evasdo, um formuldrio
eletrobnico foi criado na plataforma Google (Googleforms). Todas as
informagdes do Questiondrio de Evasdo foraminseridas neste formulério, o que
permitiu armazenar e organizar em planilha, com as respostas dos estudantes,

gerada automaticamente peloaplicativo.

PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS

ApOs a coleta das informacdes contidas nos documentos institucionais e
a organizacdo dos dados em planilhas, o banco de dados contou com 602
registros referentes aos estudantes comsituacao académica “desistente” no SIU
e os motivos apresentados por eles ou considerados, no caso de situacOes de
descumprimento do Regimento Interno PROGRAD.

Iniciou-se com a determinacdo das “unidades de contexto”, considerada

por Franco (2008,
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p. 44), como “a unidade bdsica para a compreensdo da codificacdo da
unidade de registro”. “A Unidade de Registro é a menor parte do contetido,
cuja ocorréncia é registrada de acordo com as categorias levantadas”
(FRANCO, 2008, p.41).

Os dados foram organizados em planilhas do programa Excel®. Para as
informacdes coletadas no SIU, acrescidas da planilha de apoio usada na
SeGrad do campus, foram compilados o quantitativo de desligamentos por
curso e por ano de saida. Nessa mesma planilha foram criadas categorias e,
posteriormente, subcategorias com base na proximidade dos motivos alegados
pelos estudantes. Uma legenda de cores foi utilizada para destacar as diferentes
categorias e subcategorias. Assim, os estudantes que mencionaram dificuldades
de adaptagdo ao mundo universitirio, ou ao curso, ou desistiram durante o
vestibular, ou ingressaram em outras IES, foram agrupados na subcategotia
‘Motivos relacionados a adaptacdo aocurso/IES’.

De acordo com Franco (2008), os registros podem ser de diferentes
tipos e podem ser inter-relacionados. Otema é considerado como “a mais util
unidade de registro em andlise conteido, indispensdvel em estudos sobre
propaganda, representagdes sociais, opinides, expectativas, valores, conceitos,
atitudes e crengas” (FRANCO, 2008, p.39).

Assim, das anédlises baseadas nas unidades de contexto, emergiram o0s
motivos alegados pelos estudantes.

O banco de dados recebeu andlise estatistica realizada por um
profissional do setor de estatistica do campus Baixada Santista, que apoia o
desenvolvimento de pesquisas. O tratamento estatistico ocorreu mediante

analise descritiva e inferencial.

PROCEDIMENTOS ETICOS

O estudo foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
da UNIFEP com Parecer do CEP n°. 3.618.966 de 03 de outubro de 2019,
CAAE 19003419.0.0000.5505. O estudo nao apresentou riscos aos envolvidos,
uma vez que utilizou-se somente os documentos e registros obtidos em
arquivos do préprio campus, previamente autorizados pela PROGRAD e a

Direcdo do campus Baixada Santista da UNIFESP.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Nessa secdo serdo apresentados os principais resultados da pesquisa,
levando em consideracdo os dois momentos da coleta de dados:

- O perfil geral dos estudantes com os dados coletados no Sistema de
Informacdes Universitdrias (SIU) e na documentacdo dos estudantes, que
consiste nos 602 Requerimentos de Cancelamento.

- Respostas ao Questiondrio de Evasdo, geradas pelo formuldrio

eletronico criado na plataforma Google (Googleforms).

Resultados originados do Sistema de Informacoes Universitarias (SIU) e no
Requerimento de Cancelamento.

Inicialmente, a Figura 1 apresenta os dados referentes ao total de
estudantes ingressantes por curso e por ano de ingresso, em comparagdo ao
total de estudantes desligados por curso e por ano de ingresso dentro do
periodo de 2014 a 2018, para que tenhamos uma visdo mais completa da

situacdo do campus.

A Figura 1. Comparativo de estudantes ingressantes e desligados do

campus Baixada Santista por ano, dentro do recorte temporal de 2014 a 2018.

Comparativo entre ingressantes e
desligados por ano (2014 - 2018)

M Ingressantes M Desligados

335 337 333 330 334

2014 2015 2016 2017 2018

A partir dos resultados, foi possivel perceber que o ndmero de
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ingressantes, nos anos avaliados, manteve-se estdvel, entretanto, a diferenca
entre os desligados nesse periodo apresenta variacdo de 36 estudantes, o que
representa quanse uma turma inteira do curso de Terapia Ocupacional, que
dispdes de 40 vagas para ingressantes.

A andlise desses dados mostra que o ano de 2015 apresentou a maior
porcentagen (41,57%) quando realizada a comparacdo entre estudantes
ingressantes e desligados seguido dos anos de 2018 (38,32%), 2014 (36,11%),
2017 (33,03%) e 2016 (32,23%). A Figura 2 apresenta esse comparativo.

Figura 2. Comparativo de estudantes ingressantes e desligados do

campus Baixada Santista por curso, dentro do recorte temporal de 2014 a 2018.

Comparativo entre ingressantes e
desligados por curso 2014 - 2018

M Ingressantes M Desligados
248
205
87 ||| 73
Y TO

260 253

246

243
214

126
98

EDF FIS NUT PSI SSN

Ao analisar os dados foi possivel perceber que o nimero de ingressantes
dos cursos avaliados, também se manteve estdvel, mesmo considerando que o
curso de Terapia Ocupacional oferta anualmente o menor nimero de vagas (40
vagas). O curso de Educacdo Fisica apresenta um quantiativo menor de
ingressantes em relacdo aos demais cursos, uma vez que exceto o curso de
Terapia Ocupacional, todos os demais oferecem 50 vagas de ingresso anual.
Para periodo analisado, no curso de Educagdo Fisica a diferenca entre os
ingressantes e desligados foi de 55 estudantes, o que representa mais de uma

turma de ingresso anual.
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As porcentagens desses dados apontam que o curso de Servigo Social
Noturno obteve a maior porcentagen comparativa entre ingressantes e
desligados (51,22%), seguido de Educagdo Fisica (45,80%), Terapia
Ocupacinal (35,61%), Servigo Social Vespetino (35%), Psicologia (31,62%),
Fisioterapia (30%) e Nutri¢do (25%).

Apresenta-se a seguir uma sequéncia de figuras, tabelas e trechos dos
registros dosestudantes no preenchimento do Requerimento de Cancelamento.
Os resultados revelam o panorama da evasio no campus Baixada Santista, com
periodo de andlise compreendido de 2014 a 2018. A Figura 3 descreve o
quantitativo de estudantes do campus Baixada Santista por ano de
desligamento, dentro do recorte temporal de 2014 a 2018.

Figura 3. Quantitativo de estudantes, por ano de desligamento.
UNIFESP, 2021.

Ano de Desligamento
N =602 estudantes

160
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O ano de 2015 apresentou o maior nimero de desligados (140),
conforme apresentado na Figural. Neste ano em decorréncia da conjuntura
nacional da Educac@o no Brasil, diversas universidades federais entraram em
greve, paralisando todos os setores da universidade. No campus Baixada
Santista a greve teve apoio de todas as categorias, docentes, discentes e
técnicos administrativos e teve duragdo de trés meses,podendo ser um motivo
que interferiu na decisdo do estudante em desistir da vaga.

Grande parte dos discentes do campus nao reside na cidade de Santos-

SP, dividem imdveis alugados ou criam republicas, o que demanda o
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pagamento de um valor mensal para que possam se manter proximo a
universidade. Considerando a caracteristica de ser uma cidade turistica e de
elevado custo de vida, isso pode se constituir em um dificultador para a
permanéncia na IES e contribuir para a decisdo do cancelamento da matricula,
uma vez que teriam um longo periodo de gastos, sem o retorno as atividades
académicas.

Os anos de 2016 e 2017 apresentam menor nimero de desligados. O
ano de 2016 marcou o inicio da vigéncia, para os ingressantes, das novas
matrizes curriculares nos cursos de graduacdo do campus, apds as Oficinas de
Revis@do do PP que apds dez anos de concepcdo e aplicacdo, mostrou-se
necessario mobilizar a comunidade académica para ajustar alguns aspectos
para garantir a continuidade do desenvolvimento e implementagao eficaz das
concepcdes € pressupostos dos PP dos cursos, uma vez que desafios
pedagdégicos, profissionais € organizacionaisprecisam ser continuamente

cuidados e superados (POLETTO; JURDI, 2018, p. 1783).

A Figura 4 descreve o quantitativo de estudantes desligados no campus,
em cada curso, norespectivo periodo temporal.
Figura 4. Quantitativo total de estudantes desligados por curso.

UNIFESP, 2021.

Desligados 2014 - 2018
N = 602 estudantes
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O curso de Servico Social noturno apresenta o maior nimero de estudantes
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desligados. Sabe-se que os estudantes de cursos noturnos, em geral, sdo
trabalhadores que necessitam de recursos financeiros para frequentar um curso
de graduagdo e muitas vezes a escolha do curso ndo estd diretamente ligada a
esse trabalho. Outro ponto importante da decisdo do abandono do curso esta
relacionado a obrigatoriedade em realizar estdgios profissionalizantes, muitas
vezes ndo remunerados, neste momento, proximo a conclusdo do curso, é
preciso decidir entre o fator financeiro e a nova profissao.

A seguir apresentam-se os motivos alegados pelos 602 estudantes no
Requerimento de Cancelamento, os quais foram agrupados inicialmente em 14
categorias.

De acordo com Franco (2008), os registros podem ser de diferentes
tipos e podem ser inter-relacionados, neste sentido foram escolhidos os motivos
alegados pelos estudantes com base nas “unidades de contexto”.

O Quadro 1 apresenta as 14 categorias inicialmente identificadas.

Quadro 1. Categorizacdo inicial dos motivos alegados pelos estudantes no

momento da desisténcia do curso, UNIFESP, 2021.

CATEGORIAS INICIAIS

DESISTENTE VESTIBULAR

NAO REMATRICULADO

ART.114.VIIIREG.PROGRAD-reprovadofreq.2semestresconsecutivos

NAO ME IDENTIFIQUEI COM O CURSO

ART.114.VIREG.PROGRAD-excedeuprazoparaintegralizacao

DIFICULDADE EM ACHAR MORADIA

JUBILADO

DIFICULDADES FINANCEIRAS

11
12

OUTROS

SEM JUSTIFICATIVAS

Posteriormente a andlise inicial, as 14 categorias foram reorganizadas
para seis categorias centrais, por retratar a situagdo ou os motivos que levaram
os estudantes ao cancelamento de sua matricula, sendo apresentadas conforme

abaixo:
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CATEGORIAS CENTRAIS
MOTIVOS RELACIONADOS A ADAPTACAO AO CURSO/IES
DESCUMPRIMENTO DE REG. PROGRAD
MOTIVOSPESSOAIS/PARTICULARES

QN N B W] DN -

SEM JUSTIFICATIVA

Para que fosse possivel chegar as seis categorias ou temas centrais, as 14
categorias iniciais foram analisadas e organizadas a partir das proximidades

entre os temas. A Tabela 1 apresenta a organizacao das categorias e temas.

Tabela 1. Motivos alegados pelos estudantes desistentes do curso de

graduacao, UNIFESP, 2021.

CATEGORIAS CENTRAIS TEMAS INICTAIS N
Desistente Vestibular 26
Moton relacionados a Inetesso em outra TES 37
adaptacio ao curso/TES N o ]
1 Nio me identifiquei com o curso 22
Nio rematriculado 384
Descumprimento de Reg. Art. 114 - VIII Reg. Prograd - reprovado freq. 2 13
ProGrad - semestres consecutivos
2 Art. 114 - VI Reg. Prograd - excedeun prazo para 3
integralizacdo
Jubilado 6
Motivos particulares 23
Dificuldade em achar moradia 6
3 Motivospessoais/particulares  Saiide 2
Dificuldades financeiras 4
4 Motivos envolvendo financas ~ Trabalho 4
5 Sem Justificativa Em branco 50
6 Outros Outros 22
TOTAL 602

A Tabela 2 mostra a quantificagdo das seis categorias centrais sobre 0s
motivos alegados pelos estudantes para o cancelamento de sua matricula no

curso de graduacao docampus, dentro do recorte temporal da pesquisa.
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Tabela 2. Distribuicdo da varidvel Motivo de Evasdo registrada pelos

estudantes, UNIFESP, 2021.

Categorias Frequéncia Porcentagem (%)

Descumprimento de Reg. ProGrad 406 67,5
Motivos relacionados a adaptac¢do ao curso/IES 85 14,2
Sem justificativas 50 8,3
Motivos pessoais/particulares 31 5,1
Outros 22 3,6
Motivos envolvendo financas 8 1,3

Total 602 100,0

O processo de andlise possibilitou umamelhorvisualizacdopara
qualificar o tipo deevasdo que caracteriza os motivos apontados (de curso, de
instituicao ou desistema) e

Dos percursos a serem adotados por esses estudantes e pela IES no
sentido de criar e implementar estratégias de apoio e acompanhamento dos
estudantes para a minimizacao das desisténcias dos cursos de graduacao.

Percebe-se que dentre os motivos de evasdo o que aparece com maior
quantidade é o descumprimento de Regulamentos da ProGrad (67,5%). Neste
temaestao incuidos todos os estudantes que apds dois semestres consecutivos
foram desligados pela IES por motivos como: estudantes que deixaram de
realizar a rematricula dentro dos prazos estipulados pelo Calendério
Académico; que excederam prazo para integralizacio do curso ou foram
jubilados. Estes motivos, de acordo com o Regimento Interno da ProGrad de
2014, Artigos 114 e 120 em seus itens IV, VI, VIII e III respectivamente:

Secdo II: Do Cancelamento de Matricula:

Art. 114. O cancelamento da matricula efetivar-se-a:

IV - se o estudante deixar de se rematricular na época fixada em
calendario escolar; VI - se o estudante exceder o prazo méaximo
de integralizacdo  do  curso; VIII - se o estudante for reprovado por
frequéncia em 100% das Unidades Curriculares em que se matriculou por dois
semestres letivosconsecutivos.

Nos itens IV e VI, € possivel que o caso seja revertido, desde que
comprovada situacdes de forca maior que levaram o estudante a perder os

prazos, ja no item VIII ndo ha previsdo de reversao.
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Secdo V: Da Integralizagcdo de Curso

Art. 120. Com base no tempo regular previsto para o término dos cursos
de graduacdo, os prazos maximos para a integralizacdo curricular serdo os
seguintes:

I - Em casos excepcionais, que deverdo ser analisados
individualmente, aprovados pelas Comissdes de Cursos e posteriormente
homologados pelo Conselho de Graduacdo, o prazo méaximo de integraliza-¢ao
podera ser estendido em até 100% acima do minimo previsto para conclusdo do
curso.

Neste caso, passados os 100% de ampliagao do prazo de integralizacio,
nao é mais possivel recorrer a nenhuma instancia da universidade e o estudante
€ jubilado.

Em alguns casos, os estudantes desligados fazem contato com a SeGrad
do campus quando percebem que estdo desligados da instituicdo e alegam o
desconhecimento das Normas. Esclarece-se que as Normas permanecem
afixadas em murais da drea de convivéncia dos estudantes e da SeGrad,
disponiveis no site da universidade e informadas durante os processos de
ingresso e rematricula. Para os estudantes que foram desligados e nao
retornaram contato, nao foi possivel obter os reais motivos do abandono, pois
ndo tiveram a oportunidade de comparecer a SeGrad, ou entrar em contato via
e-mail, e completar o Questionario de Evasdo.Sem esse contato ndo € possivel
confirmar os motivos da desisténcia, os quais podem estar relacionados a
outros temas nao contemplados na presente andlise.

Dentre os Motivos Relacionados a Adaptacdo ao Curso ou a IES, o
segundo com maior nimero de casos (14,2%), sdo os relacionados a adaptacdo
ao curso ou a IES, incluidos nesse tema estd a situagdo académica Desitente
Vestibular, lancada aos estudantes que realizaram a matricula de ingressante,
receberam o nimero de matricula, mas ainda durante as chamadasdo periodo
de matriculas de ingressantes decidem cancelar sua matricula, liberando sua
vaga aum candidato da fila de espera.

Os outros temas foram agrupados por relatos de ingresso em outras IES,

publica ou privada e relatos de falta de identificagdo com o curso ou com o
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mundo académico, o que corrobora com estudos de Bueno (1993) e Ambiel
(2016), que atribuem a evasdo dos estudantes aos erros na escolha da profissdo
ainda no ensino médio, tornando a universidade um espaco de sofrimento e
decepgao, principalmente, quando se trata de escolhas baseadas no segmento
familiar da profissdo, assim como, a adaptacdo a vida académica, com novas
responsabilidades, o envolvimento com a carreira durante o curso de graduacdo
exerce influéncia na decisdo de manter-se ou de deixar o curso.

Apresenta-se a seguir alguns relatos contidos no Requerimento de
Cancelamento, no item Motivo da desisténcia, onde o estudante pode expressar

livremente a sua situacdo no momento do cancelamento do curso.

* Desisto da vaga para cursar outra institui¢do. (ES)

* A desisténcia da vaga deve-se a ingresso no Pronatec. (E23)
Dificuldades em frequentar periodo integral e surgimento de
oportunidade com bolsa Prouni. (E40)

* O curso ndo condiz com minhas expectativas profissionais. (E44)
Transferéncia para IES particular. (E143)

* Nado adaptacdo ao curso. (E177)

» Estou retornando a cidade nata onde consegui vaga numauniversidade
local. (E189)

* Ndo me adptei ao curso e a faculdade. (E382)

O item Sem Justificativa, terceiro tema em porcentagem (8,3%),
pode ser avaliadocomo a opcdo do estudate em ndo revelar seus reais
motivos. Para que seja garantido ao estudante o direito de ndo se expor, 0
item para descrever o motivo da desisténcia ndo estd assinalado como
obrigatdrio no instrumento de registro.

Os Motivos Pessoais e Particulares, com porcentagem de 5,1%,
algumas vezes sdo claramente expostos pelos estudantes, como por exemplo,
motivos particulares, saide e dificuldade em achar moradia. Alguns relatos

ilustram essa categoria:
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A desisténcia deve-se amotivos particulares. (E35)

[...] problemas familiares, preciso voltar para minha cidade. (E126)

Dificuldade de locagcdo de imovel na cidade. (E175)

[...]ndo ter conseguido moradia adequada em Santos. (E188)

[...] motivo pessoal: necessidade de cuidar da mae. (E201)

Problemasde saiide pessoal. (E322)

Observou-se que no tema motivos pessoais, foi citado algumas vezes a
questdo de moradia, sendo uma questdo relevante aos estudantes do campus,
uma vez que Santos-SP, porser uma cidade turistica, tem um custo de vida alto.
Essa situacdo estd descrita nos estudos de Lourenco (2014) e Parente (2014),
quando mencionam que a distancia geogréfica entre a residéncia e a IES é um
traco marcante entre os estudantes evadidos, pois, em sua maioria, residem
distante do campus ou mesmo em outras cidades.

Nos motivos categorizados como ‘Outros’, 0 quinto em porcentagem
(3,6%), foram incluidas as situagdes e relatos que ndo se encaixavam nas

demais categorias, tendo-se como exemplos:

Mudei de cidade. (E38)

[...] indisponibilidade de cursar no vespertino. (E173)

* Ainda estou amamentando meu filho, conforme orientacoes da pediatra
decidi desistir. (E185)

* Desanimou com a nova proposta pedagogica (adotada no campus) e
cancelamento da bolsa PBP. (E279)

* [...] com duplo vinculo (Servico Social e Bacharelado Interdisciplinar

em Ciéncias e Tecnologia do Mar), desistiu de Servigo Social e optou

em ficar no Bacharelado. (E504)
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Na categoria Motivos envolvendo finangas (1,3%), os temas incluidos
foram dificuldadesfinanceiras e trabalho.

Conforme indicam Terribili Filho e Raphael (2005), o REUNI
possibilitou a expansao dasuniversidades e com ela a exigéncia de ampliacdo
das vagas em periodo noturno, tradicionalmente composto por estudantes-
trabalhadores, que mantém ou auxiliam na manuten¢do financeira de suas
casas. Ao longo de sua vida académica as exigéncias aumentam a cada
semestre, sendo necessario o deslocamento diariodo estudante entre otrabalho e
a universidade, e esse torna-se um fator determinante a se considerar no
momento da decisdo entre permanecer ou abandonar o curso, uma vez que a
necessidade de utilizar algum meio de transportepara chegar a universidade,
influenciam no desempenho académico desses estudantes, pois o transito
frequentemente acarreta atrasos, perda de aulas e avaliagdes. Entende-se que
quando o estudante opta pelo trabalho ao invés da graduacdo, a questdo

financeira tem maior importancia naquele momento.

Oportunidade de trabalho em outra cidade. (E 39)

* [...] incompatibilidade da universidade com o trabalho devido a
hordrio e distancia. (E43)

* Dificuldades e problemas financeiros. (E179)

* Nao consegui conciliar com o trabalho. (E235)

Resultados originados do Questionario de Evasao

As respostas ao Questiondrio de Evasao, registradas e armazenadas no
formuldrioeletronico criado na plataforma Google (Googleforms) constituiram
o conjunto de dados a serem apresentados a seguir.

Apresenta-se a seguir, uma sequéncia de figuras, tabelas e relatos que
revelam o panorama da evasdo no campus Baixada Santista, a partir dos dados
obtidos com as respostas ao Questiondrio de Evasao no periodo correspondente

de 2014 a 2018.
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A Figura 5 apresenta o quantitativo de evasao por curso de graduagdo
com a caracterizacdo dos 91 estudantes desistentes, que completaram o
formulério eletronico, a partir das informacdes coletadas pelas respostas ao

Questionario de Evasio.

Figura 5. Quantitativo geral de evasdo dos estudantes por curso de graduagao,

UNIFESP, 2021.

Quantitativo Geral por curso

@ Educacao Fisica

@ Fisioterapia

@ Nutricao

@ Servico Social noturno
@ servico Social vespertino
@ psicologia

@ terapia ocupacional

Considerando os 602 desligados, apenas 91 completaram o formulério
eletronico que foi criado em 2014. A partir desses respondentes ao
Questiondrio, o curso com maior desisténcia,é o curso de Educacdo Fisica, que
possivelmente esta relacionada as questdes dafalta de estrutura apropriada para
o desenvolvimento de aulas préticas essenciais para a formagdo do Educador
Fisico, como quadras, piscinas e outros espacos esportivos.

Desde o inicio das atividades académicas e administrativas do campus
Baixada Santista o curso de Educacdo Fisica utiliza locais externos ao campus
para a realizagdo das aulas praticas do curso, inicialmente criando parcerias
com clubes da cidade e, posteriomente, firmando contratos de locacdo de
espaco em escolas e outros clubes, uma vez que a universidade depende de
verbas governamentais, essa demanda ¢ antiga e constitui-se em fator
determinante que deve ser levado em consideracdo pelas gestdeslocais, na

perspectiva dediminui¢do o nimero de evasdo no curso.
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A Figura 6 apresenta o quantitativo a partir da varidvel sexo.

Figura 6. Quantitativo a partir da varidvel sexo, UNIFESP, 2021.

Quantitativo por Sexo

@ Maculino
@ Feminino

Os dados apresentam uma maior incidéncia de desistentes do sexo
feminino, considerandoos 91 estudantes que responderam ao Questiondrio de
Evasao.

A partir do formuldrio GoogleForms, a Tabela 3, apresenta os
indicadores do primeiro e parte do terceiro bloco que compdem o Questionério
de Evasdo, onde investiga-se a percep¢ao dos estudantes sobre a UNIFESP em
diferentes aspectos em cada curso.

Para apresentar, analisar, discutir e comparar os dados acima, se faz
importante recordar que o Questiondrio de Evasdo foi elaborado em trés
blocos, sendo dois em eslaca Likert, representados na Tabela 3, onde os
estudantes puderam qualificar suas experi€ncias durante o decorrer de sua vida

académica no campus.
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Tabela 3. Medidas desentivas das vanaveis UNIFESP, Pessoal, Adm Infra, Curso e Apolo, segundo o curse,

UMIFESP, 2021.
Curso UNIFESP Pessoal Adm_infra Curso Apoio
Media - e - N N
EDF (DB 197(89) 262(86) 377ab(63) 12436(2) 1, 29)
Mediana 16.0 25.0 38.0 13.0 12.0
Media -
¥ Y5
Fs P 149(60)  204(60) 380bEE) 1302b25) 4354
Mediana 110 19.0 39.0 13.5 13.5
Média 247(85)  312(84) 360ab(42) 11.6ab(2.1) 114(19)
NuT OB
Mediana 23.0 32.0 37.0 12.0 120
Media 233(8 IBE(EE)  32Bafeld 09a(27 110021
pst OB
Mediana 285 205 325 9.0 11.0
Media 21.5(%.3) 206(6,2) 409b(7.2) 134b(2,00 13320
8N (DF)
Mediana 240 310 410 140 13.0
Meédia 182 (9.5) 25492 399ab(6,3) 134b(1,3) 129(18)
ssv PP
Mediana 135 203 400 13.5 12.0
Média 194 (3.6) 268(7.7) 37.5ab(6.0) 130ab(2,2) 12,1(1,7)
TO (DF)
Mediana 155 28.5 380 13,0 12,0
Valor de P
(Mledia)
0,007 0,100 0,045% 0,014% 0,053

* Ewvidéncia de diferenca estatistica (p < 0,03), ab cursos commesmas letrasndo sdo diferentes.

Nas questdes relacionadas a UNIFESP e Pessoal, demosntradas nas

duas primeiras colunas da Tabela 3, cada estudante poderia somar entre 11 e 55

pontos, sendo que quanto menor o numero final, melhor a avaliagdo do

estudante quanto aos pontos apresentados. Entendendo que a mediana € o

ponto que divide a soma ao meio (50%), devemos considerar a pontuagdo de

27,5 como a mediana para estas duas colunas, sendo assim, € possivel verificar

que na coluna UNIFESP, apenas o curso de Psicologia apresentou a mediana

acima dos 50% (28,5) enquanto os demais cursos apresentaram medianas

razoavelmente abaixo dos 50%, sendo o curso de Fisioterapia o que apresentou

a menor mediana (11), com isso entende-se que os tépicos relacionados a
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Unifesp ndo foram o motivo principal para a saida dos estudantes de seus
cursos, mesmo para estudantes do cusro de Psicologia, pois a diferenca é de
apenas 1 ponto. J4 na coluna Pessoal, quatro cursos apresentaram medianas
acima dos 27,5 pontos: Nutricao (32,0), Psicologia (29,5), Servico Social
Noturno (31,0) e Terapia Ocupacional (28,5), o curso de Fisioterapia
novamente apresentou a menor mediana (19). Neste sentido podemos
considerar que as questdes pessoais de cada estudante contribuiram
significativamente na decisdo de abandonar a universidade e mesmo para os
demais cursos, que tiveram uma pontuacido proxima dos 50%, um dos pontos
desse blobo se trata dos conhecimentos trazidos da educacdo anterior
(educacdao bdsica), questdo abordada nos estudos de Lobo (2012) e
especialmente no ensino médio, exposto pelo entdo ministro da educacdo,
Medonga Filho (MEC, 2015), que entende a falha na educagdo do ensino médio
como o indicio de uma possivel evasdo durante o ensino superior.

O bloco de questdes relacionadas a estrutura da UNIFESP, também em
escala Likert, foi dividido em trés partes para que o estudante avaliasse a
Administragdo e Infraestrutura, Aspectos relacionados ao curso e Setores de
apoio, sendo que nesses casos quanto maior o nimero final, melhor a avaliacio
do estudante quanto aos pontos apresentados. No item Administracio e
Infraestrutura cada estudante poderia somar entre 10 e 50 pontos, considerando
que a mediana ficaria em 25 pontos € 0 curso com menor pontuagdo somou
32,5(Psicologia) e o com maior 41 (Servico Social noturno) € possivel afirmar
que as questdes de admnistracdo e infraestrutura, que englobam entre outros
pontos a laboratérios, administracdo do campus, sala de aula, limpeza e
seguranca, foram bem avaliadas pelos estudantes e nao contribuiram para a
decisdo de abandono da universidade. Neste mesmo bloco as respostas dos
estudantes quanto aos Aspetos relacionados ao curso e Setores de apoio
deveriam somar entre 5 e 15 pontos e também apresentaram pontuacdes altas,
préximas ao maximo possivel, como podemos observar no curso de Servico
Social Noturno, novamente com maior pontuagdo (14,0) na coluna Curso, que
avalia docentes, coordenacdo e qualidade das aulas, e no curso de Fisioterapia
coluna Apoio, que avalia a Secretaria de Graduacdo, Biblioteca e Nucleo de
Apoio ao Estudante (NAE), com 13,5 pontos e mesmo que considerando as

pontuacdes mais baixas nesse dois dltimos itens, 9,0 e 11,0 para Psicologia, é
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possivel afirmarque esses topicos ndo interferiram na opc¢ao pelo abandono da
universidade.

Em relacdo as varidveis UNIFESP, Pessoal, Adm_Infra, Curso e Apoio,
para obtencdo da média, foi utilizado o teste de Kruskal-Wallis, que compara
trés ou mais indicadores ou dados isolados para apontar se houve diferenca
entre eles, essa diferenca deve estarem no minimo dois indicadores, essa
comparacdo € feita por meio da média dos pontos, considerando também um
nivel de significancia ou desvio padrao (DP) de 5% (0,05 pontos) e diz se
existe diferengas entre os cursos. Os resultados obtidos encontram-se na Tabela
3, indicados pelas letras b e ab e permitem dizer que:

Houve diferencga entre o curso PSI e o curso SSN em relagdo a varidvel
Adm_infra; Houve diferenca entre o curso PSI e os cursos SSV e SSN em
relacdo a varidvel Curso.

Podemos observar que mesmo havendo diferencgas entre os cursos, as
médias obtidasdemonstram que as vivéncias pessoias sao semelhantes entre os
estudantes, entendendo que todos estdo no mesmo lugar, iniciando uma
graduacdo, trazendo esperangas € anseios que algumas vezes ndo sdo
alcancados, levando as frustracdes e ao abandono do curso e da vida
académica.

No bloco de Questdes Pessoais foi inserido um espago que para que o
estudante pudesse relatar, de forma dissertativa, alguma informagao
complementar sobre suas respostas, uma vez que se trata de uma opgdo,
apenas dez estudantes utilizaram o espaco com seus relatos e & possivel
perceber que os motivos foram diversos, sendo quatro delas a op¢do por outra
IES mantendo a importancia de se pensar em estratégias para minimizar a
evasao no campus.

A seguir apresentacOes relatos sobre outras questdes pessoais que 0S
estudantes desejassemmencionar:

* Nado consigo mudar para Santos, deixando o curso... sendo impossivel
de ser concluido. (El)

* Oportunidade de emprego. (E22)

* Aprovacdo em universidade na minha cidade. (E25)

* Eu gostei muito do curso, mas tenho o sonho de ser médica e acabou

surgindo uma oportunidade. Como tenho 28 anos e jd estou um pouco
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velha, pode ser a minha iltima chance de conseguir isso. Sendo assim,
estou deixando a Nutricdo, mas tenho planos de voltar um dia, pois é
uma drea fascinante. (E34)

» Selecdo em outro vestibular. (E42)

*  Mudanca de grade no meu curso e perda do auxilio PBP. (E53)

*  Decepcdo com as mudangas no curso. (E54)

* A grade do curso na Unifesp ndo me contemplou. (E50)

*  Obtencgdo de bolsa para outro curso. (E67)

*  Matricula em outra instituicdo. (E89)

A Figura 7 apresenta os indicadores para a questdo que explorou a
situac@o atual dos estudantes, apds o cancelamento da matricula, contida em
uma das partes do segundo blocodo Questiondrio de Evasdo. Observando as
respostas ao Questiondrio de Evasdo e ao Requerimento de Cancelamento,
foram evidenciadas e relatadas as dificuldades enfrentadas pelos estudantes,
podemos pressupor que uma parcela dos que dizem que irdo deixar o Ensino
Superior para mais tarde, na maior parte das vezes sdo obrigados a fazer parte
dos 1,2% dos que efetivamente desistem e abandonam o Ensino Superior,
como apresentado no estudo de Paredes (1994), onde cerca de 12,8% dos
estudantes que participaram da pesquisa e abandoraram seus cursos,
posteriormente nio obtiveram formacgdo superior, o que resulta em problemas
relacionados aos recursos recebidos e utilizados pelas IES.

Figura 7. Indicadores sobre a situacdo atual dos estudantes, apds o

cancelamento da matricula, UNIFEP, 2021.
Qual guestao relata a sua situacao atual, apos o cancelamento da matricula

82 respostas

esta em outro curso na UNIFESP -8 (11%)

asfa em outro curso em outra IES 11 (13.4%)
publica
—B(9,8%)

estd no mesmo curso em outra
IES publica

—7 (8,5%)

desisti do ensino superior

vou deixar o ensino superior para

0 fut... -42 (51,2%)

0 10 20 30 40 50
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Nos itens quatro e cinco do Questiondrio foram feitas duas questoes
objetivas com opcao de resposta fechada entre ‘Sim e Nao’com o propdsito de
verificar a relacao do estudante coma UNIFESP, se haveria a inten¢do de um
novo ingresso no futuro e se o estudante recomendaria os cursos da Instituicdo,

como demonstrado nas figuras 8 e 9.

Figura 8. Questdo direta sobre novo ingresso. UNIFESP, 2021.

Vocé prestaria novo vestibular para a UNIFESP

E9 respostas

® 5im
@ Miao

Na questao da figura 8, dos 91 estudantes que completaram o
Questiondrio, 89 responderam a essa pergunta, sendo 22 respostas negativas e
67 respostas positivas, demonstrando que ainda hd o interesse de retornar a

instituicao.

Figura 9. Questdo direta sobre recomendar os cursos da Institui¢do.

UNIFESP, 2021.
Vocé recomendaria um curso da UNIFESP para um amigo?
BY respostas

@ sim
@ nao
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Em relacdo a figura 9, dos 91 estudantes que reponderam ao
Questiondrio, também tivemos 89 respostas a essa pergunta, sendo oito
respostas negativas e 81 respostas positivas, demonstrando que mesmo com a
decisao de desligamento, os estudantes entendem que os cursos oferecidos pela
UNIFESP sao relevantes para a formacao individual.

A ultima parte do Questiondrio € constituida pela disponibiliza¢do de
um espago livre para sugestdes e comentdrios, para que o estudante possa
expor seus anseios, dificuldadesencontradas durante seu periodo na graduacao
do campus, assim como propor melhorias tanto na drea académica quanto
administrativa. A seguir apresentam-se os relatos sobre as sugestdes e

comentdrios, com 21 contribuicdes.

* Bolsa para os estudantes. (E9)

* Melhora da infraestrutura, maior facilidade para locomog¢cdo entre
campus (Ana Costa e SJ) e mais computadores na biblioteca. (E15)
Falta estrutura para manter o curso de Educacdo Fisica, visto que a
quantidade e qualidade das aulas prdticas diminuem quando ndo se
tem um espaco adequado para recebé-las. (E20)

o E necessdrio aumentar os programas de apoio aos estudantes,
melhorar a seguranga interna para manter a integridade fisica dos
estudantes. (E35)

* Satisfeita com a universidade, apenas ndo me identifiquei com o curso.
(E38)

* O que foi decisivo, apesar do fator agravante da greve, é o fato do

* curso ser periodo integral, dificultando muito trabalhar e estudar,
Santos é uma cidade muito cara para se viver. E no fim das contas
quem pode estudar na faculdade federal sdo aqueles que tém mais
condicoes financeiras para se manter por anos Ssem precisar
trabalhar.(E43)

* Acho importante mais comunica¢do com os estudantes por parte dos
docentes e que o curso de Psicologia ndo sofra efetivamento as

mudangas na grade e estrutura do curso. 2h de aula por dia em um

54



curso integral é falta de respeito com os estudantes.(E54)

* Apesar de estar cancelando minha matricula por questoes pessoais
referentes a vontade de cursar Servico Social a falta de verba para
projetos de extensdo influenciou na minha decisdo.(E59)

o Teria sugestoes as regras da Prograd, que muitas vezes dificultam a
permanéncia do estudante na faculdade, mas a Unifesp em si, ndo,
entdo agradeco.(E65)

e Excelente universidade. (E67)

*  Mais acessibilidade aos deficientes fisicos. (E70)

» Estou cancelando minha matricula, pois ndo resido na cidade de

Santos e ndo tenho condigcdo de mudar de cidade. (E79)

Socialmente considerada como uma conquista pessoal e muitas vezes
familiar, o ingresso na universidade proporciona ao estudantea sensacdo de
sonho realizado, a pressuposicao de sucesso na carreira dentro a drea escolhida,
aprovacao da familia, espectativas de um futuro promissor, mas para que o
ciclo seja completo € preciso que haja a conclusdo do curso e € entre o inicio e
o final desse ciclo que muitos estudantes abandonam o sonho, questdes
também apresentadas nos estudos de Bueno (1993), Cunha, Nascimento e
Durso (2016) e Ambiel (2016).

Muitos estudantes ao ingressarem na universidade ndo estao preparados
para as consequéncias dessa nova fase, a adaptacdo a vida académica exije
atencdo e respeito as normas, organizagdo do tempo, disciplina e
responsabilidade para lidar com as demandas das aulas, além de superar
questdes que envolvem a distancia da familia, falta de recurso para se manter
fora de sua cidade natal, trabalho, adaptacdo as novas relacdes interpessoais
com colegas, docentes e a gestdo, tudo isso, na maioria da vezes, antes de
completar 18 anos.E nesse primeiro momento, no ingresso, que a universidade
precisa estar presente, acolhendo o estudante recém-chegado para que se sinta
aceito e amparado pela institui¢cdo e que ao longo da vida académica haja um
ponto, um setor que o oriente e direcione nos momentos de dificuldade. A
universidade como um todo, estd sempre em movimente e deve estar disposta a
ouvir, se autoavaliar e porpor mudancas sempre que necessdrio, como

apresentado no estudo feito por Cunha, Nascimento e Durso (2016).

55



Espera-se com esta andlise contribuir com as reflexdes e escolhas dos
cursosdo campus Baixada Santista no campo metodolégico, didatico e politico,
em busca de uma formacgdo alinhada as expectativas e possibilidades para os

estudantes que ingressam e almejam a formagao na educacgao superior.

8 - CONSIDERACOES FINAIS

O Estudo apresenta resultados quepoderdo contribuir para o
planejamento nasinstancias da gestdo dos cursos, do campus e da UNIFESP
como um todo, diversos autorescomo Lima e Zago (2006), Santos Junior
(2006) e Costa e Picanto (2020) confirmam anecessidade de mais estudos
sobre o tema, mas para que sejam o reflexo da realidade ¢é preciso
direcionar o foco do resultado pretendido, ampliando os dados coletados,
guiando o estudo na direcdo do propdsito da pesquisa como a inclusdo de
dados de ingressoe conceitos de evasdo aplicados, pois auxiliard nas
reflexdes e caminhos a serem tracados, tanto no ambito didatico, quanto
metodoldgico e inclusive politico por meio de ac¢des institucionais epoliticas
internas de permanéncia dos estudantes, no sentido de minimizar o
quantitativo doscasos de evasdo, buscando uma formacdo que esteja alinhada
as caracteristicas dos estudantes.

Durante a pesquisa, algumas lacunas foram percebidas, porém devido as
questdes atuais de pandemia que trouxe a repentina adaptacdo a vida digital do
trabalho home office, ndo foi possivel preenché-las. Lacunas como a
possibilidade de inclusdo de inumeras varidveis que poderiam auxiliar nas
andlises e assim aprofundar os motivos da evasdo apresentada pelos estudantes,
dados quantitativos de ingresso por ano e por curso, além dos dados do
semestre da desisténcia, forneceriam um comparativo importante para
dimensionar a evasdo no campus, assim comoo aprofundamento quanto a
questdo das transferéncias de curso, interna ou externa a UNIFESP,
transferéncia de turno entre cursos do proprio campus, dados que poderiam
diminuir os ndmeros reais de evadidos, uma vez que o estudnate permaneceu
no campus ou nha instituicdo, mas em outro curso ou turno.

Uma varidvel importante viria do contato com os estudantes que foram

desligados por questdes relacionadas as Normas Regimentais da UNIFESP,
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uma vez que a porcentagem apresentada na andlise foi a maior (67,5%), o
contato poderia ser realizado via e-mail, para que respondendo ao
Questiondrio, as respostas poderiam alterar os dados apresentados
econtribuiriam na identificacdo dos motivos do abandono desses estudantes,
além dos motivos que levaram a ndo terem informado oficialmente o abandono
do curso a instituic¢ao.

Outra varidvel considerdvel estd relacionada as agdes anteriores dos
estudantes evadidos, como se houve trancamento do curso nos semestres
anteriores ao desligamento ou se este estudante ingressou por meio de processo
de reingresso ou transferéncia de outra instituicdo, além da possibilidade de
andlise das notas e conceitos desses estudantes durante os anos em que esteve
matriculado e ativo.

Como mencionado, sdo diversas varidveis que poderiam ser inseridas
neste estudo para qualificar ainda mais a questio da evasdo no campus Baixada
Santista, mas que deixam em aberto a continuidade desses estudos.

Os resultados apresentados neste Estudo atingiram os objetivos
propostos, uma vez que foi possivel analisar os dados dos motivos
apresentados pelos estudantes desistentes do campus Baixada Santista, com
base nos Requerimentos de Cancelamento e no Questiondriode Evasdo, no
periodo de 2014 a 2018.

Para que os objetivos especificos sejam atingidos, € necessario
apresentar o presente estudo a gestdo do campus, juntamente com a proposta de
divulgacdo continua dos dados da evasdo, assim como, a criagdo de um canal
de comunicacdo oficial do/nocampus para que estudantes relatem suas
dificuldades, necessidades que interferem na frequéncia as aulas e na
permanéncia no curso, no campus € na cidade aos setores especificos e assim
possam ser direcionados a reducdo ou até mesmo a resolucdo do dilema entre
permanecer ou abandonar o curso. Parte dos objetivos especificos poderd ser
executado prontamente, uma vez que se trata da melhoria no préprio
Questionario de Evasdo, utilizado atualmente pela Secretaria de Graduacao,
onde foram incluidos itens relevantes que complementam as questoes
qualificando ainda mais as respostas dos estudantes.

Espera-se que este Estudo possa contribuir para criagdo de estratégias

para a diminui¢do da evasdo no campus Baixada Santista, possibilitando que o
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estudante permanega no campus e conclua sua graduacio.
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Anexo 1

REQUERIMENTO DE CANCELAMENTO
DE MATRICULA

(Art. 114 - Regimento Interno Prograd)

Matricula | Nome

Curso | Turno Termo
E-mail

Telefone movel (com DDD) | Telefone fixo (com DDD)

Solicito cancelamento de matricula, pelos seguintes motivos:

Devolucéo do cracha ()SIM ()NAO (justificar abaixo)

Respondeu questionario? ()SIM ( )NAO (justificar abaixo)

ATUALIZACAO CADASTRAL
Endereco Complemento
Cidade | Estado | CEP
Data: Assinatura do Requerente:

Assinatura do Responsavel Legal (para menores de 18 anos) — identificar a assinatura com o nome por extenso ao lado:

CAPITULO V

DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO E CONTROLE ACADEMICO

Secao I1

Do Cancelamento de Matricula

Art. 113. O cancelamento de matricula consiste no desligamento definitivo do estudante, comtotal cessagdo
dos vinculos didatico-pedagdgicos mantidos com a Unifesp.

Art. 114. O cancelamento da atricula efetivar-se-4: I - a pedido doestudante, m ediante requerimento; (....)
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) Anexo 2 i
QUESTIONARIO SOBRE DESISTENCIA DO CURSO

1 - Das razdes listadas, a seguir, marque com um “X” o grau de importancia que cada uma
representa na sua decisdo de cancelar a matricula. Para cada item assinale somente uma

alternativa considerando o quadro a seguir:

5 4 3 2

Concordo plenamente Concordo Indiferente Discordo

Discordo totalmente

| sfafaf2]

Questoes relacionadas com a UNIFESP

Falta de orientacdo/ajuda para interpretar, compreender e redigir textos

Faltam programas de apoio voltados para a melhoria da qualidade dos
estudos

Dificuldade para esclarecer as dividas escolares com os professores

Dificuldade para esclarecer as dividas escolares com os monitores

Falta de tempo/disponibilidade dos professores

Falta de tempo/disponibilidade dos monitores

Despreparo dos professores

Despreparo dos monitores

Falta um programa para entrosamento entre estudantes

Falta divulgag@o das atividades extra-curriculares oferecidas pelo campus

A ocorréncia de greves, na universidade, influenciou na minha deciséo de
desistir do curso

Questoes pessoais

*  Falta de identificagdo com a proposta docurso

e Quero fazer outrocurso

* Dificuldade para acompanhar as aulas e fazer os trabalhossolicitados

*  Os conhecimentos adquiridos nas escolas que estudei foram
insuficientes para acompanhar o nivel de ensino daUniversidade

* Dificuldades em conciliar as exigéncias do meu trabalhoprofissional
com as atividadesescolares

. Nio me sentia a vontade no ambiente daUniversidade

*  Problemas financeiros (custo de vida alto emSantos)

*  Dificuldade para entrosar com os colegas declasse

*  Problemas particulares /familiares

. Problemas desaide

*  Mudei de endereco / cidade

Outro (especifique):
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2 — Assinale apenas uma alternativa. Das condigdes abaixo descritas qual retrata a sua situagao atual.

Apés o cancelamento da matricula do curso na UNIFESP, vocé:

Matriculou e esta fazendo outro curso na UNIFESP ( )
Esté fazendo outro curso em outra instituicdo de ensino superior...( )
Se afirmativo a instituicao é ( ) publica ou ( ) privada?
O mesmo curso em outra instituicdo de ensino superior......... ()
Se afirmativo a instituicdo é ( )publica ou ( ) privada?

Desisti de fazer um curso em nivel superior............ ()

Vou parar por um tempo, deixar o curso superior para o futuro ........... ()

3 —Avalie a UNIFESP/Campus Baixada Santista

5 4 3 2 1
Muito satisfeito Satisfeito Regular Insatisfeito Muito
insatisfeito
4 | 3|2
Administracao /
Infraestrutura

Administracdo do campus

Equipamentos multimidia e Informadtica

Laboratérios das atividades dos eixos comuns

Laboratérios das atividades especificas

Salas de aula

Limpeza do prédio

Manutencgdo

Seguranga

Restaurante Universitario

Localizag¢dao do campus

Aspectos relacionados ao
curso

Coordenacdo do curso

Professores

Qualidade das aulas

Setores de apoio

Nicleo de Apoio ao Estudante — NAE

Secretaria

Biblioteca
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3 —Voce prestaria novo vestibular para a UNIFESP? ~ Sim Nao

4 —Voce recomendaria os cursos da UNIFESP para um amigo? Sim Nao

S -Sugestdes/outros aspectos que voce considera importante

Agradecemos a sua participacao.
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