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RESUMO

Este trabalho traz como objeto de pesquisa a A@did-ormativa, referenciada a critério, que
acontece durante as sessoes tutoriais do Cursoedicive da Universidade Estadual de Montes
Claros, no qual desde 2002 foi implantada a metgjil Aprendizagem Baseada em Problemas
(Problem Based Learning PBL). Especificamente, objetivou apreender, naadtie discentes e
docentes, as concepgdes dessa avaliacdo, asdiifies| enfrentadas durante o processo avaliativo e a
contribuico da avaliacdo para o processo de apegein e para o crescimento pessoal dos
estudantes. Os sujeitos da pesquisa foram 11 suéods discentes do sétimo periodo do curso. Os
dados foram coletados por meio de questionéario @ssartivas relacionadas a tematica pesquisada e
andlise do grau de concordancia e/ou discordangdaram quantificados, tabulados e dispostos em
gréficos. Para o aprofundamento dos dados, utibsaarentrevista semiestruturada, cujos dados foram
submetidos a Analise Tematica. Os entrevistadosepem a proposta formativa da avaliacdo na
sessdo tutorial, definindo-a como processual, xiefe dialdgica, diagndstica; enfatizam a
possibilidade deeedbackcomo fator motivador e determinante para solucias deficiéncias
detectadas e reforcar as potencialidades percebagarticipantes tém vivenciado dificuldades
durante o processo avaliativo relacionadas ao dess@mo dos docentes (falta de preparo e de
compromisso), ao desempenho dos estudantes (Rltanderidade, maturidade e preparo) e outras
decorrentes de fatores institucionais, como a imaalgiio dos critérios utilizados nos instrumentos
avaliativos.Os resultados apontam para a necessidade de pesydandesenvolvimento docente e
também discente em avaliacdo, assim como maior roonigs0 das instituicdes que utilizam a
metodologia PBL na busca continua e reflexiva, emréncia com os pressupostos pedagdgicos
estabelecidos pelo curriculo. Apesar das dificlddacemerge a percepcdo dos entrevistados em
relacdo a contribuigdo do momento avaliativo, paraprendizagem, permitindo a constru¢éo do
conhecimento, identificacdo de lacunas, andligearilas fontes bibliograficas, compromisso com o
aprendizado coletivo; e promovendo uma retroaliagiid das atividades, fator contributivo para
melhorias no curso. Acresca-se, ainda, o avancodguapresentam um olhar para além do biolégico
identificando a avaliacdo como possibilidade desdeslvimento de habilidades de relacionamento
interpessoal, de comunicacdo, capacitacdo parai@agib permanente, valorizacdo da ética e dos

aspectos psicossociais dos pacientes, enfatizadus essenciaigara a pratica médica.

Palavras Chaves: 1.Avaliacdo educacional 2.Apreigéim Baseada em Problemas

3.Educacdo médica 4.Estudantes de medicina suRa qualitativa.



ABSTRACT

This research is about the Formative Evaluatiwet happens during the tutorials sessions of the
Medicine course at Universidade Estadual de Mo@tasos, where since 2002 the Problem-based
Learning (PBL) methodology was implanted. It speeify had the objective of understandirye
students and professor’s perspective, the coneeptibthis evaluation, to raise the difficultiesithve
have to deal with during the evaluation processtaedcontribution of the evaluation to the learning
process and to the students’ personal developnidme subject of this research were 11 tutors and
45 4" year medical students .The data were collectamlitfir a questionnaire with assertions related
to the subjectthat had been researched and analysis of the déagreement and disagreement that
were quantified in tabular form and graphic dataotder to make a profound study of the data we
used a semi-structured interview whose data wedmengied to Thematic Analysis. The interviewees
perceive the formative proposal of the evaluatiorthie tutorial session, defining it as procedural,
reflexive, dialogic,diagnostic. They emphasize the possibility of femdtbas a motivating and
determinant fact to solve the detected deficien@es reinforce the perceived potential. The
participants had some difficulties during the eailn process related to the professors™ performanc
( lack of knowledgeabout how to evaluate and commitment), studentsomeance ( lack of sincerity

, maturity and knowledge about how to evaluateg athers that are consequence of institutional
factors like inadequate criteria on the evaluatiptjons.The results show the necessity of programs
to develop professors and students that have hedumaged, such asommitment of the institutes that
work with the PBL methodology trying to get a refiee coherence with the pedagogical
presupposition established in the curriculum. Alijlo difficulties, the interviewees™ perception
appear related to the contribution of the eval@atmoment to the learning process .It permits tédbui
knowledge, identify gaps, critical analysis of thiliographic reference, commitment with the
collective learning and determining a feedbagkthe activities, a contributive factor to makee th
course betterBesides, when they present an interest that isusbtbiological, identifying in the
evaluation the possibility of abilitieslevelopment, interpersonal relationship, commurdoat
permanent educatiomppreciation of ethic and psychosocial aspecthefpatients, emphasized as

essential in the medical practice.

KEY WORDS: 1 — Educational measurement 2- Prodbased Learning 3 — Medical education
4— Medical students
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1. INTRODUCAO

“A avaliacdo € a reflexdo transformada em acdo. Acdo essa qie 1os
impulsiona a novas reflexoes. Reflexdo permanente dos educadores
sobre sua realidade e acompanfiamento, passo a passo do educando na

SUA CONStrucdo do conhrecimento’

Jussara Hoffman

Este trabalho traz como objeto de pesquisa a A#iabuscando investigar a
atividade avaliativa que acontece ao final dasfesssutoriais do curso de Medicina da
Universidade Estadual de Montes Claros, no quaded@902 foi implantada a metodologia
Aprendizagem Baseada em Problemas (Problem Basmuhihg — PBL). A aproximacao
com o tema se deu quando iniciei minhas atividalbegntes na cidade de Montes Claros,
localizada na regido norte de Minas Gerais, atuaimino professora designada no curso
médico da Universidade Estadual de Montes Clatdsimontes, apds realizar graduacdo em
Medicina na Universidade Federal de Minas Gera@9%] e residéncia médica na area de
Pediatria no Hospital das Clinicas em Belo Horieqd©97).

Fui convidada a ministrar aulas de Semiologia Recdano ano de 1998, quando
comecava a ser discutida a necessidade de mudaacBsojeto Politico-Pedagogico do
curso. Nesse momento de questionamento, foi cuata Comissdo de Educacdo Médica
(CEM) — cujo objetivo era fazer um diagnéstico aagdo do curso — e que, reconhecendo a
inadequacao das praticas pedagogicas até entaovdksgas e, visando atender as
exigéncias da Lei de Diretrizes e Bases da Educaei®.394, de 20 de dezembro de 1996)
e das Diretrizes Curriculares para os cursos dacinad propés um novo Projeto Politico-
Pedagogico, utilizando a metodologia PBL.

Em 2002, utilizando o novo curriculo, iniciou-&grimeira turma — que concluiu o
curso em dezembro de 2007. Nesse momento, partatipamente de varios processos de
treinamento para exercer a atividade de Tutordifeatira no curso médico. Também fui
membro da Comisséo de Avaliacdo, que tinha cometigbj maior elaborar e acompanhar
todo o processo avaliativo nessa metodologia. Caaissar dos anos, tive a oportunidade de

realizar varias outras atividades que sempre nuxapavam da tematica “Avaliacdo”, o que



fez com que eu me interessasse cada vez mais graby tulminando na proposta deste
projeto.

Como Tutora, atuei em diversos modulos do cursarécipei de varios momentos de
avaliacao formativa. Tal funcdo permitiu o contdi@to com outros tutores que relatavam
imensa inseguranca, e até mesmo resisténcia, gaavaiacao dos estudantes. Eles também
apontavam dificuldades para levar o estudante arafiexdo de seus desempenhos.

No ano de 2006, atuei como Mentora. Nessa atividadempanhava dezesseis
estudantes durante a elaboracdo de dewmidfolios avaliativos. Em seus relatos, os
académicos registravam que cada tutor realizavaabagdo na sessao tutorial de forma
diferente, mas, em geral, percebiam a importanaacentribuicdo da avaliagdo para seu
crescimento como estudante.

Como membro da Comissdo de Avaliacdo, pude aprafunteu conhecimento
tedrico sobre avaliacdo. Participei de algumasaitgg®es direcionadas aos professores, que
me permitiram conhecer todo o processo avaliatvautso e identificar a necessidade de
levar estes dois importantes atores (discente end®ca uma reflexdo sobre esta nova
proposta avaliativa.

A metodologia PBL tem como principios norteadoresni@rdisciplinaridade —
integracdo entre as disciplinas consideradas Bseaas disciplinas clinicas; a
individualidade, a autonomia — baseada em situag#s de atuacdo médica, com insercdo
nos cenarios de praticas desde o inicio do cuilgm disso, tem a avaliacdo como um
importante suporte para todo o processo.(MAMED 1200

Durante os primeiros sete periodos do curso, asl&stes participam dos Mdodulos de
Conteudos Especificos, com duracdo média de semsnses para cada um deles. A resolugéo
de problemas, nos grupos tutoriais, consiste nmcip@l recurso pedagodgico para
operacionalizagcdo dos moddulos, que se torna matigagara o estudante e enfoca a
realidade. Na Unimontes, o grupo tutorial deservaduas atividades obedecendo a uma
dindmica prépria, denominada oito passos. Caddemabé discutido em duas sessdes e, ao
final da segunda sesséao, € realizada a avaliag@ativa. Elas acontecem oralmente, como
autoavaliacdo, como avaliacdo dos pares (interparesnda o tutor avalia o discente e o
discente avalia o tutor. O objetivo desse momea¢dinido pelo manual de avaliagdo do
curso médico, é levar o estudante a uma andlifeacdas informacdes e suas fontes, a
aprimorar o relacionamento (interpessoal e do linabam grupo), fazer abertamente criticas

em relacdo aos conhecimentos construidos, desematitudes e habilidades, reconhecer e



assumir responsabilidades cada vez mais complaesastapas do processo de aprendizagem,
dentre outras.

Ao final de cada Modulo de Contetudo especificeagsavaliagbes formativas sao
convertidas em notas pelos discentes e também getentes, e repassadas para o grupo de
professores, que, de forma interdisciplinar, elatms modulos de cada periodo. Os critérios
a serem avaliados foram definidos pela ComissddAwdiacdo e disponibilizados em
instrumentos avaliativos viatranet Um maior detalhamento desse processo encontra-se
item 4.1 — O Contexto da Pesquisa.

Vivenciando as mudangas relatadas e observandmgj@ores envolvidos trazem
constantes indagacdes acerca da avaliagao formatiraada nas sessoes tutorias, levanto os
seguintes questionamentos: Quais sdo as concepigdaeiscentes e docentes sobre as
avaliacbes na sesséo tutorial? Quais as dificutddadrentadas para o desenvolvimento
dessas préaticas? Essas avaliacGes tém contripafda crescimento pessoal do estudante e

para o processo de ensino e aprendizagem?
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2. REFERENCIAL TEORICO

Avaliacdo é criacdo: Oucam isto criadores! Avaliar e, por S 5o,
0 mais valioso tesouro de tudo o que nos valoramos. ¥ apenas
atraves da avaliacdo que o valor existe: e, sem avaliacdo, o cerne

da existéncia pode ser vazio. Oucam Isto, criadores!”

Friederich Nietzsche

O referencial teorico foi organizado de forma aaat@ar os seguintes objetivos de
estudo:

— Apreender concepgOes dos autores sobre a awvalac&obre os paradigmas
subjacentes ao processo avaliativo (subcapitujo 2.1

— Conhecer os pressupostos e modalidades de @mtlacaprendizagem (subcapitulo
2.2);

— Entender os fatores que determinaram a implamtdedmetodologias ativas no
ensino superior e as caracteristicas dos processdmtivos nessas metodologias, dando
énfase a avaliacdo realizada nas sessdes tutwi&BL (subcapitulo 2.3)

2.1 — Avaliacédo da Aprendizagem — Concepcodes

Ao estudar avaliacdo, percebe-se que o termo deternvdrios conceitos
epistemoldgicos, varias definicbes e faz parte @aiano das pessoas. A todo momento,
somos avaliados ou estamos informalmente avaliaitdacdes e pessoas, seja sob o aspecto
profissional, individual ou coletivo. No sistemauedcional, é inquestionavel a interacéo
ensino/aprendizagem/avaliacdo, pois, segundo Hofffh8@91, p17), “[...Jum professor que
nao avalia constantemente a sua ag¢ao educativasemtido indagativo, investigativo do
termo, instala sua docéncia em verdades absolutasnpldadas e terminais”.

Essa mesma autora traz outro forte argumento pscassdo do tema: ao se reunir
com professores e solicitar que eles relacionasspaiavraavaliacdoa algum personagem,

a maioria o fez a personagens de cunho negati\ae 280 nos remete a necessidade de



voltar o olhar para os aspectos que determinagné#isativa contribuicdo da tematica para o
processo educacional.

Essa discussdo assume relevancia ainda maioem@&annos no ensino superior,
sobretudo nas instituicbes formadoras de profisssomédicos, uma vez que as expectativas
da sociedade em torno do graduando sao multiplasei@ (2002, p.01) comenta que “[...]
aguarda-se o homem culto, o profissional competeetdm, o individuo capacitado a
resolucdo de problemas pertinentes a uma ou maigsatle conhecimentoTroncon (1996)
acrescenta a necessidade de habilidades de ordeéwaaf

Na literatura sobre avaliacdo da aprendizagengsséneial que conhegcamos alguns
aspectos referentes a sua evolucdo historica, toseauque construiram as concepcgdes e
pressupostos, pois influenciaram e influenciamhajé no processo avaliativA.analise da
producao de Lian Souza (1995), Sousa (1998), Deipeeis (1989, 1995), Perrenoud (1999),
Haydt (2002), Franco (1995) e Sobrinho (2003) ptuntgue fosse construida de forma
evolutiva a historia da avaliagédo, percorrendo aminho desde uma perspectiva de medida,
voltada exclusivamente para os resultados de ajpeagein, até uma perspectiva mais ampla,
através da qual a avaliacdo se volta para o pr@yesimcacional como um todo expandindo-
se aos curriculos e incluindo também as rela¢g@msososistemas econdmico e politico.

As primeiras ideias sobre avaliacdo estavam Igadaerificacdo do rendimento
escolar, quando, ainda no século XIX, nos Estado&ldd, desenvolveram-se os testes
objetivos, propondo-se testar programas e mediomapeténcia dos professores. Horace.
Mann € um dos representantes dgmsaeira geracdo de autores, criando um sistema de
testagem para avaliar toda a rede de ensino puélitdoston. Suas principais sugestées
foram substituir exames orais por escritos, utilpaestdes mais especificas visando dar mais
objetividade aos testes. Binet e Rice sdo autaresaforcam os conceitos vigentes na época,
construindo instrumentos que visavam medir, classife predizer a competéncia de
educando e educadores. Thorndike teve importaméilooicdo ao ser precursor de um
movimento que mais tarde veio a se estabelecer tgastéo cientifica”, um mecanismo que
visava dotar a educacédo de maior eficiéncia. Eswe,arabalhando na area da Psicologia,
elaborou vérios testes de inteligéncia e os prsetestes padronizados de rendimento
escolar; foi o primeiro a utilizar os testes dadfut intelectual nos exames de admissao na
universidade. Nesse periodo e nas primeiras deéadmaéculo XX, permanece o carater
instrumental, de mensuracéo e classificacdo d#agéal

E consenso, entre os autores, que Ralph Tyletéoada de 40, foi o responsavel pelo

desenvolvimento de uma teoria de avaliacdo mamnsédizada. Esse autor, juntamente com
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Smith, desenvolveu o “Estudo dos Oito anos”. Elefemdiam o uso de diversos
instrumentos avaliativos (testes, escalas de astutthas de registro de comportamentos, e
outras formas de coletar evidéncias sobre o remdondos alunos em uma perspectiva
longitudinal, com relacdo a consecucao de objettwwsculares). O estudo traz a avaliacao
conceitos como: a avaliacdo deve observar o coarperito dos alunos, pois 0 que se
pretende em educagdo € modificar comportament@sp@esso deve assegurar evidéncias
validas sobre os comportamentos em seus diferetess de manifestacdes; a avaliacao
deve envolver mais que um julgamento em determipadsaido; a avaliacdo assume o papel
de controle do planejamento, procedimento parec@n o que se desenvolve dentro do
processo industrial vigente na época, por congidelideia de avaliagdo de curriculo uma
espécie de controle de produto.

Essa fase ficou definida como descritiva, porqpaj@el do avaliador estava centrado
em descrever padrées e critérios, caracterizargmanda geracdale autores. No entanto,
apesar de introduzir conceitos na época inovadepes atribuir importancia aos objetivos
na avaliacdo e por conter idéia de€tdback no sentido de melhorar o processo educativo
voltando-se para a reformulacdo dos curriculos ndaaindo a vinculava a um modelo
continuo e sistemético. Além disso, continuava sendrcadamente técnica, porém ja nao se
identifica simples e exatamente como medida.

Bloom, na década de 60, refor¢ca alguns concei¢o3yler, com conceitos ainda
vinculados ao alcance dos objetivos educacionass ab mesmo tempo o amplia, ao
acrescentar conceitos direcionados aos estudanté® esimplesmente a reformulacdo de
curriculos. Ele desenvolveu a “Aprendizagem parBominio”, também definida como
Taxionomia de Bloom. Para ele, o grande desaficeac@ntrar meios de reduzir o tempo
requerido pelos estudantes mais lentos na apreyiizasendo necessario utilizar estratégias
de instrucdes diferentes para que todos dominasseabjetivos educacionais, mesmo que
em tempos diferenciados. A avaliacdo deve ser faita determinar o dominio ou a falta de
dominio das habilidades, permitindo tanto ao alwemo ao professor informacdes para a
melhora de desempenhos ainda ndo dominados outiireemo caso dos ja alcancados.
Além do dominio cognitivo, abrangendo os objetigog enfatizam os processos mentais e
0s resultados intelectuais como conhecimento, ceemséo e habilidades de pensamento,
amplia-se a avaliacdo através da observagdo dmaoaiétivo, abrangendo os objetivos que
enfatizam sentimentos e emoc¢des, como interesaajes, valores, apreciacdes e formas de
ajustamento e do dominio psicomotor, incluindo bgetovos que focalizam habilidades

musculares e motoras. Para 0 autor, 0 comportaménbmano ndo pode ser
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compartimentalizado em termos de cogni¢céo, afetwoicidade; os dominios ndo devem
ser considerados separados, pois encontram-se aménte relacionados, havendo
justaposicédo de comportamentos nos diversos dosninio

Na década de 70, temos o0s estudiosos que repmasearteceira geracao Stake
(1970) amplia a visdo da avaliacdo, ao afirmar mge € apenas funcdo do professor, mas
também dos pais e da propria instituicdo. Defenderzeito da avaliacdo responsiva, em
que a descri¢do, o julgamento de um programa erhmedccom seus pontos fracos e fortes,
€ 0 objetivo maior. A funcdo da avaliacdo € desares intencdes e observacdes; tornar o
trabalho do observador objetivo, fundamentado esedaientificas; possibilitar respostas
imediatas para posterior tomada de decisdo; emithto de valor e tornar publico os
resultados. Ainda nesse periodo, novos conceit@e® com outros autores como Mager,
que levanta a importancia de verificacdes periGedrequentes; e Scriven, que traz os
conceitos das fungbes da avaliacdo (formativa eatea). Este Ultimo autor traz também os
primeiros conceitos de observancia aos aspectddéafjvas da avaliacdo de programas, ao
considerar os efeitos sociais de um projeto alésnefieitos técnicos. Segundo esses autores a
avaliacdo ndo pode prescindir de julgamento, ofegsores assumem papel de juizes sem
desconsiderar os pressupostos das geragOes aggeadorseja, mensuracao e descricao.

Stuffebean, em 1974, acrescenta a importancia \@iagdo COmo processo
permitindo aos avaliadores as correcdes dos etspdificados, solucionando os problemas
durante o0 momento de ensino-aprendizagem, evitaratmimulo de erros futuros. Segundo
ele, a avaliacdo de processo enfoca os procedisjeatmuanto a avaliagdo de produto
enfoca os resultados. Surgem o0s primeiros conceitosacbes e critérios explicitos e
sistematizados, medidos para determinar se as agpesadas foram realizadas no nivel
desejado. O papel do avaliador é fornecer inforea@yaliativas para o administrador ou
outros profissionais envolvidos na tomada de desisGlaser, em 1978, acrescenta a esses
conceitos as diferengas entre testes referenté®acce testes referentes a norma.

Nas trés primeiras geracfes identifica-se o earébjetivista e positivista na
educacao e, consequentemente, na avaliacdo, mapedaio ideias de que tudo pode ser
medido, palpado; desconsidera a historicidade wbosfacial; ao avaliar o fato ou realidade, o
professor deveria garantir sua neutralidade, coemod® fizesse parte dele e, por ultimo,
procurava-se explicar a realidade fragmentando-gpamnes, somando-as e interligando-as.
Os avaliadores valorizavam os testes e as projatvals. A competéncia de um professor
era definida pela elaboracdo de planos de ensinde eavaliacdo estrategicamente

sistematizados. Méndez (2002) nomeia como raciheddi técnica esse paradigma
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positivista, ao atribuir grande valor aos produtbsdos, mediante planejamento rigoroso e
técnico.

Ainda na década de setenta, alguns estudiososvahde as limitacbes e os
equivocos do paradigma acima, passam a assumirpastara subjetivista. Com esse
paradigma, volta-se o foco para a apreensao delidsal®s ja adquiridas (ou em
desenvolvimento), que néo estdo necessariamemgtida$ nos produtos demonstraveis da
avaliacao. Iniciou-se a valorizacdo da autoavatiaggestudo de aspectos afetivos e a analise
das condicbes emocionais que interferem na apr@getiz. Surgem instrumentos avaliativos
baseados em questbes abertas, nos quais 0 swp#&&E sua propria resposta. Apesar da
relevancia, essa tendéncia mostrou-se ainda ireniec para explicacdo da realidade
educacional, pois ainda fragmenta a realidade gepex conclusdes centradas no individuo,
desconsiderando o carater historico dessa tragetori

Para suprir essa necessidade, surge na década aen8delo sécio-antropoldgico,
que estuda ou identifica a avaliagdo do sujeitcsicenando-a integrada a sociedade, num
processo constante de mudanca. Determina-se, emtd®,dimensdo nova, inserindo a
avaliacdo num contexto sécio-politico, historicomo instrumento de controle social, com
valores culturais. Dentre os autores que marcaasaquarta geragado estdo Malcom
Panllet e David Hamilton, que, em 1977, propuseramea avaliacdo iluminativa. Ao
contrdrio da geracdo anterior, cujo paradigma ssedwm na medida e previsdo de
comportamentos, eles entendem que professoren@sadstdo em constante interagdo com
fatores culturais, sociais, institucionais e psigalas, o que produz em sala de aula um
arranjo unico de situa¢gfes que influenciam o ensiroaprendizagem (MASETTO, 2004;
SILVA 2006).

Barry MacDonad, em 1979, amplia as idéias acinmreduz a classificacao politica
dos estudos avaliativos, definindo a avaliacdo cobwwocratica (realizada para atender
guestdes de controles de verbas educacionais @gmwentais); autocratica (também serve a
agéncias governamentais, mas com o proposito disendais rigorosa e objetiva de praticas
educativas); e também democratica (para atendecessidade de informacédo e analise de
uma dada comunidade sobre um programa educacional).

Essas teorias que surgem nos anos 80 foram fumdatas pela sociologia e
filosofia, enquanto as que marcaram as décadasaaateeram reproduzidas por uma base
derivada da psicologia, de orientacdo comportarherttaseados em instrumentos

psicomeétricos.
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A década de 90 foi marcada pela necessidade dstr@mninstrumentos que
permitissem ndo somente analisar o rendimento &scolas também compreender os
processos de construcdo de desigualdade socia. (B006) entende que, sob esse aspecto,
surgem o0s conceitos de avaliacdo com capacidagsfdrenadora, em que a escola deve ser
capaz de dialogar com os valores, crencas e costdaggieles que nela estéo inseridos.

Para Souza (1998),

“A avaliacdo que se preconiza deveria ser éticdl, €activel e exata. Ao nivel da

avaliacdo comeca-se a requerer do docente, a cénsici dos efeitos de nivel sdcio-
econdmico dos alunos, sobre os resultados da apageim. Levando a necessidade
de identificar através dos processos avaliativopme essas dificuldades se
apresentam e fornecer pistas sobre como contorngsrablema e ndo apenas

registrar a frequéncia e o tipo de problema detdota (p.167).

A quarta geracdo ndo despreza as propostas dageeranteriores; busca novos
caminhos, assumindo uma posicdo construtivistagtapdo novos rumos tedricos, cobrando
uma postura mais interativa do avaligdgue se torna responsavel e comprometido pelo
sujeito avaliado, determinando importancia das;@ela interpessoais e dos projetos coletivos.
Seus autores questionam uma avaliacdo que classifiede e seleciona e apresentam uma
avaliacdo compromissada com o aluno, em prol decglslania; buscam a motivacéo, a
inquietacéo, a mediagao, contrapondo a avaliacgéaeproduz e aliena; trazem a discussao
interdisciplinar, ao invés da avaliacdo centradgmdessor; o respeito a individualidade , as
diferencas quanto ao tempo de aquisicdo de hatdsgdam confronto com a classificacéo e
com a competicdo (HOFFMANN, 2006).

2.2 — Avaliacado Educacional — Pressupostos, Modadides e

Propdsitos da Avaliacdo da Aprendizagem

Apresentados e discutidos os conceitos e concepdéealguns autores, faz-se
necessario objetivar os aspectos referentes acsump@stos subjacentes as diferentes
modalidades da avaliacdo educacional. Para istzauios a sinteses de Seiffert e Abdalla
(2004) e buscamos, neste momento, estabelecemenaelacdo com as geracdes de autores
abordadas anteriormente.
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Os pressupostos que emergem da primeira geragé&stutBosos das décadas de 20 e
30 entendem a avaliagdo como simples mensuraca@hagdo como medida que utilizava
como parametro uma escala padronizada, objetivaedoeomparacao dos resultados; utiliza
instrumentos e testes capazes de medir o rendiresotdar. No processo avaliativo deve-se
definir primeiro 0s objetivos comportamentais ataagdo na qual se manifestam e em que
momento seria possivel observa-los.

Os pressupostos que permeiam 0s conceitos dessriia década de 40 que
caracterizou a 22 geracao de autores — Avaliacam aerificacdo de congruéncia entre 0s
resultados e objetivos: deve-se definir e descreviggrios e padrdes para estabelecer as
relagdes dos resultados com os objetivos previstoseja, os dados sobre os resultados de
desempenho dos estudantes devem ser obtidos e@nmfea metas, aos objetivos, ou aos
padrbes de rendimentos previamente estabelecidesljaédo como tomada de deciséo:
assume-se a nogdo de que o processo de avaliagéoirdelalmente explicitar seus
propositos e, em seguida, obter informagfes quefam a tomada de decisdo. Evidenciam
ideias, ainda, da década de 40 e 50.

Os conceitos da terceira geracdo, ainda com iofitééncia positivista, no entanto,
amplia-se a perspectiva avaliativa consideranddéama formacdo do sujeito — Avaliacdo
como julgamento de valor: objetiva um julgamentbreotodas as dimensdes do sujeito;
considera que a avaliacdo ndo deve ser somentdiganmas também formativa, conforme
conceitos dos autores da década de 60 e 70.

A partir desse momento evidenciam-se os ideaissfibtemadores e norteadores
contidos nos novos conceitos das décadas de 8(4* g@racdo) — Avaliagdo responsiva: o
avaliador torna-se também investigador, com umaupmsinterativa; Avaliagdo como
potenciacdo: o avaliador tem um papel ativo, levaal avaliado a descoberta e uso do seu
proprio poder. Sugere uma proposta iluminativa pemanpreensdo dos fatos. Libera
preconceitos, mitos e limitagdes.

Haydt (2002, p.13) acrescenta outros principidacienados as caracteristicas da
avaliacdo como:

» a avaliacdo deve ser sistematic®ortanto, ela ndo pode ser esporadica nem
improvisada, mas ao contrario deve ser constamkaeejada”;

*» aavaliacdo é funcionalPbrque se realiza em funcéo dos objetivgs

= a avaliacdo € orientadora: “[.pbis ndo visa a eliminar os alunos, mas orientar se

processo de ensino aprendizagem para que possagirais objetivos previstds
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= a avaliacdo é integralDesse modo ela incide sobre os elementos cognitas
também sobre o afetivo e o dominio psicomotor”
Nota-se a evolucdo de uma visdo restriianitada da avaliacdo baseada apenas no
quantitativo, para uma visdo mais ampla, na quaualitativo se apresenta de forma

complementar. Demo (1998, p.92) reforca essa aivena

“[...] Nao faz sentido apostar na dicotomia entre quandiiéda qualidade, pela razéo
simples de que ndo é real. Pode-se, no maximaizarauma ou outra, por qualquer

motivo, mas nunca para insinuar que uma se fari@x@®ensas da outra, ou contra a
outra”.

Luckesi (1995) traz a diferenga entre verificacd@valiagdo: etimologicamente,
‘verificar’ deriva do latim Yerum faceré(fazer verdadeiro), ou seja, investigar a verdaele
alguma coisa. A verificacdo se encerra no momantgque a investigacado do objeto/sujeito é
configurada pelo professor. Ela ndo implica quaujeito tire dela consequéncias novas ou
significativas. ‘Avaliar’ também deriva do latina-valere (dar valor a). A avaliacdo ndo se
encerra no valor ou qualidade atribuida ao alunogaeestdo, leva a uma decisdo de acéo,
uma tomada de posicdo. A partir desses conceittgn@emos que, para 0 autor, a
verificacdo ndo pode ser o Unico propoésito da agad, assim como o objetivo primeiro da
afericdo do aproveitamento escolar ndo deverdmevacdo ou reprovacado do educando,
mas o direcionamento de sua aprendizagem e selequarge desenvolvimento. Para
garantir a aprendizagem, é necessario estabelecgpagrdao minimo de conhecimentos,
habilidades e atitudes que o educando devera adeué&o uma média minima de notas. No
entanto, ele lembra que surge, aqui, um entravengstrativo, pois a legislacdo determina o
uso de uma forma de registro dos resultados, pe&reado como utopia a visdo pedagdgica
da avaliacéo.

Visando alcancar esse aspecto de avaliacdo diaaque implica tomada de acao, as
seguintes categorias sdo descritas por Rabelo Y%A (2001), dependendo do objetivo
proposto pela pratica educativa:

Quanto a regularidadepode ser continua ou pontual. A primeira acontecéorma
regular; e a segunda, ao final de um trabalho.

Em relacédo ao avaliadompode ser interna ou externa. A primeira, quangooprio
professor que ministra o ensino € quem tambémzeealiavaliagdo; a segunda é quando

alguém de fora do processo € que a executa.
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Quanto a explicidadepode ser explicita ou implicita. A primeira, qdama situacao
de avaliagdo esta clara e bem definida para todosdividuos; a segunda, quando os
individuos se submetem a avaliacdo sem se darei@ demue estdo sendo avaliados.

Quanto a comparacdopode ser normativa ou criterial. A primeira, gd@anse
compara o rendimento de um aluno com o rendimelstmgado pelos demais colegas do
grupo — para Souza (1998), esta avaliacdo € étzéifia e pode reforcar as desigualdades —
a criterial procura situar cada aluno em relacdaleance ou ndo de um dado objetivo pré-
fixado, visa ajudar todos os alunos a alcancareabjtivos de aprendizagem.

Quanto a funcado: pode ser diagnéstica, formatigareativa. Souza (1998) e Hadjii
(2001) acrescentam uma categoria definida commpsiiga, em substituicdo a diagnostica.

A avaliacdo diagnostica faz uma avaliagdo inicial dos alunos, identificand
dificuldades, para que o professor possa melhocetmr estratégia de acao. Hadjji (2001)
ndo concorda com essa nomenclatura, pois enteredoda avaliagdo pode ser diagndstica,
na medida em que identifica certas caracteristicaaprendiz e faz um balan¢co mais ou
menos aprofundado de seus pontos fracos e fortesyigta disso, este acrescenta a
designacéo de avaliacado prognostica, que preceale¢@o de formacao e tem a funcéo de
permitir um ajuste reciproco aprendiz/programarcene.

A avaliacdo somativ@ normalmente pontual. Além de informar, situt¢assifica. As
técnicas utilizadas para essa avaliagdo podem rvardre testes de aquisicdo de
conhecimentos, escalas de mensuracdo de desempeahacdo de produtos do processo
instrucional, dentre outros.

Para Troncon (1996, p.430)

“A avaliacdo somativa, também denominada de terimimaide no final ou apds o
transcurso do processo educacional, ou de suasastapais importantes, tendo,
como finalidade, a verificacdo do grau atingido deminio dos objetivos
instrucionais. E frequentemente empregada com @@smito de aprovacido ou
reprovacao do estudante ou, ainda, de emitir pardoemal sobre a capacitacéo
individual para o exercicio de atividades profisg”.

A avaliacdo formativaproporciona informagdes acerca do processo denceresi
aprendizagem, ou seja, monitora 0 processo de dipagem durante a instrucdo. Numa
visdo mais ampla, busca compreender o funcionanoemfioitivo do aluno em face da tarefa
proposta (SOUSA, 1998). Tem também funcdo regudadquando permite tanto a alunos
como a professores ajustarem estratégias e dispssiSILVA, 2006).
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Troncon (1996, p.430) afirma que:

“A avaliacdo formativaé aquela realizada, regular e periodicamente, aagto do
processo educacional, para obter dados sobre orpssp conseguido e, deste modo,
efetivar a oportuna correcdo das distorcdes obs#aga preencher as lacunas
detectadas, bem como reforcar as conquistas raddiza Uma importante
caracteristica deste tipo de avaliacéo € o “feedamediato que deve ser fornecido
ao estudante, de modo a poder configurar o procelgsobtencdo de dados como
genuina atividade educacional. Em determinadas uastincias, a aplicacéo
repetida de métodos de avaliacdo formativa podeefoer resultados indicativos da
ocorréncia de problemas ou dificuldades especifib@saprendizado. Nestes casos,
podem ser empregados recursos dealiacdo diagnosticapara a deteccéo,
confirmacao e caracterizacdo destes problemas, atdora se dispor de dados para a
sua solucao”.

Perrenoud (1999) refere a avaliacdo formativa cobservacéo formativa, que pode
ser instrumentada ou intuitiva, aprofundada ou digped, longa ou curta, quantitativa ou
qualitativa; o que importa € 0 compromisso em cairsuma representacao realista da
aprendizagem, de suas condi¢cdes, suas modalidadesu® mecanismos; determina
individualizagdo das aprendizagens, permite integdes diferenciadas e respeito a
progressdes em ritmos préprios. A avaliacdo fonmaatiepende da cooperagao entre aluno,
professor e instituicdo, e coloca a disposicao mdepsor informacdes ndo sO acerca das
habilidades cognitivas, mas também das atitudesidbas.

Dentro dessa perspectiva formativa, Souza (1998jfmann (2001) e Silva (2006)
acrescentam ainda a funcdo “energizante”, motiadpromotora, pois o aluno sente-se
estimulado ao perceber uma finalidade no trabali® @ professor propde. E o professor
passa a ter como tarefa “encantar” os aprendgpées,que se tornem seres conscientes de
seu papel como aprendiz e individuo com respornidatié social.

Lian Souza (1995) acrescenta a avaliacdo a fudedmvestigacdo e pesquisa”, cuja
finalidade é fornecer informacdes sobre o proceestagdgico que permitam aos agentes
escolares decidir sobre as intervengcfes necesgatasgarantir a aprendizagem do aluno.
Romao (2003), reforcando esse conceito, acresaprdaa avaliacdo s6 sera um tipo de
investigacdo quando também for dialdgica.

“A tarefa do educador dialégico é, trabalhando emuipg interdisciplinar este
universo temético, recolhido na investigacdo, de&db como p[oblema, nao como
dissertagéo, aos homens de quem receb@REIRE apud ROMAO, 2003 p.102).
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Romao (2003, p.102) continua argumentando que:

“Ou seja, realizada a avaliagdo da aprendizagem amraluno, os resultados nao
devem constituir uma monografia ou uma dissertad@professor sobre os avangos
e recuos do aluno, nem muito menos uma prelecaetoa dos ‘erros cometidos’,
mas uma reflexdo problematizada coletiva a ser el ao aluno, para que ele,
com o professor, retomem o processo de aprendizageste sentido, a sala de aula
se transforma em um verdadeiro circulo de invegfigado conhecimento e dos
processos de abordagem do conhecimento.”

Mendéz (2002) acrescenta outra funcdo da avaliggéo seria a de, por si SO,
constituir-se em atividade de conhecimento e emdataprendizagem no momento da
correcdo. Para ele, avaliamos para conhecer, coiedivo fundamental de assegurar o
progresso formativo dos que participam do proceskaativo, tanto quem ensina como
guem prende. Nesse processo dialético, a avalisgdsforma-se em atividade continua de

conhecimento.

2.3 — Avaliacédo Educacional nas Metodologias Ativas

Conforme abordado no segundo subcapitulo, a adaliago tem como Unico objetivo
a funcdo pedagogica da aprendizagem dos alunospdela ser, por si s6, uma fonte de
pesquisa, permitindo uma retroalimentacéo, inflieeo e sendo influenciada por questdes
politicas e sociais.

No ensino superior brasileiro, temos vivenciad®, mléimas quatro décadas, reformas
no nosso modelo de educacéo superior, observaadmtanto, a falta de originalidade dessas
reformas, que sofrem influéncias ou mesmo fortent&icio de modelos externos. Neste
capitulo, faremos uma discusséo acerca dos priadgtares determinantes para as mudancas
ocorridas nas Instituicdes de Ensino Superior, canmodificacdo das praticas tradicionais
até entdo em voga, passando a assumir modelosaai@nais baseados na metodologia ativa
de ensino. No segundo momento, serdo caracterizmdas metodologias, pressupostos que
regem sua avaliacdo, dando énfase a avaliagcdacquieae nas sessoes tutoriais.

Segundo Sobrinho (2003), na década de setentaliacg@o das instituicdes de ensino
superior traziam conceitos ligados ao capitalismmopresarial vigente na época. A
universidade deveria ser eficiente, produtiva, ptolava intensa reducdo nos gastos. Sob
esse enfoque baseava-se no paradigma positivistagdd nos resultados. A autonomia da

universidade difundida no periodo se referia apengestao, pois o entdo regime militar a
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tinha sob forte controle, especialmente o finawcélr década de oitenta foi marcada por um
momento de transicdo, devido ao esgotamento dormgoveilitar e a crise econdmica. A
avaliacdo da educacao superior passa a ser udilzach orientar a distribuicdo dos recursos
publicos. Surge o Programa de Avaliacdo da Refdsmeersitaria (Paru) implementado pelo
Ministério de Educacdo em 1983, que enfatizavastdgedas instituicdes, a producdo e a
disseminagéo do conhecimento, mas, devido ao papoo, foi desativado sem alcangar os
seus objetivos.

Nos proximos anos, experiéncias isoladas culmmmacam a proposta de alcance
nacional do Programa de Avaliacdo Institucional thsversidades Brasileiras (Paiub),
implementado pelo MEC em 1998ue assumia o desafio de implantar um sistema de
avaliacdo institucional centrado na graduacdo eadesdo voluntaria. Seus objetivos
consistiam em aperfeicoamento da qualidade académacmelhoria da gestéo universitaria e
na prestacdo de contas a sociedade. Esse modsk ¢onceitos inerentes aos processos
avaliativos, como o carater formativo, permanegotmtinuo, voltado para a melhoria da
instituicdo, complementados por dados quantitatireacionados aos diversos niveis de
eficiéncia do objeto, ndo apresentando carateraador e hierarquizador. (SOBRINHO,
2003)

O Paiub abrangia a avaliagcéo interna realizada ipstituicdo, com a participacdo de
todas as instancias e segmentos da comunidadersitéivia, considerando as diferentes
dimensdes de ensino, pesquisa, extensao e gestéaljacdo externa, realizada por comissao
externa, a convite da IES, que, a partir da andleseresultados da avaliacéo interna e de
visita a instituicdo, elaborava um parecer; e aakacao interna (consolidagcdo dos resultados
da avaliacdo interna — autoavaliagdo, da externdaediscusséo com a comunidade
académica), resultando na elaboracdo de um reldidal e de um plano de desenvolvimento
institucional. (Sobrinho, 2003)

Polidoriet. al( 2006), entendem que apos a fase acima, passai@opyblicacdo da
leis de Diretrizes e Bases da Educacao Nacion®B, In°9394/96, outro fator determinante
das mudancas que regulamentaram o Exame Nacioraud®s (ENC ou provao) que se
constituiu num instrumento avaliativo de caratassificatorio. (CONSELHO NACIONAL
DE EDUCACAO, 2001)

O provdo gerou uma série de questionamentos na mdade educacional
culminando com o Sistema Nacional de Avaliacdo dackcao Superior — SINAES em
2004. Esse modelo também tem como base a avaliag@itncional (avaliacdo externa e

interna), tendo como componente central a auta&d; € composto por trés eixos que
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compreendem as avaliagbes das instituicdes, deowe dos estudantes (ENADE). Ao
assumir os conceitos de avaliacdo formativa, sotboetsob a forma da autoavaliagcao,
avaliacdo participativa e democratica também sestitanh em importante alavanca para
mudanca.

Souza e Rangel (2003) citam que, para as escofaicas no Brasil, o projeto
CINAEM (Comissdo Interinstitucional Nacional de Aegdo das Escolas Médicas),
desenvolvido entre 1990 e 2000, foi um dos deteantes para as transformacdes que vem
sofrendo, ao constatar que o crescimento cograiiviongo do curso meédico estava-se dando
de forma lenta e que o resultado final ficava aqdéndesejado. O projeto reuniu entidades
representativas ligadas a comunidade académiceersitaria e da classe médica, com o
objetivo principal de avaliar os componentes ddidade para a transformacao da realidade
revelada do ensino médico no Brasil. O projetodesenvolvido em cerca de 50 escolas
médicas, observando elementos de um modelo pedaggge ainda admitia fragmentagéo
entre teoria e pratica, falta de integracdo entretetidos, coexisténcia de disciplinas de
maneira isolada e de forma hierarquica, centrdlizadas atividades no professor que, por
sua vez, nao tinha uma formacéo especifica parénd@ Nesse modelo, tais estudos
apontavam uma pratica de avaliacdo de carater nakmcentrada na memoria, sem
contemplar as habilidades e atitudes na aplicagamahecimento.

Além dos programas e projetos acima citados, as de Diretrizes Curriculares
publicadas em novembro de 2001 foram determingaes o desencadeamento do processo

de mudanca das Escolas Médicas, sobretudo no gatese aos seguintes artigos:

Art. 9° O Curso de Graduacdo em Medicina deve ter um promdagdgico,
construido coletivamente, centrado no aluno coneiteuda aprendizagem e apoiado
no professor como facilitador e mediador do prooesssino-aprendizagem. Este
projeto pedagdgico devera buscar a formacéo integradequada do estudante por
meio de uma articulacédo entre o ensino, a pesquia&xtensao/assisténcia.

Art. 3° O Curso de Graduacdo em Medicina tem como perfil fdomando
egresso/profissional o médico, com formagdo gerseal humanista, critica e
reflexiva, capacitado a atuar, pautado em princ§piticos, no processo de salde-
doenca em seus diferentes niveis de atencdo, cbes a¢c de promocao, prevencao,
recuperacao e reabilitacdo a saude, na perspedi@antegralidade da assisténcia,
com senso de responsabilidade social e compromisso a cidadania, como
promotor da salde integral do ser human@CONSELHO NACIONAL DE
EDUCACAO -Diério Oficial da Uni&o, 2001. Secd018).3
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Registre-se, ainda, o artigo 4°, que cobra do gmioinal médico a ser formado o
exercicio das seguintes competéncias e habilidageais: Atencdo a saude: requer
profissionais de saude aptos a desenvolver presepcdmocado, protecao e reabilitacdo da
saude, tanto em nivel individual quanto coletivopmBda de decisdes: pressupde
competéncias e habilidades para avaliar, sistearagiziecidir as condutas mais adequadas,
baseadas em evidéncias cientificas; Comunicac¢&olvencomunicacao verbal, ndo-verbal e
habilidades de escrita e leitura, além do domieigpélo menos, uma lingua estrangeira e de
tecnologias de comunicacédo e informacéo; Liderapeameia o trabalho em equipe, que
envolve compromisso, responsabilidade, empatiajlith@atle para tomada de decisdes,
comunicacao e gerenciamento de forma efetiva ezfiddministracdo e gerenciamento:
prevé aptiddo a tomar iniciativas, fazer o gerenei@o e administracdo tanto da forca de
trabalho quanto dos recursos fisicos e materialsgucacdo Permanente: direciona para a
capacidade de aprender continuamente, tanto eforsoacao, quanto em sua pratica.

Tendo como um dos objetivos apoiar o SINAES noitinida educacdo meédica, foi
constituida, em 2006, a Comissdo de Avaliacdo da®lads Médicas (CAEM), uma das
comissdes da Associacdo Brasileira de Educacaockl€ddBEM), formada por professores
estudiosos envolvidos com avaliacdo no ambito daagfio médica e com a participacdo de
representacéo discente.

A CAEM adota a perspectiva de potencializar o atiteanto da avaliagdo como
processo democratico e construtivo, tendo commsuibjetivos: promover e acompanhar as
mudancas nas escolas médicas para atender asizBgefurriculares com vistas a
consolidacdo do SUS; incentivar e apoiar a cordtrudo processo de avaliagdo (auto-
avaliagdo, avaliacdo externa, meta-avaliacdo) ema escola médica, no atendimento aos
principios do Sistema Nacional de Avaliacdo da Bdao Superior (SINAES). (Projeto de
Avaliacdo e Acompanhamento das Mudancas nos CuesdSraduacao da area de Saude
CAEM/ABEM, 2007).

Essa explosdo de questionamentos acerca da feredudar e aprender em medicina
determinou que algumas escolas, inspiradas emiérpias de mais de trinta anos realizadas
no Canada (MacMaster) e na Holanda (Maastrichtasdem metodologias ativas em seus
curriculos (IOCHIDA, 2004). Nas metodologias ativasestudante é o ator principal do
processo de ensino-aprendizagem, que € dinamiomuéss o raciocinio critico, a pesquisa, a
reflexdo, a andlise, a deciséo, enfim, a apren@grender, aprender a fazer e a construir o
seu proprio conhecimento. (MAMEDE, 2001).
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Méndez (2002) defineaprender a aprendercomo uma aprendizagem critica e
autbnoma. A maneira como o sujeito aprende é mmsritante do que o quanto ele aprende,
porque facilita a aprendizagem e capacita o sugeidprender permanentemente. O modelo
pedagogico é integrado e integrador, com enfoquegrendizagem, centrado no estudante e
orientado para a comunidade, envolvendo um compistema de avaliacao.

As metodologias ativas de ensino englobam diveestmtégias pedagdgicas. Para
Berbel (1998), a metodologia da problematizacdamesenta como uma delas e pode ser
utilizada como norteadora de todo o curriculo ouneomentos especificos do curso em que
seja oportuno discutir temas relacionados a vida@&riedade, como na prestacdo de servico
a comunidade. Ela se desenvolve nas seguintessetapforme definido por Bordenave e
Pereira (1978): observacéo da realidade sogialonstrucdo do problem# identificacdo
dos pontos-chave> teorizacdo—> hipoteses de soluc&o aplicacdo—~> realidade. Nesse
movimento de acgao-reflexdo-acdo, os estudantedraens conhecimentos e estabelecem
interagdes entre teoria e pratica.

Apesar de usada como sinbnimo de metodologia abviaBL constitui uma outra
estratégia de ensino, a aprendizagem se deseramlyEquenos grupos ou tutoriais com 7 a
10 estudantes; o professor passa a ser um mediaasiderando as necessidades individuais
e o0 conhecimento prévio ja acumulado (FacilitadorTator); acontece a discussdo de um
dado problema previamente elaborado, levantanas si#bjetivos de estudo, encaminhando-
se para um estudo individual e, num terceiro momestornando para o cumprimento destes
objetivos. (IOCHIDA, 2004)

Para Mamede (2001), é essencial que os curricules utilizam o PBL sejam
estruturados ndo em disciplinas que séo vistasrdefparalelas, mas em unidades ou blocos
tematicos, nos quais varios problemas inter-retexlos, estudados consequentemente,
guiem o aprendizado de diversos aspectos a um tema.

Marcondes (1998) e Mamede (2001) trazem as difaeeptre a educagao para
criancas e adultos como determinantes para a adigd®BL: estes Ultimos sdo pessoas
capazes de assumir responsabilidade e tomar decigiEntificando suas necessidades
educacionais e a definicdo de como atendé-las.d3aadultos, a motivacao para aprender se
relaciona mais a aspectos interiores ao individais, como necessidade de preservar sua
autoestima. Ele é mais propenso a aprender quappéoimenta uma necessidade de conhecer
algo para si ou para sua pratica. Como ultimo aspécque ele traz uma bagagem de vida

extensa e que pode ser utilizado por ele e peloogru
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A necessidade de haver uma coeréncia entre gsup@stos epistemoldgicos que
norteiam um curriculo que utiliza metodologias adive todo o processo avaliativo foi
determinante para o surgimento de novas propostdisivas. Nesse momento, a avaliacao
tradicional baseada no valor, nquanti’, torna-se limitada e pouca responsiva, mas ainda
necessaria, pois, segundo Demo (1998), nunca eéeixar de classificar, mesmo dentro de
uma abordagem formativa de avaliar e, também, siegdoffmann (1991, p.20)

“[...] uma nova perspectiva de avaliagdo exige do educamoa concepcdo de

crianca, jovem e adulto, inseridos em um contertguh realidade social e politica.

[...] Nessa dimensdo, avaliar é dinamizar oportunidadesacao-reflexdo, num

acompanhamento permanente do professor, que iacitaaluno a novas questdes a
partir de respostas formuladas”.

Sa (2001) define algumas diretrizes a seremnedclas no que se refere aos

conceitos avaliativos nas metodologias ativas,gseam:

= prover informacgdes Uteis sobre quanto dos objetidesaprendizagem foram
atingidos e sobre o progresso de cada estudante;

= trazer para a coordenacgdo dos programas educacioftamacoes valiosas sobre
a conducéo da instrucdo, a relevancia do conteidomno das atividades, o nivel dos
alunos e a qualidade do produto de educacéo;

= ser estruturado, para que seja justo com todostoslamtes e, para isto, faz-se
necessario o uso de diversas praticas ou instrasmentliativos;

= oferecer a todos os envolvidos - alunos e professorclareza das caracteristicas e
dos métodos do sistema de avaliacdo; e para agdidd dos resultados, garantir a
ética, confiabilidade e confidencialidade;

= considerar que a efetividade da avaliagdo depeondétd de os objetivos de
aprendizagem estarem claros para os docentes gam atomo facilitadores dos
tutoriais;

= cuidar que o instrumento avaliativo escolhido sejarente com o objetivo a ser
alcancado.

= conhecer a extensdo da possibilidade de erro de icstrumento e levar em
consideracao essas limitacfes para seu uso;

= garantir estratégias de validade e confiabilidd@eavaliacdo. Para isso, podem-se
usar, como estratégias, a utilizacdo de multiplesli@dores, a uniformidade na

preparacao e desempenho dos avaliadores, a c@ep&msiconteldos e objetivos de
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aprendizagem do curso.

Em relacdo a avaliacdo nas sessdes tutoriais, iflif2002) acredita que avaliacédo
com carater formativo deve ser importante pilarsids o tutor pode observar como o
estudante desenvolve sua capacidade de sintesanicagéio verbal, desembaraco em se
expor, identificacdo de pontos relevantes. Alénmsdalispode observar como 0s outros
membros do grupo participam.

Sa (2001) identifica quatro componentes de urngaso avaliativo no tutorial:

1- Avaliacao da base de conhecimentoBurante a discusséo, o tutor pode avaliar: a
elaboracdo de novos conhecimentos a partir do conbato prévio do estudante; a
elaboracdo de questbes relevantes a construcaobgiis/os de estudo; a identificacdo de
material bibliografico relevante; a coeréncia enérevisdo do todo, a integracdo das
perspectivas genéricas do conhecimento (bio-psic@3, a sumarizacdo desse
conhecimento. O estudante pode apreciar o aprelaiza identificar lacunas de
conhecimento, quer em relacdo a si como a seugaolé grande dificuldade é objetivar
estas impressodes para fins avaliativos. Para agsaajor propde ¢heck-list, afirmando que
jamais poderemos desconsiderar o aspecto subjeeorrente das diferencas de formacao
do avaliador ou periodo do curso em que se encorgstudante. No entanto, sdo relatados
problemas psicométricos com as autoavalia¢des spaies, pois alguns estudos evidenciam
que essas, quando enfocam o processo de discugsgaupo tutorial, trazem pouca ou
nenhuma mensuracao do aprendizado e tem poucadelid

2- Processo de raciocinimmeste momento, o tutor pode avaliar a capacidaéeo
estudante teve para embasar seus conceitos enalidd@o as hipéteses levantadas durante a
elaboracéo dos objetivos de estudo.

3- Avaliacdo das habilidades de comunicac&erifica-se a capacidade de o aluno
expor ideias de forma clara, utilizar recursos aiswu graficos, respeitar quando o colega
esta fazendo uma abordagem e ndo monopolizar @osess

4- Avaliacdo das habilidades de avaliaca@oalvo € a capacidade que o estudante teve
de se engajar no processo avaliativo, fazendoebeeclo criticas.

Méndez (2002) defende a técnica da triangulagaguah professor, aluno e colegas
ou pares constituem o vértice do triangulo. Talnigax desempenha um papel muito
importante para garantir 0 exercicio justo da agal, na qual cada sujeito interessado pode
fazer valer sua prépria palavra, seu argumentoredgmca dos membros da equipe com 0s

quais o sujeito da avaliacdo trabalhou, além dasegpiga do professor, pode garantir formas

22



de participacdo democratica que reforcam papéis reponsabilidade assumida e
compartilhada.

De acordo com a descricdo dos autores acima,liagi@nas sessdes tutoriais parece
ser um procedimento tranquilo e facil de ser elathor mas Almeida e Tavares (1998)

identificaram alguns pontos e impasses para aegdo das Avaliagdes Formativas, como:

= A atitude preventiva de professores que ndo sermseatvontade para fazer criticas,
pois, criticas negativas tendem a ser mais podergsa 0s incentivos positivos. Méndez
(2002) chama a atencdo para o fato de que a malogaprofessores foi socializada de
acordo com um determinado modo de pensar e de aagigcterizada por relacao
unidirecional com os alunos (um ensina e o0 outtelre o conhecimento) e por uma postura
acritica de avaliar.

= O fato de a avaliagéo ter a finalidade de credibilia escola perante a sociedade e
principalmente a subjetividade da avaliacgéo.

Para Sluijsmanst al. (2001), outra dificuldade identificada em sua pésa € que 0s
tutores, em suas avalia¢gOes, tendem a privilegiugsicdo do conhecimento em detrimento
do desenvolvimento de habilidades como a autoafaayeim, o raciocinio e 0 compromisso
com o aprendizado do grupo.

Nendaz e Tekian (1999) fizeram uma revisdo daalilea referente a avaliacdo nas
escolas médicas que utilizavam a metodologia PB&egundo sua otica, identificaram as
seguintes dificuldades para aplicacdo da avalidgfoativa: a demanda de um intenso
envolvimento, além de uma capacitacdo continuaedwslvidos; e a pressao para se usar
apenas uma avaliagdo somativa.

Neste novo processo avaliativo, € importante diad@ entender claramente o
contexto do cuidado que o professor tem com elestar disposto a realizar constante
reflexdo, que se formaliza por meio datoavaliagdo e da avaliacdo de seus pares
(interpares). Assim também todo avaliador precisa ser avaliadoaliacdo do tutor pelo
estudante (CURET and MENNIN, 2003) —, porque é disso quaraetua “autoridade”,
introduzindo o conceito democratico de avaliacag@RRENOUD, 1999). Com isso, a
avaliacdo ndo pode ser apenas poder do profesdewves sobretudo, tornar-se sinal do
cuidado que o professor cultiva em relacdo aotdige aprender do aluno. Toda avaliagao
pode ser refeita e avaliacdo formativa ndo foi aiadla para dar nota, sim, para promover
aprendizagenfavaliacdo do estudante pelo tutor)Almeida e Tavares (1998) acrescentam

que esta avaliagdo ampla requer professores tisiadas sobretudo qualificados.
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Esta constante reflexdo de seus desempenhos qgeenselida com as avaliacdes
interpares, autoavaliacéo e avaliagao do tutor sidmdiscutida na literatura internacional.

Papinzacet al (2005), em estudo qualitativo que observou asemdpcias de
estudantes durante os tutoriais, apresentaramgamses dados: a percepcao dos beneficios
das avaliacdes entre pares; o aumento da resphasddique um membro do grupo tem
sobre o outro; o desenvolvimento da capacidad&arito estudante e a possibilidade de
refletir e identificar suas deficiéncias e potehdaes. Neste estudo, entretanto, houve um
destaque das criticas. Estudantes considerarawakbecaes irrelevantes e alguns assumiram
atitudes céticas. Alguns relataram dificuldade pesdizar as avaliagdes e outros, falta de
motivacdo. Falta de confianga nas avaliacdes dizga@s, corrupcdo do processo devido a
amizades, falta de honestidade, falta de habibtgu@a avaliar a si ou a seus pares e
interferéncia negativa na atmosfera familiar, aldonprejuizo a dinamica do grupo, foram
sentimentos também relatados.

Langendyk (2006) investigou, de forma comparateveautoavaliacdo, a avaliacao
interpares e a avaliacdo do tutor, em sessdedaigioencontrando os seguintes dados:
estudantes que tiveram baixo desempenho avaliaea$ [garceiros mais generosamente;
estudantes que foram avaliados como satisfatbniepresentaram a grande maioria, tiveram
mais acuracia para avaliar seus pares e a si mestmiantes que tiveram notas superiores
as médias, foram mais rigorosos para avaliar a esmms; e estudantes percebem a
importancia da avaliacdo formativa para sua prgioéissional futura.

Dodds (2001) e Eva (2001) relatam que a dinameautbrial garante um tempo
prolongado de convivéncia entre professores e ajunas que apenas isso nao é suficiente
para garantir uma avaliagdo efetiva, exigindo cépgio e treinamento dos tutores para
julgar o desempenho dos estudantes. Chaves, Bakisher (2006) também se referem a
importancia do tutor nas avaliacdes. De acordo elané papel desse profissional observar,
estimular o estudante a realizar a avaliacdo, aakdsas avaliagbes e sugerir modificagOes
nos comportamentos.

Das (1998) acompanhou, por dois anos, as avaiapd® tutoriais em sua escola e
relata que estudantes e tutores apresentaram amtesgpercepcdes quanto a realizar as
avaliacOes: possibilitou clarear os objetivos datoah@ogia PBL; permitiu estabelecer
relacbes entre eles; deveria ser usada apenas wogdof formativa e ndo somativa,
possibilitou identificar ponto negativo; o fato gige as avaliagdes requeriam muito tempo da
sessdo e acharam desnecessario fazé-las a caila §gascontrapartida, Willist al. (2002)

observaram que os estudantes percebem a importénceqjuerem tanto da avaliacao

24



formativa, que seria responsavel por avaliar arag® nos pequenos grupos, como da
avaliacdo dos aspectos cognitivos, que tambénoedatimulante ao trabalho em grupo.

Danneferet al. (2005) e Valleet al. (1999) elaboraram instrumentos de avaliacfes
interpares usados como piloto para estudantes moeipp ano de medicina de suas
respectivas escolas, identificando sua utilidada paaliar e dar retroalimentacdo para os
estudantes no desenvolvimento de habilidades edegais e de trabalho em grupo. No
entanto, observam que alguns estudantes imatudenpéazer comentarios inapropriados,
sendo essencial cultivar uma atmosfera de configncanfidencialidade. Para o alcance
deste ultimo objetivo, é encontrada na pesquisaldg@gsmanset al. (2001) a necessidade de
preparo e capacitagdo dos discentes para a avatiaggares.

S — Mui Simet al. (2006) indicam que qualquer avaliacdo, para ggmifstancia e
representatividade do verdadeiro desempenho dm,atem que ser reprodutivel. Isso se
consegue facilmente ao avaliar o conhecimento amvap e questdes fechadas. No entanto,
para avaliar desempenho com o objetivo de redaziosl variaveis de diferentes avaliadores,
tém-se usadochecklist com itens, e treinado os avaliadores para resgromNEssa pesquisa,
0S pesquisadores relatam que a pratica da mediequeer habilidade de relacionamento
interpessoal e de comunicagdo. Essas habilidadesprsdicadas inconscientemente por
estudantes durante a sesséao tutorial. O uso deghed referenciadas a critérios torna mais
viavel e racional o julgamento do estudante. vémmiento e o entendimento da proposta por
parte dos professores aumentam a consisténcia athss,devitando que uns sejam mais
severos que outros.

No entanto, Henderson e Johnson (2002) concluenseanmtrabalho que o uso de
instrumentos individuais com critérios predefinidiisnina a espontaneidade das avaliacdes,
desconsidera a reflexdo dos discentes sobre siiadeaf valores e preferéncias pessoais,
essenciais para aumentar a consciéncia em relagguwaato cada um difere ou se assemelha
dos demais participantes do grupo a respeito deopalidade, histéria pessoal e familiar,
raga, cultura etc.

Eva (2001), citando Des Marchais e Vu, relata qos) a implantacédo das avaliacbes
no PBL, notou uma significativa reducédo da compaldde entre os estudantes. Esse autor,
ao realizar uma revisao da literatura em relacaeafiacdo nos tutoriais, entende que, apesar
de o tutorial ser o melhor lugar para avaliar pegfades psicométricas, paradoxalmente
esses comportamentos podem estar inibidos, pelplesnfato de a pessoa estar sendo
observado. Das trés técnicas discutidas (autogé@aliainterpares e do tutor) a literatura

refere que a avaliacdo interpares parece ser avdl@a para avaliar habilidades (Sullivan,
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Hithcock, Dunnington,1999; Papinczekal.,2007); e a auto avaliacdo a de menor acuracia e
mais questionada pelos diversos autores, mas acarganto das trés pode melhorar esta
efetividade.

Hanharan e Isaacs (2001), em um estudo qualitajivestionaram 244 estudantes que
participaram de tutoriais, sobre os prés e os asridessas avaliagdes. Nessa pesquisa houve
destaque para os beneficios na aprendizagem, poiés deedback da pratica, o aluno pode
melhorar sua proxima atividade; além disso, perdggenvolver aprendizagem significativa
e continua. Eventualmente, estudantes podem deexiapapel dependente da universidade e
se tornarem agentes independentes na comunidadgleofaz com que os alunos
desenvolvam empatia pelo papel do professor, dareth na mudanga no processo de
ensino-aprendizagem.

A percepcao de que os estudantes preferem realeaaliacdo nos tutoriais de forma
andnima foi resultado do trabalho de Cottreekl.(2006).

O confronto de dados e andlises, levantando impassearreiras na avaliacao
formativa, dentro das metodologias ativas, e msea@ficamente no contexto das sessoes

tutoriais do PBL, colabora com os objetivos desvastigacao.
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3. OBJETIVOS

3.1 — Objetivo Geral

Investigar a avaliacdo formativa realizada no cdoteda sessédo tutorial de um
curriculo PBL, na 6tica dos tutores e discentes.

3.2 — Objetivos Especificos

3.2.1. Apreender concepcdes de tutores e estigdsolbee a avaliagdo na sesséo

tutorial.
3.2.2. ldentificar dificuldades para o desenvoktmo desta pratica avaliativa.
3.2.3. Conhecer a contribuicdo da pratica avaliativa ress@es tutoriais para o

aprimoramento do processo de aprendizagem e pasomento pessoal dos

estudantes.
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4. METODOLOGIA

4.1 — O Contexto da Pesquisa

4.1.1 — O Curso Médico da Unimontes

A cidade de Montes Claros, localizada no norte deasGerais e considerada cidade
polo dessa regido, € sede da Universidade Estddulslontes Claros (Unimontes), que foi
reconhecida enquanto instituicdo estadual em 1988se mesmo ano, a entdo Faculdade de
Medicina do Norte de Minas, que funcionava como &adacao, foi incorporada como um
dos cursos do Centro de Ciéncias Biolégicas e daesa CCBS. A Unimontes € a Unica
Universidade Publica inserida na vasta regido dterme Minas que € um centro convergente
e polarizador dos demais municipios da regido mdatelientela oriunda de uma populacéo
que ultrapassa os 2,89 milhdes de habitantes oudi6populacdo mineira. Suas atividades
ainda abrangem as regifes nordeste e noroesterds Wale do Jequitinhonha e Urucuia),
além do sudoeste da Bahia.

O curso médico iniciou seu funcionamento baseadacemiculo tradicional, com
enfoque disciplinar, sem quaisquer inova¢fes dtexafilosofico, metodoldgico ou didatico-
pedagodgico.Em fevereiro de 2000, durante o Il Seminario de daddo Médica da
Universidade Estadual de Montes Claros (UNIMONTEf)9s a andlise da situacdo do
curso médico na Unimontes e discussdo sobre asngasiague vinham ocorrendo na
educacdo meédica no Brasil e no mundo, definiu-da penstituicdo de uma comisséo
formada por professores e estudantes para avahiaper mudangas ao curso médico. Essa
comissao foi denominada Comisséo de Educacdo MEER). A CEM, reconhecendo a
inadequacao das praticas pedagogicas até entdovdeédas, os anseios da comunidade na
qual a instituicdo esta inserida , a necessidadegpmsta as exigéncias da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéao (Lei 93/94, 1996), das Diret@zedculares para o curso de medicina, e
cumprindo a resolucédo do Conselho de Ensino, PesguExtensdo - CEPEX que trata da
reformulacdo de todos os Projetos Curricularesatosos da Unimontes, em oficinas com
professores e estudantes, definiu como uma dastéggrs de mudanca a metodologia
Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL).

Apoés cerca de dois anos de discussdes, mobilizagéedocentes e discentes,

capacitacao por professores oriundos de outraguigdes, no ano de 2002 teve inicio a
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primeira turma do curso utilizando a metodologiaLPBssa turma concluiu o curso em
dezembro de 2008. A organizagao do curso de meditanJnimontes contempla o processo
ensino-aprendizagem de adultos com um curriculcaguesenta seis diretrizes educacionais:
centrado no estudante; orientado em problemagrade; com base na comunidade; e com
enfoque na aprendizaged avaliacdo desse processo é formativa, ou segaciela durante

0 processo ensino-aprendizagem, possibilitando tegjusnecessarios; permite uma
retroalimentacdo, indicando ao aluno seu nivel glev@itamento e, por outro, como se
desenvolve o processo de ensino-aprendizagem désse No entanto, ndo descarta a
possibilidade de avaliacdo diagndstica, em quealéaaa capacidade que os alunos possuem
para abordar um novo conteudo; e a avaliagdo semaiie é realizada no final do processo
e permite verificar o balanco dos conhecimentosiaidigs pelo aluno.

O curso de medicina acontece de forma semestral, daracdo minima de 12
semestres e apresenta a organizagao curricularitdeso anexo |. Na operacionalizag&o
desse processo de ensino-aprendizagem, trabalbarsea estrutura modular, conforme
estabelecido pelo Projeto Politico-Pedagdgico agatoem abril de 2008.

Até o sétimo periodo, os estudantes desenvolvens suaidades conforme
exemplifica o esquema abaixo, apresentando variap@nas no que se refere ao dia da
semana especifico para cada atividade.

Semana Padrao

Dia 22 feira 32 feira 42 feira 52 feira 62 feira
Periodo
matutino Pro-estudo IAPSC HA Pro-estudg AtividaBesticas
vespertino Tutoria Pro-estudo Pro-estudo Tutoria Palestra

O Mdédulo de Habilidade e Atitude, constituido parauequipe multiprofissional, tem
0 proposito de estimular o desenvolvimento das aidpdes individuais dos estudantes no
tocante a capacitacdo, instrumentalizacdo e c@astrde conteldos que os habilitem para as
atividades da pratica médica. Este modulo tem werdelvimento longitudinal do primeiro

ao sétimo periodo.

O Modulo Interacdo Aprendizagem Pesquisa ServigeCagnunidade, também
desenvolvido com abordagem multiprofissional, ado&odologia da problematizacdo e de

investigacao cientifica. Os campos de atuacao slggapos sao os territorios assistidos pelo
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programa de saude da familia em Montes Claros, osdestudantes tém oportunidade de
lidar com as questbes relacionadas com a constrdgdoonhecimento necessario para o
desenvolvimento da pratica sanitaria nessas comdes] orientado pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais para os cursos de medicipel@s principios do Sistema Unico de
Saude. Este médulo tem um desenvolvimento longitddidurante todos os periodos, é
obrigatdrio e segue uma programacéao elaboradaopaisséo especifica.

Os Médulos de Conhecimentos Especificos aconteegtitalmente, utilizando a
metodologia PBL, com duracdo de 4 a 11 semanasjueis sao elaborados problemas
que visam cumprir objetivos especificos de aprexgdim. A construcdo dos problemas é
feita por uma equipe multiprofissional, que buscaauinterdisciplinaridade e uma
sequéncia na elaboracdo. A equipe de Construcabldtkilos € composta por um
Coordenador, que faz a integracdo da mesma conutoeed que acompanham o0s
estudantes durante as discussdes dos problemas €pdpe € responsavel pela
elaboracéo de todos os médulos de um periodo éisped ela também a responsavel
pela avaliagdo e acompanhamento dos alunos. Naiadas vezes, o tutor ndo participa
da construcdo dos problemas, recebendo o médwdalprado, com seus problemas e
objetivos, e também um texto explicativo, com nggdésicas e relevantes as discussoes,

nao sendo especialista em todos os assuntos absrdad

O papel do tutor definido pela instituicao é:

» Conhecer os objetivos e estrutura do modulo tematic

e Ter sempre em mente que o PBL é centrado no eséudar@io no professor;

» Assumir a responsabilidade pedagdgica no processpréndizagem;

» Orientar na escolha do coordenador em cada gruaat

» Estimular a participacdo ativa de todos os estedaiid grupo;

» Estimular os estudantes a distinguir as questdesipais das questdes secundarias
do problema;

* Inspirar confianga nos estudantes, facilitanddacrenamento aluno-tutor;

* Nao ensinar ao estudante — ajuda-lo a aprender;

» Usar seus conhecimentos apropriadamente e no moaeedquado;

» De preferéncia, orientar o grupo através da forgéidade questbes apropriadas e
nao do fornecimento de explicagdes;

* Na&o intimidar os estudantes com demonstracéo decesinecimentos;
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e Ativar os conhecimentos prévios dos estudantes tenwdar o uso destes
conhecimentos;

» Contribuir para uma melhor compreensao das quekdastadas;

e Sumarizar a discussdo somente quando necessario;

» Estimular a geracdo de metas especificas para oamehdizado (estudo
individual);

» Avaliar o processo (participagdo e interesse) entetido (resultados alcancados);

 Conhecer a estrutura da escola e os recursos disponpara facilitar o
aprendizado;

e Orientar o estudante para 0 acesso aos recurads<iho item anterior;

» Estar alerta para problemas individuais dos estedandisponivel para discuti-los
quando interferirem no processo de aprendizagem;

» Oferecer retroalimentacdo da experiéncia vivenciama grupos tutoriais para as
comissdes apropriadas e sugestbes para o aprimurarde curriculo, quando
pertinente.

O grupo tutorial € formado por cerca de 6 a 8 auatém do tutor. Antes da sesséo
tutorial, os estudantes definem o coordenador elator da sessdo. Compete ao Estudante
coordenador: iniciar a atividade deixando bem ctemmbjetivos do trabalho; manter sempre
presente o objetivo da discusséo, evitando queigogse encaminhe para rumo diferente do
fim proposto; obter participacdo de todos os mesrdm de que todos contribuam para a
resolucdo do problema, ndo se esquecendo, tambemmeuw desempenho como membro
sujeito as mesmas regras; ndo monopolizar o trab@keu papel ndo é ensinar aos
participantes, mas leva-los a produzir os resufiadeados); evitar atitudes emocionais
agressivas que possam comprometer a coesdo do; gnapagermitir que os trabalhos se
paralisem, mas tenham continuidade crescente r(@npre do Ultimo pronunciamento,
encadeando a discusséo); coordenar a indicacaelaorrfeita pelo grupcAo Estudante
relator cabe: fazer anotacbes, expressando fieémastconclusdes do grupo; resumir e
expressar idéias por escrito; expor de forma clsuainta e fiel as conclusées do grupo;
responder questdes com a cooperagao de seu grupo.

Cada problema é discutido seguindo oito passosfowmoa estabelecido pela
Comisséao de Avaliacdo da Unimontes no projetoipolfiedagdgico do curso:

1. Ler atentamente o problema e esclarecer os teresa®dhecidos;

2. ldentificar questdes (problema) propostas pelo eado;
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3. Oferecer explicacdes para estas questdes com lbasenhecimento prévio que o
grupo tenha sobre o assunto (formulacdo de higjtese
4. Resumir essas explicacoes;
5. Estabelecer objetivos de aprendizagem que levenstodante a comprovacao,
aprofundamento e complementacéo das explicagdes;
6. Estudo individual, respeitando os objetivos estthdbs;
7. Rediscussao no grupo tutorial dos avancgos de conéeto obtidos pelo grupo;
8. Avaliacao.
Durante cada moédulo séo realizadas outras atiggd@dm mais oportunidades de
aprendizagem como palestras/conferéncias/ mesadadama vez por semana), praticas no
laboratorio de Habilidades, praticas no Laborat®arfo-funcional e consultorias de varias

areas (relacionadas ao tema do médulo).

4.1.2 — A Avaliacdo no Curso Médico da Unimontes

A avaliacdo no curso médico foi definida pela Ca®isde Avaliacdo que atuou do
inicio do curso com a metodologia PBL em 2002 até@ de 2006. A comissédo elaborou e
gerenciou todo o processo avaliativo e tinha conmgdes: definir diretrizes ao processo de
avaliacao, definir critérios do sistema de avallag&de promocéo dos estudantes, apoiar a
elaboracdo das avaliacbes dos modulos teméticadisanos resultados obtidos, realizar
retroalimentacdo das avaliagbes realizad@®dpack proporcionar capacitacdes para
discentes e docentes no quesito avaliacdo. Noseanapie a Comissdo atuou cada docente
que se incorporava ao processo PBL recebia tremanespecifico elaborado pela equipe, e
aos discentes do primeiro periodo fazia-se o avelhio e a apresenta¢cédo de todo o sistema
avaliativo, incluindo capacitacédo e apresentacdavddéiacdo implementada. Sua dissolucéo
se deu por questdes institucionais. Atualmente,omissdo de Educacdo Médica € a
responsavel pelo gerenciamento da avaliacdo noo com&édico e cada Comissdo de

Construcéo de Mdédulos € que acompanha o desempeshestudantes nas sessdes tutoriais.

Em todas as etapas do curso, a avaliagdo deve leatmada em objetivos
preestabelecidas para cada modulo educacionafjiestgperiodo. Os enfoques do sistema
de avaliacdo do curso sdo os estudantes, o docemtatividades (modulos, estagios,

atividades préticas etc.), os servigos (bibliotdedoratorios etc.).
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Para cumprir estas funcdes, encontra-se definidBrogeto Politico pedagdgico para o

Curso de Medicina

» Avaliacbes formativas, referenciadas critério, tendo por exemplos:
autoavaliacdes por parte dos estudantes, dos sawes @ do docente,
estabelecidas para as sessOes tutoriais, as d#giddo IAPCS e Modulo
Habilidade e Atitude.

* Avaliacbes somativas: avaliacdo do produto final, gqual se verifica o
resultado que os estudantes obtiveram em relag&@® dmetivos de
aprendizagem e objetiva também emitir uma valo@adinal para permitir a
aprovacao do estudante no modulo. Ex: Avaliacam(fieg (EAC) € realizado
ao final de cada modulo de conteudo especificoomstituido de testes

dissertativos. Valorizacéo de 60 (sessenta) pontos.

Obter4 progressdo o estudante que, ao final do lmdadk conteido especifico,
alcancar a somatdria de 70 (setenta) pontos eeapaedrequéncia minima de 75 % (setenta e
cinco por cento) nas atividades (sessdo de tutpabestras, laboratério de habilidades e

atitudes e laboratério morfo-funcional).

4.1.3 — A Avaliacao na Sesséao Tutorial:

A avaliacdo formativa na sessao tutorial € o objEtgpesquisa deste trabalho e foi
estabelecida pela Comisséo de Avaliagao da UniraoBta acontece, na Unimontes, como 8°
passo do grupo tutorial, ao final da segunda sedddoprimeira sessdo, o problema é
apresentado, os estudantes identificam os termssodleecidos, sdo levantadas questbes
propostas pelo enunciado, tenta-se responder agigsebaseadas nos conhecimentos prévios
dos estudantes e, nesse momento, sdo levantadateskp para solu¢cdes das questdes
estabelecidas; por fim, elaboram-se os objetivogslado. Os estudantes dispdéem de um
momento pré-estudo, com busca ativa da bibliograBtornando dois dias apés, para a
proxima sessdo, na qual € discutido o0 assunto prepdpds o término da discussdo do
problema, cada estudante faz oralmente sua aui@gh@l a avaliacdo de um colega
(interpares), avaliagcdo do tutor e da atividadeewleslvida. O tutor também deve avaliar
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oralmente cada estudante. A estratégia estabelpaidaessa avaliacdo que assume fungéo e
carater formativo € a observagdo sistematica. Aisg& também é referenciada a critérios.
Para os estudantes, sdo utilizados os mesmosiagitdo primeiro ao sétimo periodo
conforme descrito abaixo e o instrumento avaliaipesentado no anexo Il:
1 - O estudante mostra-se sensibilizado e empergradguarticipar e contribuir para:

» Exploracéo dos dados apresentados no problema.

* Levantamento de hipoteses.

* Formulacéo dos objetivos.

» Integragdo das dimensdes bio-psico-sociais.

» Valorizacéo dos principios éticos.

* Analise critica das informacdes e suas fontes.
2 — Atitudes que favorecem a relagéo dinamica dpar

» Capacidade de desempenhar o papel (membro do grgalenador ou relator).

* Relacionamento interpessoal com tutor, co-tutalegas.

» Capacidade para fazer criticas com objetividade.

» Capacidade de receber criticas.

» Capacidade de sintese.

» Capacidade de expor ideias de forma clara e orgdaiz

3 — Capacidade de aprender a aprender por meio de:
» Utilizacdo de conhecimentos prévios.
* Busca de informacoes relevantes aos problemasavalsj.
 Identificacdo das lacunas de conhecimento.
* Iniciativa para corrigir dificuldades pessoais.
4 — Pontualidade
5 — Assiduidade

Avaliacdo do Desempenho do Estudante nas sessdesate:

» Oralmente: ao final da discusséao de cada problpeta tutor, pelo estudante (auto-
avaliacao) e pelos colegas (avaliacao interpares).
» Escrita: usando o conceito (suficiente/insuficigntealizado semanalmente pelo

tutor.
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Ao final de cada modulo a avaliagdo assume umearasémativo ao ser convertida em nota:

* Na internet valorizagéo de 20 (vinte) pontos, realizada petor.
* Nainternet valorizacdo de 10 (dez) pontos, realizada, aal file cada modulo de
conteudo especifico pelo estudante (autoavaliacdo).
* Na internet valorizacdo de 10 (dez) pontos, realizada petsgas (avaliagao
interpares).
Obs: para a avaliacdo dos estudantes, tanto navaliedo, interpares e avaliacdo que 0s

estudantes fazem do tutor, séo utilizados os mesntésos apresentados no instrumento do

anexo .
Avaliacdo do Tutor

e Oral: a cada término da sessao tutorial, pelosiastas.
* Na internet: ao final do modulo de conteddo especifico utildmnconceitos

(Excelente, Bom e Regular), (Anexo III).

4.2 — Procedimentos Metodoldgicos

Para a realizacdo desta pesquisa, optamos por iassucomplementaridade das
abordagens qualitativas e quantitativas. Minayd42®.28), justificando tal pressuposto,
afirma que:

“A dicotomia que se estabelece na prética, de um ld€idza a margem relevancias e
dados que ndo podem estar contidos em numeros,aiteb lado, as vezes contempla

apenas os significados subjetivos e omitindo adadke estruturada.”

Para esta autora, ainda, o mais importante é aendaser uma proposta de
investigacdo reconhecer a cada etapa a conveniéreiatilidade dos métodos disponiveis,
face ao tipo de informacgdes necessarias para alcas@bjetivos propostos.

Minayo e Sanches (1993) concluem a respeito das dbordagens que, do ponto de

vista epistemoldgico, nenhuma é mais cientificaajoatra; ndo existe contradi¢cao entre elas,
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assim como nao héa continuidade. Afirmam, tambéra,ajubas sédo de naturezas diferentes e
devem ser usadas de forma complementar.

A abordagem qualitativa surge como uma importaseatégia, pois nos permite
compreender e conhecer significados e praticasvithdiis e coletivas (SILVERIO e
PATRICIO, 2002), objetivo maior deste trabalho. malédisso, essa abordagem nos
possibilitou focalizar sentimentos, expectativas @studantes e docentes em sua pratica
avaliativa dentro das sessdes tutoriais, o quereimete a Bogdan e Biklen (1997). Eles
trazem como caracteristicas da investigacao qtiadita fato de que a fonte direta dos dados
€ 0 ambiente natural, sendo colhidos por contatialentre pesquisador e objeto de estudo.

Ao assumir o estudo de concepgfes e praticas stanmecessidade de utilizar, num
dado momento, uma investigacdo descritiva (BOGDABIKLEN, 1997 e DEMO, 1998),
que permite analisar os dados e toda a sua riquegpeitando, tanto quanto possivel, o
formato dos registros e transcri¢cdes, utilizandeanglo necessario, as citagdes. Isto nos
permite enfatizar todo o processo da pesquisap sindlesmente seus resultados.

Ja a abordagem quantitativa permite categods sujeitos da pesquisa e a respostas
aos questionarios. Segundo Silvério e PatricioZpGpesquisa quantitativa que se apoia nos
pressupostos do positivismo, € objetivista, dedytimede opinides e dados procurando
descobrir e classificar a relacdo entre as vasagrelacdo de causa e efeito), empregando
recursos técnicos de estatistica.

4.2.1 — Sujeitos da Pesquisa

A pesquisa foi realizada com estudantes do sétienimgio do curso de medicina da
Unimontes no ano de 2008 (duas turmas, visto quespo acontece de forma semestral), por

ser este o Ultimo periodo em que acontecem aseseggoriais.

Na perspectiva quantitativa referente aos alumabathamos com uma amostra de 45
estudantes (do total de 56 estudantes nas duassumme concordaram em responder o
questionario apos a exposicao da pesquisa feitapesiquisadora. Na perspectiva qualitativa,
trabalhamos com 20 estudantes. O namero de sugktpgsquisa foi determinado devido ao
fato de os dados qualitativos terem-se mostrauddicientes para realizar aquilo a que nos
propusemos”’(BOGDAN&BIKLEN, 1994, p.200) Para Minayo (2004), nos pressupostos
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qualitativos o numero de entrevistas torna-se igmfie & medida que se observa uma

reincidéncia das informacgoes.

O segundo grupo a participar da pesquisa foi foonpat 11 professores que atuaram

como tutores no mesmo periodo, segundo lista fatagmela coordenacéo do curso meédico.

Os questionarios foram aplicados e as entrevistgzadas com a totalidade dos tutores.

Os tutores enquadram-se na faixa etaria dos 3%%a@nos, sendo 5 mulheres e 6

homens. Quanto a titularidade, uma € mestra erogidesdo especialistas. Conforme figural,

a maioria dos tutores tem mais de 2 anos de atiggj]aos que atuavam como tutor em

periodo inferior a 1 ano acompanharam sessdes cofudores, como forma de treinamento.

1 Tutol
2 Tutores
1 Tutor
1 Tutor
2 Tutores
1 Tutor 3 Tutores

2 semestres
W 6 meses
m 18 meses
M 2 anos

3 anos

4 anos

Sem resposta

Figura 1 — Distribuicdo da amostra de estudo de acordo caampad de atuacdo como tutor
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De acordo com a figura 2 identifica-se que 81,8266 tutores (9 tutores) ja

participaram de alguma capacitagcao em avaliacdo

81,82%
(2 Tutores)

m Sim
m Nao
Sem resposta
(9 Tutores)
18,18%

Figura 2 — Distribuicdo da amostra de Tutores de acordo comali&zacdo de capacitacdo
em avaliacéo.

Os estudantes incluem-se na faixa etaria dos 2@R%aanos, sendo 60% do sexo
masculino e 40% do sexo feminino. As duas turmaeestadas foram acompanhadas nos
primeiros anos do curso pela Comisséo de AvalidgdGurso Médico. Conforme observado
no grafico abaixo, 60% dos estudantes realizaraapacitacdo em avaliagdo oferecida pela
Comissdo de Avaliacdo e destinada ao acolhimergoedtudantes do primeiro periodo do

curso de medicina na Unimontes.
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17,78%

(8 estudantes) 22,22% (10 estudantes

W Sim
m Nao

Sem resposta

60% (27 estudantes

Figura 3— Distribuicdo da amostra de Estudantes de acordcacaalizacao de capacitacéo
em avaliagéo

Os estudantes séo identificados em suas citacOeapitoilo de resultados pela letra
(E) e os tutores pela letra (T) e numerados dedacoom a sequéncia de realizacdo das

entrevistas.

4.2.2 — Instrumentos da pesquisa

Os instrumentos escolhidos para a coleta de dadsando atingir os objetivos
especificos, foram: questionario fechado e enti@gismiestruturada.

O questionario pode ser definido como a técnicandestigacdo composta por um
namero mais ou menos elevado de questbes apreseriad escrito as pessoas, tendo por
objetivo o conhecimento de opinides, crencas, memios, interesses, expectativas, situacdes
vivenciadas etc. Neste projeto, para a elaboragésedinstrumento, foi utilizada a escala de
Likert, constando de assertivas relacionadas amtisscom o objetivo de verificar o nivel de
concordancia do sujeito com uma série de afirmacgfies expressam algo favoravel ou
desfavoravel em relacdo a um objeto (PASQUALI, )9%Essa maneira, espera-se que
individuos que apresentem atitudes favoraveis er@iado tema possivelmente concordem
com itens que expressem algo positivo sobre a @weSe os sujeitos tém atitudes negativas
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frente a um tema especifico, vao concordar cormatfibes ou itens que expressem aspectos
negativos ou desfavoraveis ao tema e discordaretEgjgue salientem pontos positivos. Por
outro lado, se os sujeitos sdo ambivalentes empaelao contetido da afirmacédo, ou ndo tém
atitude bem definida, vao, provavelmente, expresdavidas diante de alguns itens
(COLARESet al, 2002).

Segundo Gil (2002), o questionario apresenta umia gdé vantagens, ao garantir o
anonimato das pessoas; permitir que as pessoapancam no momento em que acharem
mais convenientes e nao expor os pesquisadosu@nicfh das opinides e do aspecto pessoal
do entrevistador. Mas também apresenta algumasatid@s, como, impedir o auxilio ao
informante quando este ndo entende corretamergergantas; impedir o conhecimento das
circunstancias em que foi respondido e ndo ofer@@arantia de que a maioria das pessoas
devolva-o devidamente respondido, o que pode im@plisignificativa diminuicdo da

representatividade da amostra.

Os questionarios aplicados aos estudantes e tdtweas elaborados respeitando-se 0s

mesmos nucleos direcionadores:
» Concepcao dos participantes sobre a avaliacaatasais.
» Dificuldades para realizacao das avaliacoes.

» Contribuicdo da avaliacdo para o processo de eagrendizagem e crescimento

pessoal dos estudantes.
Os modelos dos questionarios encontram-se nos siféxV.

Visando aprofundar os dados obtidos com o questmndtilizamos uma entrevista
semi-estruturada que, para Minayo (2004), permigeinaa padronizacdo que favorece a
comparacao de dados obtidos pelo conjunto de respasas também é flexivel, permitindo
adaptacbes e obtencdo de informacées complement@aea Gil (2002), a entrevista
apresenta como vantagens a possibilidade de ovistaibor poder esclarecer o significado
das perguntas; possibilita obtencdo de maior nuen@spostas (¢ mais facil ndo responder
a um gquestiondrio); além disso, € uma técnica nefimente para obtencdo de dados em
profundidade. Durante as entrevistas, foram explitgas mesmos nucleos direcionadores ja

citados.

Na pesquisa qualitativa, a entrevista ocupa lugarelevancia como técnica para

obtencéo de dados conforme confirma Alves — Maz@01, p.168):
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“[...] por sua natureza interativa, a entrevista permitar temas complexos que

dificilmente poderiam ser investigados adequadamatravés de questionarios”.

Para Silvério e Patricio (2002), a utilizacdo dasnt®e um instrumento permite ao
pesquisador combinar vantagens e corrigir algumefeci@ncias de qualquer fonte de
informacdes, ou seja, permite ao pesquisador vahdamformacdo, o que constitui uma

segunda justificativa para a escolha de dois insrnios.

Antes da aplicagdo, os questionarios e entrevikiemmn pré-testados com dois
estudantes do oitavo periodo e dois professoregagatuaram como tutores, mas que nao
exerciam tal funcdo no semestre de aplicacdo desnoge com o0 objetivo de adequacéao da

forma.

4.2.3 — Coleta de dados

O questionario direcionado aos estudantes queranmsa sétimo periodo no primeiro
semestre de 2008 (anexo IV) foi aplicado duranteumido de retroalimentacdo com o
coordenador do periodo. O mesmo questionario foibém aplicado aos estudantes que
cursaram o sétimo periodo no segundo semestre @& 20tes das sessdes tutoriais. Foi
realizada uma reunido anterior com o representiteirma, para informar os objetivos da
pesquisa, garantindo o anonimato e a utilizacdmagpelos instrumentos aplicados aos
sujeitos que concordassem e assinassem o Termonger@imento (anexo VIII).

O questionario direcionado aos tutores (anexo Y)afdicado antes das sessodes
tutoriais.

As entrevistas (anexo VI) foram gravadas em &udioeaizadas em horarios
previamente agendados com tutores. A amostra ddagges que responderam as entrevistas
foi selecionada de forma aleatoria, com abordagegies durante plantées, apds confirmacéo
dos representantes das turmas de que todos pavtaipda escala.

As respostas as entrevistas gravadas em audio,ambedd consentimento do
entrevistado, foram posteriormente transcritas gnalenente pelo préprio pesquisador,

respeitando-se as pausas, e outras expressdesdgram auxiliar a traducéo da realidade.

Com relagdo a transcri¢cdo, Szymanski ( 2002, pctlora:
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“A transcricdo é a primeira versdo escrita do ted#ofala do entrevistado que deve
ser registrada, tanto quanto possivel, tal como s#adeu. Ao escrever, faz-se um
esforco no sentido de passar a linguagem oral @aescrita, ou seja, h4 um esforco
na tradugdo de um coédigo para outrg...] Ao transcrever, revive-se a cena da
entrevista e aspectos da intencao”.

Buscou-se respeitar um prazo de até cinco di@sgssa transcricdo, para melhorar o
aproveitamento da memoria, possibilitando a obtededdados sem desvio da interpretacgéo.

4.2.4 — Andlise dos dados

Os dados obtidos através dos questionarios foratensatizados, classificados,
tabulados, dispostos em graficos, permitindo, dmdoindutiva, estabelecer conclusdes apos
andlise e interpretacdes.

Os dados qualitativos obtidos através das entesviepOs sua transcricdo, foram
sistematizados para submeterem-se a andlise teynatica das técnicas de Analise de
Conteudo, valorizando os significados presentesdadss, sua correlacdo com as questdes
formuladas e a articulacdo com o marco tedricoaattona pesquisa.

A analise tematica conforme proposta por Franc@0F2 foi operacionalizada
segundo as etapas abaixo:

Primeira fase (Pré-analise):

Foi feito um contato exaustivo com o materialaads de repetidas leituras (leituras
flutuantes) retomando simultaneamente 0s questientr® e 0S objetivos iniciais da
pesquisa, criando-se indicadores que orientarammterpretacdo final. Procedeu-se a
organizacdo do material de forma a atender algumargnas de validade, como
exaustividade (contemple todos os aspectos doraopteiepresentatividade (contenha a
representacdo do universo pretendido), homogeneielaértinéncia.

Para se evitar a criacdo de uma categoria paareagosta, levando a uma intensa
fragmentacdo do discurso confirmamos a permanédom quatro grandescleos
direcionadores: concepcao dos discentes e docentes sobre a avabc&esséao tutorial
dificuldades enfrentadas durante as avaliagbesutmsais; contribuicdo das avaliagdes para
0 processo de ensino e aprendizagem; e contribulgdoavaliagbes para o crescimento
pessoal do estudantg partir desse pontaynidades de contextosoram sendo separadas do

texto. A unidade de contexto representada € a pai®ampla do conteudo a ser analisado e
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pode ser considerada como o “pano de fundo” quenmepsignificado e sentidas unidades
de registro.

Das unidades de contexto foram retiradasiradades de registronelas presentes,
sendo que, na maioria das situa¢des, uma Unicadeidle contexto apresentou mais de uma
unidade de registro, visto que a unidade de regisfpresenta a menor parte do conteudo.
As unidades de contexto, suas respectivas unidbelesgistro foram agrupadas dentro dos
quatro grandes nucleos direcionadores anteriormzigdos, que constituiram os Quadros
Singpticos. Um exemplo dessa anélise esta explci® anexo IX.

A segunda fase consistiu na exploracdo do matenalcodificagdo na qual
guantificamos as unidades contexto e suas respseatividades de registro. As unidades de
registro foram classificadas e agrupadas de acaao seus significados e, entéo,
emergiram asategorias de analise

Finalizando a anélise de contetdo, houve a fasetdenento dos resultados obtidos e
interpretacdo, em que foi feita uma aproximacao dbdos categorizados e a busca por
divergéncias e convergéncias entre as unidadesgikro, visando obter respostas para a
inquietacédo inicial desta pesquisa. Os dados datwtis foram interpretados e analisados

junto aos dados qualitativos em busca de integdedas informacdes.

4.3 - Aspectos Eticos

A presente pesquisa foi desenvolvida dentro doseglimentos éticos previstos pelo

Conep e assim o projeto foi submetido ao:

« Comité de Etica em pesquisa (CEP), Universidadadial de Montes Claros,
protocolo n° 956/ 08 e aprovado em 22 de fevedsra008. ( Anexo VI)

« Comité de Etica em pesquisa (CEP), desta UnivasicdFederal de S&o Paulo,
protocolo n ° 0724/ 08 e aprovado em 30 de ma@0@8. (Anexo VII)

Todos os sujeitos participantes da pesquisa ader&x proposta e concordaram em

assinar o Termo de Consentimento Livre e Esclangdi@LE). (Anexo VIII)
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RESULTADOS E DISCUSSAO



5. AS RESPOSTAS AOS QUESTIONAMENTOS DA PESQUISA

As categorias emergentes do campo pesquisado faganpadas e apresentadas nos
quatro subcapitulos a seguir.

5.1 AVALIACAO NA SESSAO TUTORIAL: CONCEPCOES DE TUTORESE
ESTUDANTES.

5.2 AVALIACAO NA SESSAO TUTORIAL: DIFICULDADES DE TUTOFES E
ESTUDANTES.

5.3 AVALIACAO NA SESSAO TUTORIAL: CONTRIBUICAO DAS AVALIACOES
PARA O CRESCIMENTO PESSOAL DO ESTUDANTE.

5.4 AVALIACAO NA SESSAO TUTORIAL: CONTRIBUICAO PARA OPROCESSO
DE ENSINO-APRENDIZAGEM.
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5.1 AVALIACAO NA SESSAO TUTORIAL: CONCEPCOES DE
TUTORES E ESTUDANTES

Na analise tematica deste grupo identificamos Ifi@adles de contexto que geraram
186 unidades de registros das quais emergiramaasl€g categorias descritas abaixo e suas

respectivas subcategorias.

1. Avaliacdo como verificacao (4 citacoes)

* Avaliacdo como medida (4 citacdes)

2. Avaliagdo Formativa (109 citagdes).

* Avaliacao processual / continua (25 citacdes)

» Diagnostica (4 citacdes)

* Autoavaliagao (14 citacdes)

» Desenvolvimento da critica e da autocritica (8 ¢ci@9
* Avaliagdo como “feedback” ou estratégia de acompantento das atividades
(10 citacoes).

3. Viséo inovadora da avaliacao (76).

* Por triangulagao( 7 citacdes)

» Dialdgica ( 9 citagbes)

* Reflexiva (10 citagbes)

* Motivadora (8 citacfes)

» Referenciada a critérios (15 citacdes)

* Interpares (24 citacdes)

Buscando melhor compreensdo dos achados que antegssas categorias,
reportamo-nos a Houaiss (2001, p.784), que detinacepcédo” como senda faculdade ou
ato de aprender uma idéia ou questdo, ou de comperealgo; percepcdo, modo de ver ou
sentir, ponto de vista; entendimento, nocdo, mansirbjetiva de ver e entender o mundo”
apresentando-se muito mais abrangente do que ¢esimgnte conceituar.

Uma pequena parte dos entrevistados identificadqsartir de duas citagbes de
estudantes e duas citacdes de tutores relacion@oggso avaliativo realizado na sesséo

tutorial a umaavaliacdo como verificacdoJulgamento de valor cavaliagdo como medida

48



observa-se na percepcao de um componente somagdonpinante, traduzindo uma visao

tradicional da avaliacéo.

“Eu acho também que nédo deveria dar nota apenafina no médulo e sim a cada
sessdo. Sei que isso demanda tempo, envolve prepaaturidade, mas, ficaria mais
objetivo se o tutor na 1° sessao falasse: Qlhhsua avaliagdo hoje, apesar de nao
conhecer direito, valeu 10..(E18).

“... julgar uma pessoa é muito dificil, mas é nede® porque tem que ser dada uma
nota a cada sesséo, é assim que eu avali@2}.

Essa vinculacdo da avaliacdo na sessao a uma setadada pelo tutor determina a
possibilidade de essa avaliagéo ser concebidagte dos estudantes como um mecanismo
depoder ou repressacefletida na seguinte fala:

“... 0 tutor tem 20 pontos para avaliar o estudardepiacaba funcionando como um
mecanismo repressor durante as avaliagdes”. (E18)

A dificuldade dos estudantes e professores em swvindelar dos aspectos
quantitativos da avaliacdo parece ser identificadaartir dos dados contidos nos graficos
abaixo:

Estudantes - Questéo 23

60%

53,33%

50%

40% 37,78%
30%
20%
8,89%

Sempre As vezes Nunca

10%

0%

Figura 4— Assertiva: “Avalio os meus colegas através do qupatticipam das sessfes”.
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Tutores - Questao 21

80%
70% 63,63%
60%
50%
40% 36,36%
30%
20%

10%
0,00%

0%
Sempre As vezes Nunca

Figura 5 — Assertiva: “Avalio os meus colegas através douparticipam das sessoes”.

Para Sobrinho (2003), que apesar de discutir aspeeiferentes a avaliacdo de
programas avaliativos também aborda pressupostegsgda avaliacdo, a adocdo ou
privilégio aos aspectos quantitativos, observadparér da valorizacdo de notas, selecédo e
classificacao, reflete a perspectiva tradicioreainologica da avaliacdo, que é a mais aceita e
difundida, pois a funcéo técnica de medida ou dg&ziobjetiva € mais facil de ser entendida
e utilizada do que as que incorporam aspectos exoplde entendimento dos fenémenos, o
que determina com que seus conceitos atravessaanogsrde estudiosos e se encontrem
presentes, ainda hoje, no conceber a avaliagcdas @mceitos sao fortemente contidos nas
ideias dos autores que estudaram a avaliacdo abdo século XIX e nas trés primeiras
décadas do século XX, estando inseridos em um iganadgositivista, mecanicista, com foco
na neutralidade do cientista. (HAYDT, 2002)

A discussdo quanto aos aspectos quantitativos alitajivos da avaliagcdo perpassa
geracoes de autores, com periodos marcados perdiodtomia entre eles, chegando aos dias
atuais, quando os autores buscam utiliza-los deddntegradora e complementar. Nao se
deve privilegiar um ou outro, apenas racionaliz-uanto ao objetivo avaliativo a ser
alcancado. Dentro dessa perspectiva, diversosemjtdentre eles, Lukesi (2008), Hoffmann
(2008) e Silva (2006), acreditam que ndo se dewmssariamente excluir os aspectos
quantitativos da avaliacdo, mas utiliza-los contorfaromotor da aprendizagem e ndo como
simples ‘avaliza¢do” (aproprio-me do termo citado por Sobrinho, 20032p que assim
define a avaliacédo voltada exclusivamente paraificagédo de rendimentos individuais). Ou
seja, o0 conceito de quantificacdo € inerente aoegsm avaliativo, apenas ndo pode e nao

deve ser utilizado como sindnimo dele. O probleamé&o, ndo esta na nota e, sim, na forma
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de exercitar 0 processo. Exemplos demonstrativoerdes cometidos estdo no uso da
avaliacdo como mecanismo repressor ou de poderppefessor conforme relatado pelos
estudantes e confirmado pelos professores. Ou quaed objetivo maior € avaliar
comportamentos, emoc¢des ou aquisicdo de habilidades acontece nas sessdes tutoriais,
como quantifica-los?

Em resposta a esses questionamentos, Cunnindl68)(Eelata que na Universidade
de McMaster, que implantou a metodologia PBL em919%mpre foi bem definido e
estabelecido como avaliar o dominio do conheciment® sessdes tutoriais, mas muitas
dificuldades surgiram ao avaliar os aspectos m@hacios as habilidades e atitudes. Existe
consenso na literatura sobre as dimensdes a seadiadas, mas nao no que se refere a forma
de expressar esses dados, escalas psicométricaskigot, que utilizam valores de 5 a 10, ou
apenas conceitos como “satisfatorio” ou “ndo saisio” sdo utilizadas. No entanto, os
nameros séo utilizados como uma escala graduandqusicdo ou ndo de determinada
habilidade e ndo com o objetivo de progressao rebcaomo acontece na Unimontes.

Entretanto, o fato de apenas 4 dentre o total @leelrevistados referirem o
entendimento dessa avaliacdo como medida ou ndbates indicador de que n&do houve
apenas a implantagdo de um novo sistema avalisiag sessdes tutoriais do curso de
medicina da Unimontes, mas um entendimento pde s docentes e discentes acerca de
uma nova concepcéao do avaliar.

Esse dado € reforcado quando aparecem em outaasctahceitos que refletem uma
visdo inovadora de avaliagdoComo primeiro exemplo desses conceitos, surgealacao
realizada por triangulacaalefinida pelos estudantes como a possibilidadeod&antar em
um mesmo momento, visdes diferentes de sua atusgl@ olhar do tutor, do colegasua

propria avaliagcao.

“Entendo esta avaliacdo ndo s6 como a oportunidadeutor avaliar os estudantes;
o tutor também € avaliado por eles. Também aconteeaitoavaliagdo de cada
integrante do grupo e a avaliacao interpares, auteglo de todo esse confronto € a
avaliacao no tutorial.”(T10)

“O oitavo passo € aquele no qual somos incentivadfadar[...] como a gente avalia

o0 desempenho geral do grupo, o desempenho do tuttzsempenho dos colegas que
assumiram o papel de coordenador e relator. A @edllessas avaliacdes € que
resulta na avaliagdo do tutorial”(E2)
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A avaliacdointerpares é compreendida como expressdo desse momentotiaealia
sendo citada como uma experiéncia inusitada, smgente, permitindo desenvolver a

percepcéao e a observacao do outro.

“... € 0 momento de fazer com que o0 outro colegy@gba que ele estd com
alguma dificuldade. Fazer que um colega percebapmae melhorar”(E7)

Tanto tutores como estudantes também conceituavalea@o na sessdo tutorial

comoreflexiva, possibilitando um pensamento sobre as acdes\odaates realizadas,

“... eu vejo esse momento como a oportunidade deirefletelhorar o rendimento
do meio do moédulo ao final, neste UGltimo mdédulomeeseu tive um rendimento
melhor do que no inicio”. (E5)

“E sempre um momento reflexivo tanto do tutor qoatds estudantes(T3)

A avaliagdo como possibilidade de dialogo com osaie individuos envolvidos
(tutores e pares), é definida coniialégicapor parte de 3 estudantes e também

“... se deixar para avaliar apenas no final ndo légumentacdo por parte do
estudante quando este ndo concorda com as avafideitas pelos colegas ou tutor,
essa avaliacdo tem este poder dialdgio@18)

A avaliacdo comanotivadorado processo educacional vista como um momento que

possibilita o incentivo ao estudo e desenvolvimel@dabilidadeg outro aspectevantado

“Muitas vezes, aquela pessoa estava precisandondepoio, de uma motivacao”.
(E12)

“... 0 critério que o tutor utilizou ndo teve umanfdo motivadora ou mesmo
formativa." E14)

Sobrinho (2003) refere que esses conceitos reflaieparadigma subjetivista da
avaliacdo, que surgem em resposta ao fato de aligara positivista ndo dar conta de
explicar toda a realidade avaliada. Esse modelesapta como atributos a valorizacdo dos
aspectos subjetivos da avaliacdo e valoriza osepsos vividos pelos individuos e pelo
grupo. Tais conceitos surgem de forma mais evidatrevés dos autores que discutem a
avaliacdo a partir da década de setenta, momentgueno ensino superior passa a agregar

conceitos construtivistas, em que a aprendizagessapa ser entendida como construcao e
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reconstrucdo de significados, os curriculos inc@podimensdes mais amplas e dindmicas de
fendbmeno educativo, e a avaliagcdo passa a perméas DS momentos vivenciados pelo
estudante e tem de dar conta da pluralidade dedwietpas incorporadas.

Como um desses conceitos, surge a técnica da ufap@®, na qual os vértices do
tridangulo séo constituidos pela avaliacdo do psaieglos colegas (inter ou co) e do proprio
aluno (auto), desvinculando a avaliagdo como resgimlidade Unica e exclusiva do
professor. Ao informarem que utilizam a triangu@acés alunos estdo assumindo que sdo
responsaveis por propria aprendizagem, pela apa&gelin do colega e consequentemente,
assumem se estdo ou ndo qualificados para progrediurso. O professor passa a assumir
um papel ativo ndo sé na sesséo tutorial, mas tanmaéavaliacdo dos estudantes. Tal fato
determina o exercicio participativo, democratigasto da avaliacdo, com a logica de que s6
pode avaliar quem € avaliado e permite uma claganaentacdo ao garantir ao avaliado a
possibilidade de se defender definindo o aspeetétiio ou dialégico do momento avaliativo
(MENDEZ, 2002, DEMO, 2005). Essa mudanca de cor@@surge necessariamente da

capacidade de reflexao, pois, para Hoffmann (2006®):

“[...] ndo ha transformacdo da realidade ou mudanca na agm uma
avaliacdo reflexiva e colabora para uma nova ediifpostura do professor,
gue € a de interagcdo com o individuo avaliado,ueficiando e sofrendo
influéncias durante esse processo”

A autora entende a avaliacdo dialogica ndo coperguntar e o ouvir resposta, mas o
dialogar como refletir em conjunto sobre a sesséiorial, o desempenho dos atores; €
assumir 0 compromisso com 0 acompanhar o0 estudantacompanhar € assumir 0
compromisso com o “vir a ser” e ndo apenas o apreswhteudos.

Como consequéncia desses conceitos, a avaliagge para conhecer, mediar e
motivar o aluno e o professor em suas atividadesesado. Sob esse aspecto, retomamos a
discussdo da diferenca das praticas tradicionaisavdiacdo que objetivam a simples
aprovacao, reprovacédo ou certificacdo do estudasiteando para uma prética avaliativa que
visa promover a melhoria da realidade educacionavés de fungbes que visam a
recuperacaoa orientacdo e formacéo do sujeito. O compromisso com o0 apreddizio
outro através da avaliacdo interpares também sereindentro desse novo contexto.
(HOFFMANN 2008, 2006 e DEMO, 2005).

Reforcando a importancia da avaliagcéo interpdbesningueset al. (2007) relatam

que a Abim (American Board of Internal Medicinearporou a avaliacao feita pelos pares
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no processo de recertificacdo de profissionais eenwamento de futuros profissionais. Como
0s docentes nao estdo presentes 100% do temp@oeles) perder informagdes importantes

a respeito do desempenho do aluno. Por isso, eupgrspectiva de colegas com quem o
aluno convive por um longo periodo de tempo, enereiftes situacdes, pode levar a
mudancas positivas de comportamento, especialmemtgue se refere & competéncia
humanista.

Alguns entrevistados reconhecem a avaliacao mdarenciada a critém; isto fica
claro nas falas dos tutores (5 citacfeg)bora trés estudantes, quando questionados sobre o

significado da avaliacdo, citam a palagraério.

“Ela é referenciada a critérios que cuidam das Halaides e atitudes que o estudante
deve desenvolver durante ao longo do curso a fimedwrnar um profissional com
um perfil que atenda as Diretrizes Curriculares Maais para os cursos de
medicina”. (T6)

“Na Unimontes essa € aquela avaliacdo que tem @érims. Agora assim... resta
saber como sao feitos esses critériq€3)

Glaser, em 1978, criou a expresgéstes referenciados a critérigsie foi considerada
inovadora, pois, trazia o conceito de avaliacaoviddalizada, refletindo a situacdo de cada
estudante em relacdo aos objetivos fixados, cujasiggo traduziria o éxito do sistema
instrucional. A visao tradicional classificava idividuo em relagdo ao grupo, cujo
pressuposto definia que todos os individuos dewer@cancar determinada meta de
desempenho. Ao se individualizar a avaliacdo, asssenque cada individuo pode adquirir
determinada habilidade com velocidade variada, esriogos diferentes do processo
educativo e que isto deve ser respeitado. Nos pdios) de seu conceito, 0s critérios se
referiam principalment@ questéo instrucional do conhecimento, relacionadsstestes de
aprendizagem e apenas nas ultimas duas décadase textrapolado para habilidades e
comportamentos. Sua efetivacdo depende, primemodefinicdo, antes de o processo
avaliativo ser instituido, dos objetivos indicadodns desempenhos e habilidades a serem
alcancados; e ,segundo, da deciséo sobre o padraggdmento a ser utilizado. (HADYT
2002)

Nas entrevistas, identificou-se ainda um totall@® citacdes referindo avaliacao
formativa como caracteristica do processo, permitindo otiéelos ao longo do processo
educacional, consistindo em uma avaliacdo queleai da simples memorizacdo, do simples

adquirir conhecimento.
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“Essa avaliagdo pelo o que eu entendo ela ocorrefiaal da sessdo, tem uma
intencdo formativa para nés alunos, fazer nos peeceas nossas dificuldades, no
lidar em grupo, no trabalhar com o coletivo megmg@ eu percebo muito assim essa
avaliacdo é que vai além de simplesmente adquirdoohecimento de um livro”.
(E4)

“Tem o significado de formacdo tanto minha quanto mdprio estudante.
Diagnéstico e formacgéo. Eu uso a avaliacdo comrmafaenta para dar o diagndstico
de que vai mal e do que esta correto no processipreacdo do estudante. E ao
mesmo tempo em que da esse diagnostico do quaéstarrado com o estudante,
do que ele precisa mudar, ou melhor, no processerd#no aprendizagem dele, é
importante tambérpara a minha formacgao enquanto tutorgT11)

No questionario aplicado aos tutores e estudaptesurando avaliar o grau de
concordancia frente a assertiva “Entendo que a&liao contexto das sessdes tutoriais tem
finalidade formativa, permitindo obter dados aoglmmio processo educacional”, a totalidade
dos tutores e 88,89% dos estudantes concordam ssenaspecto formativo da avaliacdo na

sessao tutorial.

Tutores - Questao 1

90%
80% 72,70%
70%
60%
50%

40%
30% 27,30%

20%

10%
’ 0,00% 0,00% 0,00%

0%

CT C | D DT

Figura 6 — Assertiva: “Entendo que a avaliacdo na sesséodutem finalidade
formativa, permitindo obter dados ao longo do pseoesducacional”.

Estudantes - Questéo 1

60%

48,89%
50%

40,00%
40%
30%

20%

10% 6,67%
2,22% 2,22%
0% - — —
CT C | D DT

Figura 7— Assertiva: “Entendo que a avaliacdo na sesdadautem
finalidade formativa, permitindo obter dados aalwao processo educacional”.
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Uma avaliacdo que tem o poder de ser formativi faara estudantes como também

para tutores, ao contribuir para a melhor atuag@ém destes ultimos, € apontada.

“... na avaliacdo formativa que a gente fez dmtutds contribuimos para que ele
melhore em suas func¢Bs] para que ele melhore a forma que ele se relaciame c
o grupo”. (E17)

Nesse contexto de uma avaliacdo formativa, osewstados apontam cinco
subcategorias. A primeira, quando os participaittestificam em 22 unidades de registro a
avaliacdo na sessdo tutorial compmcessual ou continuaconsistindo numa importante
estratégia de acompanhamento dos estuddoteste as sessdes. A concordancia de 68.89%
dos estudantes e 81.81% dos tutores com a ass&tivedito que é necessario avaliar ao
final de cada sesséo tutorial” reforca essa peémepc

A caracteristicadiagnostica da avaliagdo formativa € também reconhecida. Na
percepcdo dos participantes (86,46% dos estudant®$.76% dos tutores), o potencial
diagndstico dessas avaliagbes € apontado ao idargiih erros e acertos, deficiéncias e
potencialidades, determinando reforco das primetasestabelecendo solucbes para as

ultimas.

Estudantes - Questao 2

60%
51,11%
50%
40% 35,35%
30%
20%
10% eHeis 4,44%
2,22%
%% I [ —
CT C | D DT

Figura 8 — Assertiva: “Reconheco o aspecto diagnoéstico datiagbes que permite
detectar potencialidades / deficiéncias e estabetmtucdes".
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Tutores - Questao 2

60%

50%  45,45%

40% 36,36%
30%
20%
10% 9,10% 9,10%
0% 0,00% . 0,00% .
()
CcT C | D DT SR

Figura 9 — Assertiva: “Reconheco o aspecto diagnostico dalsagbes que permite
detectar potencialidades / deficiéncias e estabetmtucdes".

A autoavaliagédoé realcada como a terceira subcategoria iderddiean 14 unidades
de registros, consistindo no momento apropriada paalizar uma reflexdo que permite ao

estudante perceber sua progressao durante o curso.

“Essa avaliacdo se traduz como o momento da gense/aliar como participante da
sessdo. E[...] como a gente se porta ao expor 0s proprios errizgrdém de corrigir
as dificuldades que esta dentro do grup¢g 5).

A visdo dessa avaliagcdo como estratégia pa@senvolvimento da critica e da autocritiéa
também apontada.

“... ¢ 0 momento de estimular o crescimento pessoavédrdo estimulo & critica e
autocritica [...] Pra mim a avaliacdo é sinbnimo de aprender a fazereceber
criticas.” (E13)

“Através do desenvolvimento da critica e da autizai que eu percebo a
caracteristica desta avaliacdo como formativér2)

Outra dimensdo que se incorporou ao processo fmonda avaliagdo na sesséo
tutorial é a expressa comteédback” ou estratégia de acompanhamento das atividades e

do processo de aprendizagem

“Durante a avaliacdo que nds vamos perceber se bgetivos propostos pelo
problema foram alcangados ou ndo e se sera nedesaluma reformulacéo para
o0s periodos seguintes(E20)

“E através desta avaliacdo que eles passam a tefeemiback das atividades(T3)
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No momento em que praticamente a totalidade dgsites aborda conceitos
referentes a uma avaliacdo com forte carater favmatem-se consolidado a percepgédo de
que houve a implantacdo de um novo processo avaligegundo pressupostos estabelecidos
por um curriculo que incorpora a metodologia PBLmais do que isso, houve um
entendimento e uma aceitagdo acerca do novo pmeesdiativo implantado nas sessoes
tutoriais no curso médico. Esses conceitos vémnaongro do que tem sido publicado e
discutido na literatura nas ultimas quatro décadase avaliacao.

A conceituacao da avaliacdo formativa surge canvéh na década de setenta. Sua
maior contribuicdo decorre do entendimento de qualiagdo ndo deveria ser apenas
somativa, voltada para a andlise final do desenpelals alunos, mas deveria também ser
formativa, ou seja, possibilitar que intervencdestadoldgicas ocorressem no decorrer do
periodo de ensino/aprendizagem, a fim de supeeeanfes dificuldades dos alunos e falhas
dos programas de ensino. A categoria de avaliag@eativa possibilitou a criagcdo de varios
métodos de avaliacdo, dentre eles: observaca@lhcsh testes, que, empregados durante o
processo de ensino possibilitavam a comparaca® ersr desempenhos atingidos pelos
alunos, constituindo uma caracteristica marcante sd® modelo de avaliacéo.
(DEPRESBITERIS ,1989)

A percepcao dos estudantes interage com as dedir@h996, p.415), que ao referir-
se ao ensino no curso medico, amplia esse coraeiadirmar que a avaliacdo formativa ndo
deve contemplar apenas o conhecimento adquirids também habilidade especifica, como
a capacidade de critica e elementos de ordem afetvno atitudes frente a inimeros
aspectos da vida profissional, e define a avalimdoativa como:

“[...] aquela realizada, regular e periodicamente, ao longo processo
educacional, para obter dados sobre o progressseguido e, desse modo,
efetivar a oportuna correcao das distor¢coes obseaga preencher as lacunas
detectadas, bem como reforgar as conquistas reddiga

Dentro de um contexto de formacdo, a avaliacdoapassncorporar € empregar
recursos como avaliagcdo diagnoéstica,importante para identificar problemas e colaborar
para o fornecimento de dados que ajudam a solutdsn& que passa a incorporar estratégia
de ‘feedback” imediato desses achadpsya que o estudante possa tomar consciénciaacritic
de suas deficiéncias e potencialidades.

Essa percepcdo demonstra a consonancia da avatiagesséao tutorial com o Artigo
13 das Diretrizes Curriculares para os Cursos ddid#a, que diz: que a implantacéo e

desenvolvimento das diretrizes curriculares devenentar e propiciar concepc¢des
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curriculares ao Curso de Graduacdo em Medicina deserdo ser acompanhadas e
permanentemente avaliadas, a fim de permitir osteguque se fizerem necessarios ao seu
aperfeicoamento.

Silva (2006) acrescenta aos pressupostos acimgfiicksos da avaliacdo formativa, o
fato de que ela so se torna efetiva se inseridaugriculo flexivel e contextualizado, como os
gue utilizam metodologias ativas, dentre elas o ,P&le garantem a continuidade do
processo educativo e reforcam o aspecto contimuooessual da avaliacdo identificado pelos
entrevistados. Silva (2006) e Perrenoud (1999ndefio aspecto continuo, com possibilidade
de retroalimentagéo da avaliagdo formativa comactaristica reguladora ou de controle por
parte dela, em tempo real, do processo educaci@reglilacéo e controle, apesar de trazerem
idéia de rigidez, tém que, no entanto, dentro ddtem formativo, estar relacionadas
necessariamentemediacéao, flexibilidade, negociacdo e transparé&hciprocesso avaliativo.

Neste contexto continuo do aprender e avaliar, engevistados recorrena
autoavaliacdo como possibilidade de reflexdo e coamacteristica da avaliacdo formativa.
Haydt (2002, p 147) conceitua a autoavaliacdo coma ‘forma de apreciacdo normalmente
usada quando nos dedicamos a atividades signWastidecorrentes de um comportamento
intencional” e que possibilita ao estudante desenvolver umetionmais realista sobre si
mesmo, Seus comportamentos e conhecimentos, pemiima participacdo mais ampla e
ativa no processo de aprendizagem, no desenvoltongenatitudes e comportamentos frente
aos colegas e professores; tem funcdo pedagogisaa gonsciéncia de seus erros e acertos é
a melhor forma de conduzir ao aperfeicoamento.

Henderson e Johnson (2002) informam que a reflpr@e se dar em dois momentos:
“reflection in action”, que define a autoavaliagdurante o processo de aprendizagem; ou
“reflection on action” que definiria a capacidaderdver a interacdo depois de completado o
processo. Sob essa Otica, toda avaliacdo exteraammma do professor e a interpares,
necessariamente se transformara em autoavaliagfiimindo por si sé a sua importancia para

O processo
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5.2 AVALIACAO NA SESSAO TUTORIAL: DIFICULDADES
DE TUTORES E ESTUDANTES

Neste subcapitulo foram identificadas 191 unidadkesontextos que geraram 417
unidades de registros, das quais foram extraideatagorias e subcategorias esquematizadas

abaixo:

1. Desempenho do tutol(100 citagbes)

» Falta de preparo (85 citagoes)

» Falta de compromisso (15 citacdes)

» Caracteristicas pessoais do tutor (10 citacdes)

2. Desempenho do estudant@ 82 citacoes)

» Falta de preparo ( 72 citacdes)

» Falta de sinceridade (92 citacdes)
-Medo/constrangimento

* Pouca maturidade (10 citacdes)

» Caracteristicas pessoais (8 citacdes)

3. Utilizacdo / escolha de critérios para a avaliaca@®5 citacoes)

* Manutencao dos critérios

* Falta de clareza

* Inadequacao

Dimens&es complementares emergentes
Obrigatoriedade (10 citagdes)
Subjetividade (12 citacdes)

Falta de anonimato (3 citacdes)
“Feedback” ndo efetivo (11 citacdes)

Momento da avaliagdo na sessao tutorial (25 citagoe
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Os entrevistados identificam um grande numero ifieuttiades relacionadas ao
Desempenho dos tutores (100 citagcbes$plta de preparo dos tutoreé uma subcategoria
identificada nas entrevistas e confirmada no gome&tio por 45% dos tutores e 68.89% dos

estudantes.

Tutores - Questdo 8
60%
50% 45,45% 45,45%
40%
30%

20%
9,10%
10%

0,00% 0,00% .
0%

CT C | D DT

Figura 10-Percepcao dos tutores quanto a sua capacidadavadiex 0
desempenho dos estudantes

Estudantes - Questdo 16
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(]

40%

30%

20% 17,78%

13,33%
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Figura 11 — Percepc¢éao dos estudantes quanto a capacidatidates de avaliar o
desempenho dos estudantes

20,00%

Os professores reconhecem a necessidade de treiimaa iniciarem sua atividade
docente. Uma tutora lembra o fato de ter-se fornmedmetodologia tradicional, identificando

falta de capacitacdo em avaliagdo ainda na graduaca

“Na verdade eu participei de algumas reunides ardm poucas... De treinamento.
Eu tentei me capacitar aleatoriamente, por minha@ppia vontade. Eu n&o fui
chamada para isto. Entéo, eu sinto alguma dificdielam relacédo a estas avaliacdes
por que ndo foi colocado como deveria ser e quaierios deveriam ser utilizados.
Essa € minha dificuldade. Eu acho que o profesewerda ter um treinamento antes
de entrar para a tutoria”. (T1)
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Os professores também percebem a necessidade ailgirdés avaliagdo entre eles

como uma forma de trocar experiéncias e melhoasivelade avaliativa.

“Eu acho que seria essencial que nos tivéssemosemos) de discutir a avaliacéo,
de compartilhar experiéncias. As vezes, um outar tem um modo melhor de fazer
uma avaliacdo ou viveu experiéncia boas ou ruins g@ discutidas teriam melhor
resultado para o estudante(T9)

A preferéncia dos alunos por tutores mais exp@senonsolida as evidéncias em
relacdo a essa subcategoria.

“Os melhores tutores para avaliar sdo aqueles géen texperiéncia de muitas
tutorias. O tutor novo, ele ndo vai saber que @ituem responsabilidade de estar
avaliando”. (E8)

A falta de preparo dos tutoreé reforcada, ainda, pela observacdo de que agsuto
apresentam dificuldade em realizar a avaliacaovidigial do estudante, fazendo apenas uma
avaliacdo geral da sesséo.

“Nem todos os tutores estdo capacitados para agala Eu ja tive experiéncias com
varios deles que ndo avaliavam o académico na fiaadessag...] Eu tive tutor que
a gente pedia e ele fazia apenas uma avalia¢cad gesaavaliacdo geral ndo da para
a agente tirar muito proveito individualmente. Cadam se comporta diferente na
sessao”(E7)

“... 0 tutor deveria fazer periodicamente, ao final chla sessdo uma avaliacdo
individual do aluno e isso ndo acontece. Eles naorie das vezes colocam
comentarios gerais e depois te ddo uma nota narnetre vocé ndo sabe o motivo”.
(E20)

Os entrevistados enfatizam, também, que alguneetufwivilegiam apenas os pontos
positivos dos estudantes, demonstrando dificul@aal@valiar o estudante com deficiéncias,

ou ndo percebem que alguns estudantes podem “$oiggparticipacao”.

“... 0 tutor ndo avalia de forma critica, apenas faagabs|[...] s6 frisa os pontos
fortes”. (E15)

“ ... alguns estudantes forjam a participacdo e o tutdo percebd...] Eles estudam
alguns pontos da matéria e participam bem nessesantms e o tutor nem percebe
que ele ndo estudou tudqE14)

“ ...amaior dificuldade é ter que julgar o outro, piter que apontar fragilidades.”
(T11)
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Por outro lado, outros tutores ndo conseguem praps estudantes uma estratégia
para melhorar os pontos criticados. Uma tutora mmaomaior dificuldade em avaliar o
estudante que mantém uma boa participacdo, pois éstar diminuindo a participacdo dos

demais componentes do grupo.

“J& aconteceu com muitos colegas, de o tutor tambéngriticar, ndo ajudar nao
propor solu¢gdes. Muitas vezes, aquela pessoa eptacésando de um apoio, de uma
motivacao e o que o tutor faz é derrubar a pessofrente de toda a turma. Entdo a
pessoa foi ficando cada vez mais inibida e ndoegms melhorar”.(E12)

“Eu so tenho dificuldade de manter a avaliacdo @lano que vem mantendo um
padrdo muito bom, entdo a avaliagdo fica repetitiga ja ndo sei o que acrescentar,
eu nao posso ficar elogiando ele demais, pois Earaee eu posso prejudicar 0s
outros.” (T8)

Em contrapartida, outros estudantes relatam quenaltutoresavaliam apenas os

pontos negativos dos estudantes, determinandoeggiatam desmotivados em avaliar.

“... 0 tutor quando for fazer a critica, deve fazer dateligéncia, o que hem sempre
acontece. As vezes o aluno foi péssimo, mas ermalguto ele foi satisfatorip..]
Entdo o tutor deve falar o que ele tem de bom eeoede tem de ruim. Falar s6 o que
€ ruim também desestimul{E6)

A anélise do questionario mostra outra evidéncitalda de preparo do tutor:

Tutores - Questao 25

80%
70% 63,63%
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40% 36,36%
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Sempre As vezes Nunca

Figura 12 — Assertiva: Avalio os estudantes escolhendo um ocoaferéncia de
desempenho e realizando compara¢cfes com 0s demais
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Empatias pessoais podem influenciar as avaliac@dizadas pelos tutores
(confirmado por 63,64% deles) e sdo também readcpel@s estudantes, recompensando ou

bonificando determinados alunos.

“Tem aqueles também que querem puxar saco do tétealiam o tutor como
excelente e muitas vezes nao é. E da certo, essbarg mais ponto ao puxar saco do
tutor... Entdo percebe-se que falta preparacéo partator. Tem tutor que ndo sabe
ver isso ndo! E da mais ponto mesmo para aquelelaste que o avaliou bem, e esse
sera um excelente aluno para el¢z18)

“O tutor tem que ser capaz de se adaptar a issmam@smo tempo manter uma
postura firme durante a sessdo. Saber assumir geagdo como tutor e ndo avaliar
baseado nas empatias e afinidades pessoais, ntaé isslito dificil.” (T8)

Um estudante aponta atitude de tutor fazendo w®edrsfia de opinides ou

comparacdes com familiares que também cursam madici

“Eu tenho um irm&o gémeo no periodo posterior &pebo que muitos tutores faziam
transferéncia de sentimentos e de cobrangas aorespeito comparando com elei.
Teve um que chegou a falar assim: Mas seu irmaxcélente, outros ja nao

gostavam dele e faziam comparacfes a meu respéib8)

Apesar de 81,81 % dos tutores afirmarem que buscativar o estudante a realizar
as avaliacoes, alguns estudantes referem faltaal@gho realizada pelo tutor, fazendo com

gue os estudantes também néo a realizem.

“Existem sessdes tutoriais que alguns tutores aeigan aberto esta avaliagcdo. Tem
tutor que € mais flexivel. Alguns falam assim —ogrfazer uma avaliagdo mais
geral. Outros falam... Outros cobram uma avaliacéareta de cada topico'(E8)

Por dltimo, alguns tutores demonstram uma visétcapassada da avaliacao,
realizando avaliacbes pontuais, ndo dando énfasaspecto continuo e progressivo e

relatando uma dificuldade no enfrentamento desga fooma de avaliar

“... tem tutor que néo avalia de forma longitudiha{E15)

“... 0s estudantes comentam que tem tutor que makieade forma continua e sim

pontual o que reflete uma viséo ultrapassada dosgui avaliar.” (T7)

A falta de compromisso dos tutorésoutra subcategoria evidenciada nas entrevistas.
As falas de alguns estudantes apontam para o &atue, em algumas situacdes, eles nao

valorizam, ndo reconhecem a importancia das adg|gQu simplesmente ndo as realizam.
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“... alguns tutores ndo cobram a sua realizacaoi @@ aproveitamos e nem

fazemos”.(E2)

Outros estudantes apontam incoeréncia nas avediagalizadas pelos tutores. Isto
coloca em questionamento a concordancia da toti#lidas tutores com a seguinte assertiva

“Sou honesto e coerente em minhas avaliagdes”.

“Um tutor falou na avaliacdo que vocé atrasou e &agumnca atrasou. Uma coisa
muito objetiva, vocé nunca atrasou. A partir depsato vocé pode desconsiderar
todas as avaliactes deste tuto(E10)

“Teve sessao que eu sabia, ndo estava bem, e espmffalava que estava bem. E
acabou que isso é ruim. Talvez eu precisasse de omiincentivo e mais uma
atencdaol...] o tutor ndo fala nada do estudante, fala que &stlb bem, mas depois
guando vai avaliar ele coloca uma nota que nado eodm que ele falava(E19)

Por outro lado, os estudantes entendem que algdifi@sidades dos tutores estéo
relacionadas a algumasracteristicas pessoaigao apresentarem dificuldade no enfrentar o

outro, fazer e receber critica ou simplesmentego&tar/sentir prazer em avaliar.

“Tem tutor que ndao é muito bom para aceitar critid@m tutor que € mais fechado.
Tem tutor que dependendo da critica que vocé fiade levar até a inimizade deste
com o aluno”.(E11)

“... tem muitos tutores que n&o recebem bem agcasit inclusive, principalmente
tutores ndo médico quando a gente o critica, aclyam ndés estamos criticando por
eles ndo serem médicos e ndo aceitam essa a criticaitica é por ele ndo estar
sabendo aquele contetdo determinado. Isso é faladavaliacdo e eles ndo gostam
nao”. (E16)

Essas dificuldades individuais e pessoais sadromadas em depoimentos de alguns
tutores.
“ Avaliar, julgar uma pessoa é muito dificill Muitpessoas nédo se sentem a vontade.
Elas sdo obrigadas. Eu acho que essa avaliacaoridgeser facultativa”.(T1)

“... eu nao sou habituada a aval[ar, a minha natureza de estar formulando uma
critica, observando e relatando. As vezes a gaét®elaserva, mas dai vocé relatar, a
forma de vocé relatar deve ser de um jeito ou deoBUEU sinto essa dificuldade”.
(T3)
A falta de preparo dos tutores determina questieméos acerca da capacitacdo do
docente que atua no PBL no curso médico da Unimo@inington (2002) relata que, a

medida que o0s curriculos passam a utilizar metgido ativas no processo ensino-
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aprendizagem, dentre elas o PBL, houve uma mod#acao papel exercido pelo discente,
gue passa a ser responsavel e ativo em seu pratesgwendizagem, determinando também
significativa mudanca na pratica docerdeprofessor no método de ensino tradicional era um
detentor e transmissor do conhecimento, suas afi@kacentradas nas verificacbes da
aprendizagem dos contetdos ensinados, nos resultedprovas, aprovacdo do estudante,
com agOes muitas vezes punitivas e exclusivasnMdsdologias ativas, o professor passa a
assumir uma funcao de facilitador, mediador do ¢gsc e responsavel por uma avaliacado
complexa e ampla, com funcéo formativa, continbagosando ndo apenas o conhecimento a
ser construido (o que o estudante sabe), comabéglhees (como o estudante faz) e atitudes
(como o estudante se comporta nas diversas sitsjacoe

Gordan (2004) acrescenta que, ao discutirmos iispetente a atuacao dos docentes
nos cursos de medicina com curriculos inovadoe®p$ ainda acentuadas dificuldades:
como especialistas, vivenciam perda da autonomimeso conteddo e a exigéncia de
apresentarem uma visdo global e integrada dos (obrge demonstram resisténcia em
participar de atividades interdisciplinares de pjamento das atividades e avaliacdo; séo
expostos frente aos estudantes, ja que também aesfiados de forma critica por eles. Por
outro lado, o autor comenta que mudaram os clodcmas a atual estrutura administrativa
da universidade publica brasileira baseia-se rmatashd departamental com poder de alocar
docentes segundo suas perspectasasgezes favorecendo outras atividades, em detrontent
docéncia.

Silva (2006, p.47) assim compreende esse novfice papel:

“ ... professor como intelectual reflexivo transformgadbaseando-se nos seguintes
principios: educar na e para vida; compreender gesplente como um individuo

global, historico, situado, que precisa responders gproblemas da vivéncia em
sociedade; entender os processos de aprendizageno atinAmicas sociais e

coletivas; considerar que a problemética do ensina@p se centra na transmissao dos
conteudos, mas como se aprende e para que se aprerato de educar é um ato
politico que exige um posicionameffitente aos embates travados na sociedade”.

O autor define a necessidade do desenvolvimenggrisxio e continuo das seguintes
capacidades docentes para a praxis educativa,comjointo de intencionalidade deve ser
permeado pelo processo avaliativo: capacidadetdepnetar, assumindo postura ativa, critica
e propositiva, objetivando transformacdo do edusanthpacidade de desconstruir e
reconstruir saberes e competéncias necessariasiaa edfticativa; capacidade de ouvir,
dialogar e argumentar; capacidade de aprender penteanente determinando a necessidade

de atualizacdo dos professores tanto na dimensdisgonal, quanto pessoal. A Tutora 1
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identifica essa necessidade ao informau tentei me capacitar aleatoriamente, por minha
prépria vontade”.

Chan (2008), além dessa mudanca geral na postuggafiessor, discute o papel
especifico do tutor: sua atuacdo é contexto depémdésto é, sua funcdo, incluindo a
avaliacdo, ganha complexidade diferenciada a megiga atua com grupos diversos de
estudantes que podem estar ainda nos primeirosdpserido curso, como também nos
periodos mais adiantados. Para isso, tem de teibfgtade tanto de saber realizar o
acolhimento dos estudantes iniciais, quanto debelgeer questionamentos, buscando
raciocinios e integracdo com conteudos aprendidesnodulos anteriores, para os estudantes
em periodos mais adiantados. Além disso, sua atweg@ende ainda de fatores institucionais
como qualidade dos problemas a serem discutidos eodréncia com o projeto politico-
pedagogico do curso.

Para o autor, o tutor ao permanecer de 6 a 8 senfadaados com apenas 7 a 10
estudantes, passa a se envolver com guestdes ipessuecificas do estudante como refere o
tutor:

“... uma das minhas alunas estava em tratamenta pan tipo de cancer,
faltava muito, ndo participava bem das sessbes end@u sabia como me
comportar frente a esta situacaq'T9)

Esse fato € também confirmado pela seguinte af@imég tutor :

“O tutor nesse momento assume a funcdo de outrofispionais como psicologos e
fonoaudiologos auxiliando o estudante a desenvolgelas habilidades de

comunicagao e desenvolvimento de habilidades @bastcer relacdes interpessoais.
N&o sei se isso € bom, nem se temos preparo [sra (34)

Chan (2008, p S37) conclui ao tentar definir esseplexo papel do tutor:

“O tutor do PBL é uma combinacdo de facilitador dprendizagem, mediador do
conhecimento em um curriculo amplo, um mentor, epgrador de um time, uma
pessoa que cuida do bem-estar dos estudantessedsgompanheiros tutores”.

Mitre et al. 008) reforcam que o educador formador e transfdomgue assume a
funcdo de tutor tem o compromisso de dar conta iicps avaliativas formativas,
processuais, indissociadas do processo de ensiapneipagem, que devem acompanhar 0s
avancos dos discentes e reconhecer a tempo sicagddifles para intervir com sensibilidade.
Devem provocar uma reflexdo critica sobre a prafisaente, no sentido de captar seus

progressos, suas resisténcias, suas dificuldageepéciar solucdes para elas. Todas essas
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acOes avaliativas inovadoras docentes tém o objdievdesenvolver a autonomia, a incluséo,
o dialogo e reflexdes coletivas dos estudantesrélatdo ao papel de facilitador, a autora
acredita que o tutor, ao avaliar, considere umeragéio equilibrada entre a avaliacdo dos
aspectos referentes ao conhecimento e de hab#idespecificas como as referentes
comunicacao.

Os entrevistados percebem todas essas novas fuagsS@sidas pelo tutor e, como
consequéncia disso informam sua falta de prepam gazaliar, cobrando a necessidade de
desenvolvimento docente. Isso envolve um comprardssproprio professor com a fungao
assumida, mas também requer um compromisso sifivficda instituicdo de ensino na qual
esteja inserido. Esse dado € reconhecido na literanternacional e confirmado por
Dalrymple et. al. (2007). Os autores apontam como um dos grandeavestao PBL a
capacitacdo de seus professores, que realizamquradies observacOes e avaliagcbes da
performancedos estudantes, ndo apoiam ou aceitam as mud&adiaadas, refletidas muitas
vezes na falta de compromisso do tutor com a fuagiavaliacao.

Apesar de a avaliacdo ser reconhecida por ter gapéial (“key role”) na efetividade
da sesséo tutorial, ndo tem sido foco de prograteagesenvolvimento docente. Os autores
informam que a universidade em que trabalham telmadgto como forma de mobilizacao
docente Oficinas sobre Avaliagdo no PBL (Workshamm grupos tutoriais simulados,
objetivando um apoio institucional e a parceria tla®res participantes, que se tornam
disseminadores dos conceitos apreendidos, apoiandcontinuidade da metodologia
implantada. Durante as oficinas, os autores rel@aeno momento propiciou a identificacao
das dificuldades que os tutores vinham apresentaasi@valiacbes e que foram semelhantes
com as identificadas pelos entrevistados da Unimontefficittade em avaliar
individualmente os estudantes, a forma de fazecamsentarios e a retroalimentacdo dos
estudantes) demonstrando ndo ser um problema fspecinterno da instituicdo pesquisada
(Unimontes).

Almeidaet al. (2003) também relatam falta de preparo para ailécha Universidade
Estadual de Londrina como sendo insegurancas vadaii nova atividade desenvolvida.
Reconhecem a necessidade de capacitacdo permdosritgores através de programas bem
estruturados; a insercdo do estudo da pedagogi@dnaacdo médica nos cursos de
capacitacao; e a necessidade de estreito contat @ coordenadores e tutores durante a
execucdo do moédulo, como forma de aprimorar suacii@gao, estimular a coeséo e suporte
muatuo. Reconhecem, ainda, que 0s antigos tutomsnpger bastante Gteis e servir de apoio

para 0s novos, e que algumas dificuldades refesidaaliacdo se devam a aspectos inerentes
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a avaliacdo. Este dado é confirmado nas entreyistés pequena parte (12 citacdes) aponta
as dificuldades em realizar a avaliagdo devidsubjetividade inerente a esse processo

avaliativo.

“... dificuldade para avaliar cada momento da sesS&ja a abertura do problema,
seja o fechamento do mesmo, envolve percepcadgetigidiade, ndo esti sendo feito
de forma verdadeira pelos estudante§4)

“Se eu recebo uma critica, mas dou uma respostdti@a recebida. A pessoa que
recebe a resposta pode perceber a resposta recebit® uma n&o capacidade para
receber critica ou simplesmente como apenas uneseglade do outro aluno refletir

e falar. Isso faz parte da relacdo entre seres mosaEssas relacdes sao subjetivas e
a avaliacdo também é(E11)

“Ele pode achar que vocé nao participou bem, apekaeu ter achado que eu
participei bem[...] Eu acho também que essa avaliacdo é muito subjeiu
seja, ndo é uma coisa muito objetiva avalia(E10)

Para Hoffmann (2006), toda busca da objetividaogepfuncionar como um fator
distrator da avaliacdo, acarretando a classificalz manifestacdes da aprendizagem em
certas ou erradas, e pontos de chegada absoluios.aGubjetividade, a avaliacdo passa a
relativizar o certo e o errado e ampliar as dimeasfe interpretacdes do que se observa. Uma
outra conclusdo a que se chega a partir dos refapse na Unimontes, tanto estudantes
quanto tutores informam ter recebido treinamentoapacitacdo na metodologia PBL quando
iniciaram suas atividades, mas percebemos o né&ohecimento pelos entrevistados quanto
a efetividade do processo em relacdo a capacife@orealizar avaliacdo dos estudantes, e
também o seu carater vertical, acontecendo apenascio das atividades.

Como reflexdo, retomo a fala da tutord'9. eu atuo como tutora e néo fui treinada
durante o meu curso de graduacéo para fazer ista’qual se vislumbra a prépria formagéo
do discente que atua no PBL como um fator de fofimalp docente que se tornard futuro
educador, e encontrando respaldo na literaturatet ga citacdo de Hanrahan e Isaac (2001),
gue encontraram, como beneficio das avaliagcbesassdes tutoriais, o fato de os estudantes
desenvolverem empatia pelo papel do professortifb@mdo a dificuldade de realiza-la entre
0S que acreditaram e apreciaram a mudancga no pomde®nsino-aprendizagem.

Concordamos com Mendez (2002) quanto a ideia qeéoono desses estudantes que
se formam na metodologia PBL como futuros doceatgsr si, sO um fator de capacitacéo
dos tutores, pois, assim como a tutora acima, armados tutores do método PBL,
provavelmente, formou-se em escolas Flexneriaeaslot dificuldade diante desse método
agora implantado no curso de Medicina.
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Rushton (2005) afirma que um tutor com experiérema sua funcdo apresenta
habilidades, conhecimentos, consciéncia dos @#évaliativos e, sobretudo, capacidade de
fornecer retroalimentacdo para os estudantes, @ que importante fator para a efetividade
da avaliacdo formativa nas sessdes tutoriais, efamea de reduzir a atitude preventiva dos
professores que ndo se sentem a vontade paracfétieas, pois criticas negativas tendem a
ser mais poderosas que 0s incentivos positivodpouoe relatada por Almeida e Tavares
(1998).

Van Mook et al. (2007), em pesquisa realizada com estudantes enstiithg,
perceberam que a dependéncia dos estudantes e@orél@apacitacdo do tutor € maior nos
primeiros anos de tutorial, pois, com o passar @uss, os alunos desenvolvem grande
autonomia e ganham mais conhecimento sobre a dinada sessdo tutorial, através do

“fazendo é que se aprende”.

Dificuldades relativas a®esempenho dos estudantesas avaliacbes é a segunda
categoria apontada pelos entrevistados, apareeand®?2 citacoes.

A falta de preparodos estudantes em relacdo as avaliacbes emergeapnmeira
subcategoria. E evidenciada quando os estudantes reéonhecem ou valorizam a
importancia da avaliacdo e quando percebem a neéadesde maior preparo nos primeiros

periodos do curso em relagéo a avaliagdo na skegséal.

“As dificuldades sdo muitas. Em alguns casos elis sto feitas, sdo simplesmente
negligenciadas, ndo séo feiths] e ndo é levada como muita seriedabléo tinha
nocdo de como avaliar. Ninguém chegou em algum miome falou como
funciona a avaliagéo, devem ser focados tais asgectES)

“Deveria ter uma maior formacag..] também do académico nos primeiros
anos do curso, pois nés néo faziamos este tipoaeado no 1° grau”(E16)

Os tutores também referefalta de preparo dos estudantesspecialmente quando
sao incoerentes entre as avaliagOes, supervaldamperestimando suas capacidades

durante os momentos avaliativos.

“... na auto-avaliacdo, no comec¢o a gente ndo é mudduna para avaliar. Se
autoavalia por cima... A autoavaliacdo é sempre pho, nos supervalorizamos”.
(E8)
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“ ... tem muita hipocrisia na manifestagdo de cada acad@ que sempre procura
amenizar ou supervalorizar a participacdo cada upmincipalmente quando é
interpares.E outras vezes a avaliacdo do aspecto positivo andmp o académico
enche muito a “bola um do outro” e ai vira festdT5)

E quando os estudantes priorizam a discussdo otelmtms em detrimento da

avaliacéo.

“...Nnos primeiros periodos ela é sempre bem feitau®ses exigem. A medida que a
gente vai andando no curso, as matérias vao ficandes dificeis, todo mundo vai
achando a pratica mais importante que a sessd@sAdvaliacbes comecam a ficar
mais raras de serem feitagE7)

dificuldade em fazer e receber critica sdo assasiadcaracteristicas pessoais do estudante

inerente aos seres humanos.

“... ficamos pouco a vontade para realizar estal@agio. E dificil... avaliar a gente

mesmo e principalmente um colega. E dificil aponigficiéncias frente & frente. As
vezes a gente ndo pensa tanto nessa questdo dempzsta 0 colega a deficiéncia
para poder crescer. A gente pensa mais na situaidiaqueé bem chato estar
apontando um defeito do colega, vocé fica inibid&?1)

“... tive certa dificuldade de aceitar algumas @#s... Foi muitas vezes uma critica
mal feita que eu ndo soubesse aceitar ou que aasids fiquei chateado’(ES8)

Uma dificuldade que pode decorrer tanto de fatqessoais quanto da falta de
preparo € a dificuldade de avaliar o colega de ggzempenho, conforme identificado pelos

tutores abaixo.

“... € interessante observar que os estudantegigaeam melhor desempenho sao os
primeiros a serem escolhidos para serem avaliadosnterpares e 0s que tiveram

participacdo pior ficam para serem escolhidos pdiimip pelos seus pares, iSsO

reflete uma dificuldade para avaliar os colegagpt® desempenho’(T9)

“Mas em relacdo aos colegas, eu raramente percelmoa vavaliacdo

verdadeira, de valor, concordante com a minha agdo e observacido. E
claro que isso se refere aos aspectos negativosn@u é uma avaliacao
positiva, todo mundo tem coragem de falar. Elesaleslamente falam que a
participacéo foi boa, mesmo que o colega tenhaagistimudo e saido calado

na sessao’(T11)

A mudanca nos papeéis assumidos pelo discente gsa p@ um simples receptor de
informacdes, que estuda de forma a decorar a mapaia um estudante capaz de construir o

conhecimento, desenvolvendo habilidades e atitpdes resolver problemas considerando
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experiéncias anteriores de aprendizagem, culterale vida, determinou a implantagéo de
novas experiéncias avaliativas, dentre elas a aaliagdo e a avaliacdo dos Pares.

Hanrahan e Isaacs (2001) fizeram uma reviséotdatiira e trazem as seguintes
conclusdes acerca do preparo dos estudantes piraressas avaliacoes:

Elas contribuem para que os estudantes se toregmonsaveis pela continuidade do
aprender por toda a vida, desenvolvem responsatididsobre atividades em grupo e
consciéncia do estar sendo constantemente avaimadsua pratica profissional; no entanto,
ISSO trouxe consequéncias negativas para o proeessiativo. Em relacdo ao preparo ou
treinamento dos estudantes para realizar a avaliagiativa na sessao tutorial, os autores
acreditam que deveria englobar trés importantesefosd a partir do desenvolvimento
docente, ou seja, tutores bem capacitados seridernieantes para a capacitacdo e o
amadurecimento dos estudantes no realizar esteeggias avaliativos; a propria atuacédo nas
sessOes tutoriais seria suficiente para treinasesttudantes para realizar essas avaliagoes; e
o treinamento especifico em avaliagdo no tutansdndo grupos simulados algumas semanas
antes de se iniciar a atuagdo nos grupos tutoriais.

Assim como os estudantes da Unimontes, relataesoodforto e falta de prazer na
realizacdo dessas avaliacdes, os estudantes qam fobjeto de seus estudos também
informaram apresentar tais sentimentos, mas gaenfdiminuindoa medida que progrediam
no curso e relacionado, pelo autor, ao treinameramadurecimento dos estudantes, assim
como decorrente de maior capacitacdo dos docemted/glos no processo. Os estudantes da
Unimontes ja se encontram no ultimo periodo emapaditecem sessdes tutoriais, 0 que nos
faz afirmar que esta faltando o cuidado, o acomgaemto , 0 compromisso da instituicao,
das comissoOes e dos professores envolvidos nag&alformativa dos estudantes.

A falta de sinceridadgidentificada a partir da observacdo do pesquisddoque a
totalidade dos estudantes faz pelo menos uma cjtaliitante as entrevistas, € uma das
dificuldades apontadas em decorréncia do desemmthestudantes. Isso, no entanto, néo é
apontado no questionario frente a assertiva “Sones$to e coerente durante minhas
avaliacdes”, na qual 80% dos estudantes concordafalta de confianca dos tutores em

relacéo as avaliacoes realizadas pelos estudanifsma essa subcategoria.

“Eu ndo confio muito no tipo de avaliacdo que edeefn. Eu acho que ela ndo é real.
Eu acho que tem um pouco de puxa-saquismo em occtagialiacdo que eles fazem
do tutor. Que a avaliacdo que eles fazem um doooutiio € real ndo. Eu acho que
ela é muito superficial, que ela ndo correspondedidade. Eu acho que precisava
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ser trabalhado com os alunos qual € a importanéssal para o aprendizado deles e
o rendimento deles(T1)
O protecionismo entre eles, decorrente das avasa@dr afinidades pessoais ou
baseadas nas amizades, acrescido da busca poiclng@iessoais, sdo também fatores

contribuintes para a falta de sinceridade.

“A avaliagdo dos colegas a gente sabe que vai apoaigumas falhas, mas sempre
tentando proteger o outro. A avaliacdo dos colepgaka énfase é dada nos pontos
positivos. Existe uma preocupacdo em ndo transmnitia imagem ruim do colega”.
(E11)

Tem agueles também que querem puxar saco do Autaliam o tutor como excelente
e muitas vezes ndo(&18)

Quarenta por cento dos estudantes relatam apaesdégiim sentimento aversivo como
medo, ansiedade, frustracdo, durante as avaliat@esessdes tutoriais. Tais sentimentos
também determinariam dificuldade em manter umaupassincera e honesta durante as
avaliagcdes. O medo de sofrer retaliacdo do tutesemcadeando perda de pontos na nota,

determina que eles evitem embate com professarelegas.

“Nao ha sinceridade. Minha turma é um pouco difiacho que ficamos com medo
de retaliacdo por parte do tutor e de gerar cooflitom os colegds.] medo de falar
cara a cara com um tutor que ele ndo foi bom nodemsempenhp..] medo dele nos
tirar nota na avaliagdo da intranet'(E1)

Além disso, eles tém medo de magoar o colega oypi@mneté-lo frente ao tutor, ao
relatarem os erros ou dificuldades apresentada®lpser o que é também reconhecido por

parte dos tutores.

“... da gente ficar receoso de estar criando atrito agmcolega e mais do que isso,
estar induzindo o tutor a acreditar que ele teviicdidades ou entdo mostrar para o
tutor que ele teve dificuldades e isso repercutir mota do aluno. A gente fica
receoso, a gente viu todo mundo viu aquele colegs a gente prefere nao falar,
principalmente se o colega for bem amigo, bem pméxipois se o tutor néo tiver
percebido isso pode passar despercebido ndo cansamé diminuigcdo da nota por
causa disso”. (E6)

“... 0 aluno tem receio no momento que estad fazendwabagdo interpares de
comprometer aquele colega em relagdo ao tutor comptendo a efetividade da
avaliacao”. (T7)
Omissao de dados na autoavaliagéo, interpareseatiacdo que os estudantes fazem
dos tutores, reforca o circulo viciosofdda de sinceridade
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“Temos medo dg...] de fazer com que o tutor perceba deficiéncias elgena
verdade sequer havia percebido e com isso perdemutss na avaliacao final...]
agente percebe quando foi bem e quando néo foi,maas sempre colocamos isso
durante a auto-avaliacdo. Para ndo perder no{&13)

“E uma coisa muito complicada, pois mesmo vocétifieando que ele ndo cumpriu
bem o papel enquanto tutor, vocé ndo pode falainteate o que vocé pensa. Eu ja
falei, mas de outra forma, ndo realmente o queens@va, porque eu acho que nao
seria uma coisa produtiva, ele poderia criar uméveade vocé”(E12)

A falta de sinceridade que acontece nas sesstigfisl da Unimontes parece estar
relacionada a um fator institucional determinadto fato de que as avaliagdes formativas,
referenciadas a critério sdo convertidas em nofmabdo processo desvirtuando os objetivos
formativos a serem alcancgados, fazendo com queamasituacbes como as citadas acima
pelos entrevistados. Em relagcéo a esse aspec1D8@8) investigou a avaliagdo formativa
nas sessoes tutoriais e relata que seus entressfpbfessores e estudantes) concluem que
estas avaliacdes deveriam ter carater apenas feor&atndo também somativo. Esse fato
também reforcado quando observamos os trabalh&val€2007) e Chaves, Baker e Fisher
(2006) que utilizam nos tutoriais, em suas ingtdas, instrumentos avaliativos com
dimensdes definidas para a avaliacdo dos estud@etgseito, responsabilidade, habilidades
de comunicacdao, identificacdo do conhecimento defieiéncias). No entanto, a avaliacéo é
baseada numa pontuagdo gradativa (LIKERT), que deobjetivo apenas de graduar a
aquisicao ou ndo da habilidade para propiciar &w tuma agao frente ao dado encontrado.

No entanto, percebemos que, além do fator ingtitat, algumas dificuldades sao
compativeis com as identificadas em outros tralsalhternacionais realizados em escolas
que utilizam o PBL como estratégia de ensino-apragem. Sluijmanst al. (2001) relatam
gue os estudantes ndo se sentiam confortaveisapal@r seus colegas e também néo se
sentiam qualificados para fazé-lo, além de infoemarque a avaliacdo interferia no
relacionamento entre os colegas. Hanrahan e 1$20@%) percebem a falta de confianca dos
alunos nas avaliagbes dos colegas e também o dedoaltos estudantes por ndo se sentirem
familiarizados com essa nova forma de avaliar, acasdita que isso pode ser reduzido com a
pratica e o treinamento em avaliacdo no decorrecutso. Papinzac et al (2007) também
notaram um evidente ceticismo entre os estudantdsseonforto decorrente da falta de
anonimato ou confidencialidade das avaliacGes, @alémima forte percepcdo de que pode
ocorrer corrupcdo do processo por preconceitoszaates e falta de honestidade. Essa
situacao foi também identificado pelos entrevissad® Unimontes:
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“...alguns dados sdo omitidos mesmo de alguns colaga® @roprio tutor pois é
dificil falar frente ao outro. As vezes, por medofalar sobre determinado ponto de
determinado estudante, porque € mais facil falamti@anet, j& que vocé nédo vai falar
diretamente, ele ndo vai saber quem estd avaliaddt@rminado ponto. Existe
anonimato”.(E14)

“... uma dificuldade pessoal ndo é a questdo de fazeitiaa, € a questdo de vocé
avaliar uma pessoa, se avaliar e expor isso cacara”. (T3)

Papinzacet al.(2007) notaram, como reflexo negativo, o deseraradato de embates
entre os estudantes, concluindo que uma forma teisoa-lo seria a realizacdo das
avaliacdes interpares de forma confidencial. EM@012 ja acredita que esses atritos sao
formas de promover o amadurecimento e crescimeg@studantes, pois em suas atividades
profissionais se confrontardo com essas dificulslade

Langendyk (2006), estudando a acuracia da avalifagd@nativa na sessao tutorial,
observou que os melhores estudantes sdo maisasneatigorosos em sua autoavaliacao;
entretanto os estudantes de pior desempenho foras generosos tanto em sua
autoavaliacdo quanto na avaliacdo do colega. ElecoAseguiu definir se tal fato se deve
falta de consciéncia critica reflexiva do estudanté imaturidade.

Um estudante acredita que as dificuldades acirmatagas decorrem da auséncia de
um grupo de referéncia em avaliagéo no curso déecmed

. ndo existe mais um grupo de referéncia paeforcar a importancia da
avaliagéo, pois ela &s vezes ndo é muito valorizeitd. (E14)

Outros referem falta de compromisso dos coordereaddos mdédulos e da propria
coordenacgao do curso.

“A avaliacdo deveria também ser mais valorizadaapgsdordenagéo do cursd’E2)

O que também contribui para outra dificuldade fifieada € o fato de ndo acontecer
repasse das avaliacbes que um tutor faz em detmmimdédulo para o tutor do moédulo
seguinte, 0 que seria essencial para avaliar reééme progresso do estudante durante o
Curso.

“... essas avaliacdes ndo sdo passadas de um pa outro, que assumiria esse
aluno no médulo seguinte. Isso faz com que essdmedes na verdade ndo sejam
continuas, pois um tutor ndo sabe na verdade qiefisiéncias o estudante ja tem e
ele perde tempo tentando percebé-las nessas ssidest.(E18)
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Tal fato é também confirmado pelos tutores:

“Ela deveria também ser continua, mas na verdadesélé continua durante
um modulo, essa avaliagdo nao € repassada partoo seguinte para dar
continuidade ao processo(T9)

Eles observam, ainda, a ndo existéncia de un@ahetentacao efetiva ou quando ela

é feita nem sempre resulta em melhorias para osllogd atividades.

“I...] conversando com colegas de periodos anteriorerpsajue muitas criticas ja
foram feitas anteriormente e que ndo mudou nad&at® da propria coordenacgao
ndo dar importancia as avaliag6es feitas, a geit@ desestimulado.(E12)

Tal fato também é corroborado pelo grafico abaixo
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Figura 13 - Assertiva: “As avaliacdes sdo utilizadas pelostges para identificar
deficiéncias nas atividades (palestras, consusi@rieonstrugédo dos problemas) e propor melhorias”.

A segunda subcategoria apontada como dificuldatieionada com o desempenho
dos estudantes éfalta de maturidadedeles durante essas avaliagdes, evidenciada agearti

dificuldade de enfrentamento da nova forma de anali

“I...] falta maturidade dos estudantes principalmenteapaiticar o tutor e também
para criticar o colega. Ter uma maior formacfo.] também do académico nos
primeiros anos do curso, pois nds nado faziamostgstede avaliacdo no 1° grau”.
(E16)

Os tutores também consideram a falta de maturidagdeestudantes, que se incomodam com

0S momentos Nos quais encaram como perseguiciiaca efaborada.
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“ ... alguns estudantes n&o estéo preparados para re@beolocacdes do tutdr..]
encaram como perseguicido ou marcacdo. As vezeisnpduridade do estudante, ou
mesmo por uma falta de uma orientacdo do significdd avaliacdo na tutoria, o
quanto que ela pode contribuir para a formagéo ditr@ dele mesmo e do proprio
tutor se ele falasse a verdadd€T.11)

A constatacao de conflitos, atritos e mesmo brifyaante esse momento avaliativo e

as incoeréncias apresentadas durante as avaliapiieém reforcam a falta de maturidade.

“... as pessoas que fazem a avaliacdo como ela deserifeita sdo identificadas e
uma vez identificadas elas acabam sendo marcadas alala e todo mundo se volta
contra ela porque nédo nos julga no direito de torpanto de ninguém e assim acaba
criando intriga”. (E3)

“Durante essas avaliagBes eu ja vivi experiénciaitoudesagradaveis, de um
académico agredir o outro. Uma menina ja saiu das@e chorando porgue um
académico... ndo sei se ja havia diferenca entreaano académico a agrediu de
uma maneira mais grosseira. Teve que ter uma ietg&o nossa”. (T5)

Danneferet al. (2005) reconhecem que 0s instrumentos avaliatessnvolvidos para
avaliacdo tem sido Uteis para avaliar e promovénoakmentacdo para os estudantes,
permitindo o desenvolvimento de habilidades; namot também em seu trabalho realizado
com uma turma do primeiro periodo, alguns estudambaturos apresentaram tendéncia a
fazer comentarios inapropriados, determinando uoebrg nas relacdes interpessoais. Para
Hoffmann (2008, p.44), a metodologia PBL se inslegtro de uma perspectiva construtivista
da educacdo, que significa que nada estd prontaleado, e que o desenvolver do aluno

depende de suas experiéncias pessoais e suadote@y) meio ambiente e a sociedade

s

“Um dos principios da teoria construtivista é fundstal a avaliacdo: o
desenvolvimento do individuo se da por estagiopelsamento a partir da sua
maturacao e suas vivéncias”.

Esse argumento determina a reflexdo que quest®mmaa situacdes vivenciadas pelos
estudantes e apresentadas como dificuldades outespeegativos do avaliar ndo deveriam
ser vistas, conforme discutido anteriormente, catacorrente de processos individuais e
diferenciados dos estudantes e reconhecidas sqirisima positivo e construtivo, em que as
experiéncias seriam determinantes para o cresacir@ggsoal do estudante. Considera-se
também, que, no processo educacional do futuro amédivido muitas vezes de modo
solitario pelo aluno, ha varios momentos geraddecansiedade: a chegada a universidade, o
grande volume de estudos e conhecimentos a aprendistancia entre os cursos teoricos e a
aplicacao clinica, a experiéncia com a morte e genca entrada no ambiente hospitalar, os
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primeiros contatos com pacientes e a escolha deciefidade médica que poderiam ser

geradores de ansiedades e atritos.

Percebemos nas falas acima qutalta de maturidadepoderia estar intimamente
relacionada dalta de sinceridadeao se tornar um fator determinante desta. Paunslg
tutores, a falta de maturidade pode decorrefatta de preparo, demonstrando uma clara

inter-relagcéo entre elas:

“... alguns estudantes néo estdo preparados para re@beolocacdes do tutdr..]
encaram como perseguicdo ou marcacdo. As vezesnaturidade do estudante, ou
mesmo por uma falta de uma orientacdo do significdd avaliagdo na tutoria, o
quanto que ela pode contribuir para a formacdo dir@, dele mesmo e do proprio
tutor se ele falasse a verdad€T.11)

A utilizacdo/escolha dos critériospara a avaliagdo realizada na sesséo tutorial €
dificuldade apontada em 65 citacfes, tanto dedstquanto de estudantes. No questionario,
63.6% dos tutores e 54.78% dos estudantes afirnoaimecer os critérios estabelecidos pela

instituicao.
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Figuras 14— Assertiva: “Conheco os critérios estabelecidda pestituicdo para tornar
estas avaliagbes mais objetivas”.
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Estudantes - Questao 3
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Figuras 15 - Assertiva: “Conheco os critérios estabelecidos fprestituicdo para tornar
estas avaliagcbes mais objetivas”.

Apesar de tutores e estudantes os conheceremit@sosrnéo sao utilizados, ou sao
utilizados de forma inadequadaois ndo receberam da instituicdo capacitac@verte aos
critérios nos primeiros periodos, determinando quee, maioria das vezes, a avaliacdo
aconteca de forma aleatéria, que ocorra variacdorde de avaliar de uma turma para outra
ou ainda que exista uma falta de concordancia estexaliacdes realizadas pelos tutores com

aguelas realizadas pelos estudantes.

“A gente desconhece os critérios, e se existem Rasévaliacdo da intranet. Na
sessdo a gente avalia de acordo com a gente perapele momento. Se 0s critérios
estabelecidos foram aqueles nem sempre eles $igadds”. (ES)

“Acho que é feito aleatoriamente. Nao existem dog ndo [...] Os estudantes
avaliam de acordo com o que eles pensam o queviela. Sem analisar critérios
pré-estabelecidos de comportamento, relagéo ins=spe, de ter estudado ou néo...
Cada um avalia o ponto que ele acha importan(g7)

E aleatoria [...] normalmente fala-se apenas da quantidade da ppai&o do
colega.[...] Eu acho engracado que normalmente os estudantisaconi o tutor por
avaliar a quantidade de participacdo do colega,lesesé avaliam a quantidade de
participacéo, “fulano hoje participou pouco, fulammje participou muito”. (E16)

Uma segunda dificuldade, observada por 60% desl@stes e 45.46% dos tutores,
aponta afalta de clarezadesses critérios, dificultando sua utilizacdo. pdaicepcédo dos

estudantes, ha uma grande variacao nas avalisgdlesadas pelos tutores.

“Na pratica cada tutor tem seu critério e isso fe@m que vocé tenha que
“pegar” o jeito dele para nao ficar inibida ou nadalar alguma coisa que vai
desagrada-lo”. (E4)

“...vocé fica sem saber qual critério o professor éstavaliando.” (E19).
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Alguns tutores e estudantes consideram os cstétibzadosnadequadosguanto ao

aspecto qualitativo e quantitativo.

“... avalia-se muito pelo colega que falou mais, melo colega que utilizou mais
fontes bibliogréaficas e eu acho que nao é um g¢atémito adequado, pois, vocé pode
nao ter participado porque nédo estava bem”. (E14)

“ ... eu acho que teriamos que ter um “check list”, quesei que existe, mas que é
dificil vocé colocar na préatica porque sdo muitastérios propostos. Mas seria
importante para vocé fazer criticas mais embasanhags certinhas.” (T3)

Dois tutores relatam que séo utilizados os mesmitérios do primeiro ao sétimo
periodq determinando que as avaliagfes se tornem repstithonotonase automaticas. Os
estudantes também consideram as avaliagbes moaoO®n@Epetitivas, pois referem a

existéncia do que definem como “receita de bolgaoybes”, que sdo utilizados.

“Penso que sdo muitos critérios a serem avaliadosida s6 vez e num tempo
limitado. Todos os critérios sdo importantes, porneriam ser avaliados de forma
progressiva ao longo dos periodos do curso”. (T6)

“... existe uma ‘receita de bolo”[...] fulano participou pouco, mas foram
participagBes importantes, lancando questionamenReyece que o critério é a
quantidade de participacao e s0, e o tutor o quahtainterferiu”. (E16)

“... acho que essa avaliacdo é sempre do mesnm ijo mondtona e cansativa”.
(E19)

A utilizacdo de critérios durante a avaliacdo fatira nos remete a uma ampla
discusséo que retoma conceitos e concepcoes dil@das entre os diversos autores.

Henderson e Johnson (2002) concluem que o usastieimentos individuais com
critérios predefinidos elimina a espontaneidade aladiacdes, desconsidera a reflexdo dos
discentes sobre suas atitudes, valores, e prefasépessoais essenciais para aumentar a
consciéncia em relagcdo ao quanto cada um difee @assemelha dos demais participantes
do grupo a respeito de personalidade, historieopéssfamiliar, raca e cultura.

Hoffmann (2006) também apresenta uma posturzafitente a definicdo de critérios
que, sob seu ponto de vista, € permeado por urda wgsitivista da avaliacdo que define
formulas padronizadas e homogéneas de julgameriiee s objeto a ser avaliado. Isso
determina entrave a observacdo do professor sobmengularidade do processo de
aprendizagem do estudante (considerando o aprendesignificado ampliado, referindo a
construcao e reconstrucdo do conhecimento, tamotguaquisicao de habilidades).
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Mendez (2002, p. 99) considera paradoxal que bBagéa criterial seja defendida no
discurso construtivista atual. Segundo ele

“... nos discursos atuais de reforma, foi lhe atribuittaa distorcdo semantica
gue encobre o contexto intelectual no qual foi etwta e o significado
préprio que implical...] oculta-se o fato de que surge dentro de concepc¢des
condutistas que contemplam os fendmenos estudadpsirta de uma
racionalidade positivista]...] A avalicdo criterial foi concebida com um
propdsito de avaliar um nivel de rendimento do vitio em relagdo a um
dominio bem definido de condutds.] com sacrificio dos propdésitos
formativos”.

No entanto, do ponto de vista pratico, concordacons Demo (2005), ao dizer que a
questdo nédo estaria em “fantasiar” a objetividaolecritério, mas de permitir sua continua
revisdo e, principalmente, de seus formuladores tufbres acreditam que devam existir
critérios ‘eu acho que teriamos que ter um chiksk”(tutor 6); no entanto, a revisdo dos
critérios e a sua formulacdo € que néo esta adaquadnesmo acontecendo na Unimontes,

conforme registro abaixo:

“Voltando aos critérios, eles precisam ter algumagrde reformulacdo. Eles foram
elaborados de fora para dentro, isto é, antes deidrem os tutoriais e por pessoas
qgue nem eram tutores, acredito eu... Deveriam sefaborados por pessoas que
efetivamente s&o tutores e véem quais pontos askam importantes de se avaliar
durante a sessdo. Quais deveriam ser privilegiadosretirados e reelaborados.”
(T9)

Demo (2005) acrescenta que o0 que se busca em aebays critérios ndo é a
objetividade, mas que sejam transparentes, éticpstes, e que se permita a constante
revisdo e negociacdo por parte dos atores envalvielditando, como estd acontecendo na
Unimontes, que se lance mao de critérios ocultepeitos, impositivos, diante aos quais nao
se tenha possibilidade de defesa. O numero deiasitdefinidos no instrumento avaliativo
também deve ser adequado e de facil utilizacdo,ue @mmbém ¢é percebido pelos
entrevistados.

“Penso que sdo muitos critérios a serem avaliadesuma s6 vez e num tempo
limitado. Todos os critérios sao importantes, pordgneriam ser avaliados de forma
progressiva ao longo dos periodos do curso. (T 6)

S-Mui Simel al. (2006) informam que, para avaliar desempenho cahbjetivo de
reduzir dados variaveis de diferentes avaliadot®&s-se usado checklist com itens e

treinado os avaliadores para responder. Os aufmeam uma revisdo de literatura para
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elaborar os instrumentos avaliativos usados nagdagorial em sua Universidade e também
para definir o instrumento que utilizaria em suaqoésa, confirmando a necessidade de
prévia definicdo dos critérios dos instrumentodiatr@s com dimensdes a serem observadas
pelos estudantes e tutores. Existem variacdes ivassals instituicbes onde acontecem
sessoOes tutoriais, quanto as dimensdes a sereradagalmas, em todas as escolas estudadas
pelos autores, sdo utilizadas escalas graduapad,ikiert, conforme exemplificado abaixo:

Participacéo e
habilidades de
comunicacao

Cooperacéo /
Habilidades para
trabalhar em grupo

Compreenséao /
Habilidades de
raciocinio

Conhecimento /
Habilidades para coleta
informacdes

=

N&o responde a
sugestbes verbais / ndo
verbais dos outros

Nao fala com os outros
ou 0S ouve, apenas ao
tutor

N&o contribui para
identificar questdes
relacionadas a
aprendizagem

N&o da aos outros
oportunidade para falal
ou interrompe 0s outro

N&o disposto a aceitar|
0 ponto de vista dos
outros ou continuar
com qualquer tarefa

N&o demonstra
compreenséao dos
conceitos béasicos
(biol6gico,
comportamental e/ou
populacional)

5 N&o procura
esclarecimento de
conceitos

Nao se lembra do
conhecimento prévio
N&o preparado para a
sessao

Raramente faz pergunta

Responde apenas a
sugestbes verbais

Demonstra resposta nag
verbal limitada durante 3
discusséo

Discusséo ou descricdo
nao pode ser entendida
pelos outros

sRaramente participa er
guestdes relacionadas
aprendizagem

Da sequéncia a tarefa
apenas quando os
1 outros o perguntam

Tende a dominar a
discussao

nDemonstra compreensa
elos conceitos basicos
com consideravel
orientacao

Raramente procura
esclarecimento de
conceitos

dem lembranca limitada
do conhecimento prévio

Preparado apenas para
certas questdes de
aprendizagem

Ocasionalmente faz
perguntas

Responde a sugestbes
verbais / ndo verbais
Ocasionalmente
apresenta idéias
claramente

Oferece-se para realiza
as tarefas ( ex: fazer
anotacgdes, ler os caso

Participa na

identificacdo da
maioria das questdes d
aprendizagem

dos conceitos com poucs
Rrientacao

Chega a conclusdes
razoaveis a partir de
dados e informacgdes
fornecidos

Geralmente procura
esclarecimento de
conceitos

arDemonstra compreensddplica conhecimento

prévio em questdes
presentes

Preparado para a maioria
das questdes de
aprendizagem

Regularmente faz
perguntas que estimulan
discusséo

Participa regularmente

a priorizar questdes de

Geralmente apresenta a

Compreenséao de

nna identificacdo e ajudaconceitos é demonstrada

claramente

saprendizagem

Bem preparado para a
sessao

Fornece referéncia para
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idéias de forma clara e
ajuda a esclarecer idéia
de outros para outros

5 Encoraja os outros a
participar.

Chega a conclusdes
validas com interpretacag
adequada de dados ou
informacdes

Reconhece falhas em
dados ou raciocinio, se
alguém os aponta

informacgBes dadas
)
Reconhece integracdo d¢

conhecimento quando

explicado por outros

U

0s membros do grupo
Constantemente
apresenta idéias claras
com demonstracéo de
habilidades para ouvir,
resumir e esclarecer.

Conduz discussdes entriePedefeedbaclkao grupo

Organiza o grupo
Demonstra empatia

Tenta trazer os
membros mais quietos
para a discussao, de
maneira diplomatica

Demonstra compreenséadg
a partir da aplicacdo e
juncdo de conceitos a
problemas.

Explica conceitos aos
outros claramente.

Integra conceitos dificei

Identifica falhas em
dados ou raciocinio de

Bem preparado para a
sessdo e identifica
referéncias chaves
Regularmente integra
perspectivas bioldgicas,
comportamentais e
populacionais
fornecendo explicacdes

1"2)

forma independente

1 — Insatisfatério
(pagina 636 )

2 —

Regular

3 — Satisfatério

4 - Bom

5 - Excelente

Em relagdo a confiabilidade das informagfes cothiaaavés do instrumento e que

serve como retroalimentagdo para os envolvidosytor a&conclui que serd dependente do
treinamento (retornando a discussdo anterior meer& capacitacdo docente) e reconhecido

pelos entrevistados da Unimontes e da negociacgaritérios com os docentes e discentes

gque usam oS instrumentos.

“Eu acho que deveria ser colocado para o aluno & @dr tutor a importancia dela.
Na verdade eu participei de algumas reunides..aRopoucas... De treinamento. Eu
tentei me capacitar aleatoriamente, por minha pi@pontade. Eu ndo fui chamada

para isto. Entdo, eu sinto alguma dificuldade etag&o a estas avaliacGes por que

ndo foi colocado como deveria ser e quais critédeseriam ser utilizados. Essa é
minha dificuldade. Eu acho que o professor devégiaum treinamento antes de

entrar para

Eva (2006) acrescenta que, mais importante quesinatnento dos envolvidos, é

permitir observacdes frequentes dos estudantesndasaeduzir possiveis falhas no

a tutoria”.(T5)

julgamento e avaliacdo, melhorando sua acuréciaarantindo a retroalimentacdo aos

estudantes e o suporte da instituicdo ou de umogespecifico responséavel pela avaliacao,

como forma de manter a efetividade do processdab@&escendo negociacdes e discussoes

acerca da qualidade dos instrumentos, fato tamb@eoéhecido pelos entrevistados:
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“Existem critérios estabelecidos pela instituic@tas muitas vezes eles ndo coincidem
com aqueles que eu acho que seriam relevantes eocque eu vejo acontecendo
durante a sessdo. Nao existe um compromisso diduigdb em avaliar a propria
avaliacao, implantou-se a metodologia e pronto. &ladidou apos isso”. (T4)

Haydt (2002) reforca que a técnica da observacamoca que é utilizada na
Unimontes, é adequada para detectar habitos édaptichas requer treinamento e bom senso
por parte do professor envolvido, para ndo projesaereotipos, rotulando os alunos. Cita,
como exemplo, um professor que constatou que uno apor varios dias seguidos, envolveu-
se em brigas com colegas. A causa pode estar emm &ignflito familiar ou rivalidade entre
alunos, que podem acarretar reacbes diante de qapd®s, e, ao realizar julgamento
precipitado, pode estar sendo injusto.

Dificuldades decorrentes dnomento em que acontecem as avaliac®@s sesséo
tutorial (25 citagcfes) sdo também apontadas eaitgulas, quando os entrevistados apontam
que o tempo de duracao da discussao na sessanuifiidiretamente e, na maioria das vezes,
negativamente, fazendo com que as avaliacdes se@imadas de forma rapida e superficial,

principalmente devido a pressa em ir embora ouagans

“... a efetividade da avaliacdo depende dos ouprassos da tutoriase o fechamento

do problema demora muito, quando chega o momentdazker a avaliacdo os
estudantes ja estdo cansados, esgothdpse os estudantes estdo cansados pode-se
néo fazer a avalia¢éo, fazé-la rapidamente ou faxeiacdo geral apenas”. (T11)

“Quando o problema se alonga muito é seguido ddiaga@o e ainda tem que abrir o
novo problema, pode fazer com que a avaliacdo agantde forma répida e
superficial”. ( E15)

No entanto, grande parte dos tutores e metadestiodamtes entende que o tempo gasto com
as avaliagfes ndo é excessivo, ndo prejudicanderéduea do problema seguinte, conforme

gréaficos abaixo.
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Tutores - Questdo 19

80%
70%

72,73%

60%
50%
40%

30%
18,18%
20% °

Lo 9,10%
(1]
0,00% - 0,00%
0%

CT C | D DT

Estudantes - Questéo 21

60%
50%

40%
31,11%

30%
24,44% 22.22%
20% 17,78%
10%  4,44% l
0%
cT c [ D

DT

Figuras 16 e 1/Assertiva: “O tempo gasto com a avaliacdo norialt € excessivo,
prejudicando a abertura do problema que sera discna sessao seguinte”.

Os entrevistados apontam ainda a impressao de syas avaliacbes acontecem de
forma muito frequente. Alem disso, a auséncia ebalfllidade, a obrigatoriedade e o fato de
nao acontecerem avaliagdes da abertura do probtemgem como outras dificuldades
englobadas nesta categoria.

“As avaliacdes sao realizadas com muita frequéeterminando com que se tornem
cansativas... 0 tempo estabelecido para avaliag@@mte a sessdo € pequeno e 0
momento nem sempre é o adequado”. (T6)

“Poderia haver maior flexibilidade em realizar a @iagédo de acordo com cada
sessdo. Nao ser aquela coisa téo taxativa de qiee sesséo tem que terminar com,
digo, todo fechamento de problema deve ser seglégdama avaliacdo. O momento
da abertura dos problemas normalmente néo é avaligd 3)
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5.3 AVALIACAO NA SESSAO TUTORIAL: CONTRIBUICAO
PARA O APRIMORAMENTO DO PROCESSO DE
APRENDIZAGEM .

A andlise das entrevistas e dos questionariogergfss a este nulcleo permitiu a
visualizacdo das categorias e subcategorias abgix®,emergiram de 181 unidades de

registro contidas em 92 unidades de contexto.

1. Construcdo do conhecimento (100 citagdes)

» Selec¢édo e analise das fontes de estudo/ bibliografi

* Incentivo ao estudo

» Construcao coletiva do conhecimento
-Compromisso com o aprendizado do @leg

 ldentificacdo de lacunas do conhecimento

* participacao

2. Retroalimentacéo das atividades ( 81 citacdes)

» Elaboracdo dos modulos

» Palestras /praticas/consultorias

 Andamento da sessao

No subcapitulo anterior, os entrevistados inforntara tém vivido e convivido com
muitas dificuldades durante as avaliagbes nas egdatoriais do curso de medicina, muitas
delas compativeis com as vivenciadas por estudaritgsres de diversos cursos que utilizam
a metodologia PBL. No entanto, os entrevistadoggbem importantes contribuicdes da
avaliacao para o processo de aprendizagem, conferaeabordado abaixo.

O momento avaliativo, segundo a totalidade dogicjzantes, é considerado
importante paraonstrugdo do Conhecimenta medida quéncentiva o estudoanalisa a
selecdo das fontes de estudo/bibliografe permite a identificacdo de lacunas de

conhecimento.

“Percebi que as vezes ndo estava estudando e & gevat iSSo como escudo para
proteger e explicar uma ma atuacdo na sessdo. Egtéando a tutora fala isso
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durante a avalicdo e vocé tem a capacidade de absdsso, ai vocé péara para
pensar e refletir e vé que realmente eu posso malhd@E6)

“A gente avalia varios aspectos como se ele estygmufonte confiavel, se ele
explorou o assunto de forma que desse para todes@grem, se ele colaborou para
0 crescimento do grupo, se ele tirou ddvidas owreu assuntos que ficaram
pendentes. Todos esses aspectos sdo avaliados tebwem para melhoria do

processo ensino-aprendizagem”. (E13)

“A bibliografia. Se ele faz criticas as referénciatflizadas. Se ele tem discernimento
para escolher uma boa referéncia ou descartar umartfio foi adequada”. (T11)

O incentivo ao estud@ percebido pelos tutores que utilizam, como rivitgvaliativo,

0 quanto o estudante demonstra ter estudado.

Tutores - Questédo 21

80%
70% 63,63%
60%

50%

20% 36,36%
30%
20%
10%

0,00%
0%
Sempre As vezes Nunca

Figura 18— Assertiva: “Avalio o estudante através do quaaidicipam da sessao tutorial”.

Esse item é confirmado por 71.11% dos estudantesegtendem que a avaliacdo permite

desenvolver responsabilidade sobre a aprendizagem.

Estudantes - Questéo 13

60% 53,33%
50%
40%
30%

17,78%
20% 13,33%

10% 8,89%
0% - |
CT C [ D DT SR

Figura 19 - Assertiva: “As avaliagfes nas sessfes tutoriaipaenmmitem desenvolver
responsabilidade sobre minha aprendizagem”.
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A adequacdo do periodo pro-estudo como possibdidkr melhorar a estratégia de
estudo, desenvolvendo maior comprometimento conprender, também é vista como

incentivo.

“A avaliagdo contribui para a aprendizagem quandoc& recebe uma critica e
procura estudar mais, contribuir mais para o grupgm ser avaliado negativamente
vocé sé tem dois caminhos, acomodar ou procurahonaf para ser avaliado de

uma forma melhor”. (E12)

“No primeiro médulo o tutor colocou que eu precigagstudar mais. Eu busquei
dedicar mais aos estudos, organizando meu periadeegtudo e estabelecendo

prioridades”. (E15)

A capacidade de raciocinio clinico e de integragédtoe os assuntos € utilizada como
critério pela totalidade dos tutores, e por 88.883% estudantes; e também colabora para a

construcdo do conhecimento.

“Houve um crescimento nos$o.] como na capacidade de estabelecer raciocinio
clinico”. (E11)

“... capacidade de fazer a integracdo entre o caminento proveniente dos varios
problemas e de mddulos anteriores”. (T11)

S&o apontadas, ainda, possibilidades de identsiea tematica foi toda discutida e se
persistiram assuntos que ndo foram bem abordadastduas sessdes tutoriais, definidos

pelos participantes comdatunas de conhecimento”.

“... a confirmacgdo que o estudo esta sendo bemuddd, ndo estd causando nenhum
transtorno e nenhuma dificuldade na discussédo doate..] As vezes a gente ndo
discutiu o tema completamente] ajuda a identificar lacunas de conhecimento”.

(ES)

“... identificar lacunas de conhecimento, assurjoe deveriam ser discutidos e nédo
foram”. (T4)

Finalizando, evidencia-se& compreensao dos entrevistados que, por meio das
avaliacOes, desenvolvem compromisso com o apretawlida colega, contribuindo para a
construcado coletiva do conhecimento

“... 0 interesse em esta participando em esta ajudao outro coleg4...] ajudando

na construcdo ou na reconstru¢cdo do conhecimentetico, no conhecimento do
grupo, pois eles levantam as questdes de aprerefiz&gvao estudar, quando voltam,
voltam com outro conhecimenfo.] avalio, o interesse em aprender e também em
ensinar, digo contribuir para o conhecimento, oaqgizado geral do grupo”. (T20)

O estimuloa participacaoindividual nos varios momentos da sesséao (abertura dos

problemas pelos quais sé@o levantadas questdesOtesep seguidas da elaboracdo dos

88



objetivos de estudo) foi também relatada e ideatifa como fator que corrobora para a

construcao do conhecimento.

“... oportunidade dos colegas e do tutor te origrgabre seus erros, de vocé
tentar crescer, buscar ter uma participacdo melhoerca do assunto que foi
abordado e dos objetivos que a gente tem.” (E5)

“... permite que o estudante tenha uma analise &lo desempenho, da sua
participacdo, da participacdo dos colegas, servindtependendo da

interpretacdo que ele fez, como um estimulo pam €@ se interesse em
participar mais da proxima vez”. (T8)

Alguns estudantes enxergam a avaliacdo como plidad® de construcdo do conhecimento
e, consequentemente, facilidade para inser¢cao nmadede trabalho.

“Estudando de forma adequada, tendo fontes maisptetas meu conhecimento da
medicina em geral vai ser mais embasado, isso tam que eu me torne um
profissional mais atualizado. Eu acho que a questdaontelddo, do conhecimento
serd mais atualizada permitindo mais facilidade bhsercdo no mercado de
trabalho”. (E15)

A metodologia PBL acumula alguns desafios, comgaeantia da aquisicdo do
conhecimento através de uma aprendizagem signacain substituici@s aprendizagens
mecanicas, baseadas na memorizacdo, na repeticéepnducao e na copia. De acordo com
Silva (2006, p. 37)

“Aprendizagem significativa e construtiva acontereuen processo dialético em que
os saberes, as crencas e os valores pré-existéptéscompreensdo) na estrutura
cognitiva do individuo vao se contaminando e tramsBndo a si e ao novo
conhecimento, produzindo novos pontos de ancorageestrutura cognitiva”

A percepcéao dos entrevistados da Unimontes caromdh as de Henderson e Johnson
(2002), para o0os quais a garantia de uma aprendizaggnificativa depende do
desenvolvimento da capacidade de identificacd@cdenas no conhecimento durante e apos
os assuntos discutidos, que devem ser necessat@arsgpridas para a efetividade da
construcdo do conhecimento. Os dados também cemctdm Troncon (1996), que entende
gue o conhecimento do estudante de medicina naolvenapenas o cognitivo, mas a
capacidade de realizar integracdo entre os corde@dmendidos e o desenvolvimento de
habilidades de raciocinio clinico para a solucaprdblemas.

Entendemos como surpreendente o fato de a tadelides entrevistados relacionarem

a avaliacdo na sesséo tutorial como um importaite para a aquisicdo do conhecimento.
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Eva (2007) cita trabalhos que apontam que as irsodes retiradas da avaliacdo formativa no
tutorial tém mais importancia e significado comirasracoes entre os estudantes do que em
relacdo a aquisicdo do conhecimento. O autor aamesgue, quando questionados sobre os
aspectos observados na avaliacdo no tutorial, 7¢-@s entrevistados indicaram a
habilidade de comunicacéo e atitudes profissiomagpenas 47% dos estudantes a aquisi¢ao
do conhecimento.

Sluijsmanset al. (2001) identificaram que os tutores, em suas ay@dis, tendem a
privilegiar a aquisicdo do conhecimento em detrimedo desenvolvimento de habilidades
como a autoaprendizagem, raciocinio e compromisgsoaaprendizado do grupo.

Em seus relatos, os participantes se mostram wmiarties com Sa (2001), que entende
como objetivo da avaliacdo formativa na sessaorifétitca avaliacdo da base de
conhecimentos cognitivoBurante a discussao, o tutor e os pares podeharaaalaboracao
de novos conhecimentos a partir do conhecimentuigordo estudante; a elaboragdo de
questdes relevantes a construcdo dos objetivosstiglee a identificacdo de material
bibliografico relevante; a coeréncia entre a visidotodo, a integracdo das perspectivas
genéricas do conhecimento (bio-psico-social), a asipacdo desse conhecimento. O
estudante pode apreciar seu aprendizado e idantiBcunas de conhecimento; o mesmo
pode ser feito para com seus colegas. Tambérnoegso de raciocinjgois 0s participantes
podem avaliar a capacidade que o estudante teaeepdrasar seus conceitos e validar ou nédo
as hipoteses levantadas durante a elaboracao pivadde estudo.

Dalrymple et al.(2007) relatam que educadores sgpsadores concordam com o
direcionamento que a avaliagdo dé& ao processoréedipagem e concordam que no PBL,
mais especificamente nos grupos tutoriais, deveisscar tanto o desenvolvimento de
conhecimentos especificos quanto habilidade naltralem grupo, raciocinio clinico e busca
permanente da literatura. Nesse sentido, Silva62@d37) afirma que & avaliacdo se
apresenta como o espaco privilegiado para ess@g@ééeducativo”.

Mendéz (2002) identifica como funcéo da avaliacdato de ela por si sO, constituir
atividade de conhecimento e ato de aprendizagera. d’autor, avaliamos para conhecer,
com o objetivo fundamental de assegurar o progréssonativo dos que participam do
processo educativo, tanto quem ensina como queenadgr Nesse processo dialético, a
avaliagdo transforma-se em atividade continua eademmmento. Ou seja, a avaliagdo no
tutorial amplia muito as classicas definicdes ecepgdes da avaliacdo ao se apresentar
também como um momento de aprendizagem, consteugdconstru¢cdo do conhecimento e

nao apenas como o definido pelas tradicionais @mies de avaliacdo apresentadas por
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Haydt (2002), na qual a avaliagcdo se apresentaaa@&mo meio ou recurso para aperfeicoar
0 processo de ensino-aprendizagem.

Eva (2001) identifica como fatores que influencianaquisicdo do conhecimento: o
tempo prolongado de convivéncia entre os estudamheesro e fora da universidade, a
necessidade de discutir a bibliografia utilizadatibzacdo de fontes diversas para estudo e a
capacidade do tutor para atuar como facilitador.

Abro um adendo para esclarecer que nao foi objekdste trabalho avaliar e discutir a
qualidade do conhecimento desenvolvido duranteutmsidis nem a necessidade de outros

instrumentos avaliativos especificos para avabaaspectos cognitivos.

Ao permitir umaretroalimentacdo das atividades,dentificando a adequacéo dos
problemas, o alcance aos objetivos propostos, #ilooigdo para elaboracao/ reelaboracao
dos modulos e a avaliacdo de palestras e consusltdem-se definida a Ultima categoria

referente a contribuicdo da avaliacdo para o psacessino-aprendizagem.

“... quando os estudantes identificam e criticaguahas falhas do médulo ou mesmo
dos problemas. Quando eles percebem que n&o al@ngas objetivos definidos na
abertura dos problemasT(T1)

“... permite identificar as fragilidades e potenlitades do processo ensino-
aprendizagem e dos atores envolvidos, como sealdepnas estdo bem elaborados,
se permitem integracdo tedrico pratica, se os dlget propostos pelo problema
foram alcancados”. (T6)

A avaliacdo do andamento geral da sessdo, dauachsm do material ilustrativo
utilizado e da contribuicdo da coordenacdo parimmanmismo da sessdo também resulta em

feedbaclkao processo de aprendizagem.

“...durante a avaliacdo, avaliamos a sesséo, cowmiordalizada a organizacéo por
parte do coordenador, se foi estabelecida uma ordelequada de discussédo dos
assuntos, se o material ilustrativo trazido foi @dado e contribuiu para o dinamismo
da sesséao”. (E13)

“... Se os aspectos didaticos e a dinAmica da seksddequada. Se o0 estudante
exerceu o papel de coordenador adequadamente”. (T7)

Alguns estudantes entendem, ainda, que ao awaligor, cobrando dele uma melhor
participacdo, também estéo realizando retroalingéntae contribuindo para o processo de

ensino-aprendizado.
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“... na avaliacdo que a gente fez do tutor noés dbotmos para que ele melhore em
suas funcdes dentro das caracteristicas que Ihgedoliares a sua funcéo e também
da forma que ele se relacione com o grupo”. ( E17)

Este dado é confirmado pelo questionario conforrééap abaixo:

Tutores - Questao 15

60% 54,54%
50%
40%
30%
20% 18,18% 18,18%
9,10%
10%
0,00%
0%
cT c [ D DT

Figura 20 - Assertiva “Enfrentei situacdes nas quais recehbicas negativas dos
estudantes e procurei vé-las de forma construtiva”.

Essa informacéo é questionada por 72.74% dos sudordiscordarem da assertiva “Recebo
frequentemente informagdes que permitem melhorardesempenho como tutor nas sessoes

tutoriais”.

Tutores - Questao 7

70% 63,64%
60%
50%
40%
30%
20%
9,10% 9,10% 9,10% 9,10%
10%
0% - - -
cT c [ D DT

Figura 21 — Assertiva: “Recebo frequentemente informacdespgumitem melhorar meu
desempenho como tutor nas sessdes tutoriais”.

Sobrinho (2003, p.93) cita que as primeira idéiadettdbackse apresentam nos
estudos de Stufflebeam ainda na década de setsntdefinia a avaliacdo comio. processo
de delimitar, obter e proporcionar informacdo uUfdara julgar possiveis decisdes

alternativas”.
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No entanto, as metodologias ativas, dentre eRBLg foram determinantes para que a
possibilidade de retroalimentacdo se incorporasséiia definitiva, ou até mesmo como
sinbnimo de avaliacdo formativa. O PBL traz comodos seus pressupostos centrais o fato
de a avaliacdo, necessariamente, permear todo®memos vivenciados pelos estudantes e
possibilitarfeedbackimediato tanto para os estudantes, professoriegjaates e até mesmo
para a instituicdo. Esté claro nas falas acimaoguentrevistados percebem a importancia e a
necessidade da retroalimentacéo para formacaopeeadizagem dos estudantes. O fato de
eles também observarem dificuldades referentes trdalienentacdo, a necessidade de
capacitacao dos docentes, do envolvimento e conmgsordos coordenadores de periodo e da
propria coordenacdo do curso, referidos no suhdapi®.2 da dissertacdo, também
consolidam estes dados.

Para Rushton (2005), a avaliacdo sO se apresemal@ente como formativa se
possibilitar aos estudantes a identificacdo denlasutanto nos conhecimentos quanto nas
habilidades. Para o autorfeedbackusualmente possui dois pontos chaves, referermjasma
fornece a informacdo e a quem recebe a inform&dln.esse ponto de vista, € importante
tanto a motivacéo, capacitacao e utilizacdo detégfias adequadas de quem esta dando a
informacdo, quanto a capacidade de reflexdo e agé®it de quem esta recebendo a
informacdo. No entanto, para o autor, a experiédoigrofessor € aspecto chave para a
efetividade do processo de retroalimentagéo, sdetkyminante para que ele se conscientize
e desenvolva habilidades técnicas e pessoais pang@cErem dados que permitam ao
estudante suprir as deficiéncias identificadas.frAafn (2006) define como caracteristicas
pessoais do professor a necessidade de postuaa @mnpromissada com o avaliar .

Na metodologia PBL, diferente da avaliagdo tracial em que o professor é sempre
guem avalia e 0 estudante o que recebe a avaliaggm@mpéis se interagem, muitas vezes até
se invertem, como identificado pelos entrevistadasUnimontes, exemplificando que os
estudantes também avaliam o professor e as atesd&@bserva-se que houve uma evidente
mudanca, pelo menos na pratica avaliativa nas egdsforiais, apesar das dificuldades
enfrentadas e citadas pelos entrevistados, comskpuipriori, ndo cair na armadilha de uma
mudanca apenas tedrica, que oculta praticas avaiatonservadoras.

Hoffmann (2008) acredita que, além dos autoresleios no processo, a garantia de
um feedbackque realmente contribua para o crescimento dalaste, tanto quanto para o
desenvolvimento de suas potencialidades, dependeagialiacdo ser significativa, isto €, 0os
dados tem de ser verdadeiros, os instrumentosatvaB coerentes e adequados. Na

Unimontes, conforme referido pelos entrevistadossobcapitulo anterior, observa-se a
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necessidade de melhor desenvolvimento dos insttosiavaliativos utilizados na sesséo
tutorial, assim como a revisdo e adequacao dagiostavaliados.
Hoffmann (2006, p.17) acrescenta que sdo os dalolidos através da avaliacéo e a

possibilidade déeedbaclque vao definir a diferenca entre avaliar e pesquis

“Alertam os estudos contemporaneos sobre a diferesgtre pesquisar e
avaliar em educacdo. Enquanto a pesquisa tem pgetigb a coleta de
informacdes e a analise e compreensdo dos dadadospta avaliacdo esta
predominantemente a servigo da acao, colocandonbeximento obtido, pela
observacéo ou investigacao, a servico da melhagigitlacéo avaliada”.

Gibbs e Simpson (2004) realizaram uma revisdorsétiea sobre as condi¢des através das
quais a avaliacdo determina a aprendizagem doslagg@is, encontrando, entre essas
condicbes, a necessidade de uma retroalimentagdivaefio tutor para o estudante; traz
algumas considerac¢des ou aspectos importantesmeferadeedbaclkdas avaliagdes, muitos
deles também identificados pelos entrevistados:

* Pode acontecer tanto para um individuo como paracanjunto de estudantes; deve
refletir o cuidado de quem fornece a informacaaeado a quem a recebe, para nao cair
na armadilha de, ao invés de promover o progressoativar a aprendizagem, apresentar-
se com um impacto negativo ou desmotivador parastsdantes. Isso foi identificado
pelos entrevistados e discutido no subcapituloriante&im estudante entrevistado aponta a

necessidade de respeitar o estagio em que se enoa@itino:

“Quando estava no primeiro periodo um Tutor me @ligge eu articulava muito mal
minhas idéias, que ndo era claro e ndo tinha cagede de sintese, eu sempre fui
muito timido, estava inseguro com a metodologiaretocque ele sO6 poderia me
cobrar isso em periodos mais pra frente”. (E6)

» Deve ser oportuno, permitindo correcdes imediatssedros, promovendo metacognicdo ao
encorajar os estudantes a refletirem sobre o @ocds aprendizagem e encorajar o

estudante a continuar estudando.

“Percebi que &s vezes ndo estava estudando e @& gesat isso como escudo para
proteger e explicar uma ma atuacao na sessao. Hpiaodo a tutora fala isso e vocé
tem a capacidade de absorver isso, ai vocé para pensar erefletir e vé que
realmente eu posso melhoraE6)
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Deve-se questionar os estudantes sobre que asgesiasiam de receber os comentarios
permitindo a internalizacéo das sugestfes ao sseqar como aspecto significativo para o

estudante. Esse fato foi identificado pelo tutor 8.

“A instituicao definiu varios critérios que devemalsservar durante as sessoes
tutoriais, como respeito ao tutor e colega, pontilede etc. Mas muitas vezes o
estudante apenas quer saber se 0 que estudoufifbeste ou se ele fala bem”.
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5.4 AVALIACAO NA SESSAO TUTORIAL: CONTRIBUICAO
PARA O CRESCIMENTO PESSOAL DO ESTUDANTE

Na analise deste nucleo, identificamos 95 unidatesontextos que geraram 179
unidades de registros, das quais foram extraideatagorias e subcategorias esquematizadas

abaixo:

1. Desenvolvimento da critica /autocritica e autoestien(61 citagdes)
2. Desenvolvimento de habilidades e atitudes:

* relacionamentos interpessoais (69 citacdes)

e comunicagao (23 citacdes)

e  prética médica (5 citagdes)

3. Capacidade resolutiva das deficiéncias detectadaEl(citacoes)

A primeira categoria surge da informacéo de quevalacoes realizadas pelos tutores
e colegas foram importantes para tomar consciédem deficiéncias de 75,45% dos
estudantes, capacitando-os para a reflexdo congre@nfirmada por 81,11 % dos estudantes
e 63,64 % dos tutores, quando concordam com atigas®ks avaliacdes nos tutoriais me
permitiram desenvolver pensamento critico (ou autocritida essenciais para uma boa
pratica profissional’. Nas entrevistas, temos w®#c 0 desenvolvimento da critica,
encorajando-os a analisar as criticas recebida®mzeaos comentarios de forma construtiva,

visando nao ferir o colega ou tutor.

“... melhora-se as relagfes interpessofis] ao receber uma critica do tutor ou

colega com a qual eu ndo concordei, isso poderzafaom que eu fiqgue chateado,
me permite afastar do colega, ou pode fazer comeguetrugue e argumente, e saia
desse conflito aliviado.” (E14)

“... eu tive um aluno com muita dificuldade na tisaoe um colega foi avalia-lo e
falou de uma forma extremamente sincera que achaeeele n&do estava estudando,
que ele estava trabalhando demais, que ele ndoapsei um médico “mais ou
menos”, que ele deveria preocupar com isso e poaloiente que ele tinha potencial
para oferecer mais para o grupo. Eu achei essagagjéo extremamente pertinente e
demonstrativa de grande maturidade por parte donaluEntdo isso permite o
desenvolvimento de maturidade, de seguranca qudadwecessidade de enfrentar o
outro para avaliar”. (T6)
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Um estudante compreende a critica e a autocriticeo dator contribuinte para o trabalho em
equipe multiprofissional.

. este tipo de avaliacdo aguca também um poucmndsso espirito critico com
colegas, porque na medicina vocé sempre estaraltnahdo em conjunto com outros
profissionais”. (E3)

Outro estudante informou, que a partir das avatisqiercebeu oedenvolvimento da sua

autoestimaconfirmada pelos estudantes no questionario.

Estudantes - Questéo 11

70%

60% 57,78%

50%
40%

30%
20,00%
20%
10% 8,89% 8,89%
(]

4,44%
o Hl
D

CT Cc | DT

Figura 22 — Assertiva: “Experimento sentimentos positivomiocseguranga, motivacao,
tranquilidade, confianga, aumento da autoestimardaras avaliagdes nos tutoriais”.

A metodologia PBL traz inclusa em seus objetivagesenvolvimento da capacidade
critico-reflexiva do estudante evidenciada, na eg@c dos passos a serem desenvolvidos
durante a sessado tutorial, quando é solicitada shadante a andlise critica das fontes
bibliograficas selecionadas para o estudo e azeg#lo da avaliacdo formativa, importante
momento de reflexdo, critica e autocritica.

A partir das falas dos entrevistados, observaigeagmudanca no projeto pedagdgico
da Unimontes tem conseguido alcancar o que detarasrDiretrizes Curriculares Nacionais
do Curso de Graduacdo em Medicina de 2001, ao aporgerfil do egresso: médicadm
formacdo generalista, humanistayitica e reflexiva capacitado a atuar, pautado em
principios éticos, no processo de saude-doencaeam diferentes niveis de atencdo, com
acoes de promocao, prevencdo, recuperacdo e reatdilh a salude, na perspectiva da
integralidade da assisténcia, com senso de respulidade social e compromisso com a

cidadania, como promotor da saude integral do senano”.
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Mitre et al (2008) concebem a passagem da consciéncia ing&maaa consciéncia
critica como fator determinante para que o estedassuma seu compromisso como sujeito
ativo e responsavel por sua aprendizagem, ao esaqar como questionador, indagador que
reconhece a realidade em constante mutacdo. Soma&maiees do desenvolvimento da
capacidade de autocritica € que ele se apresaqré competente para aprender por toda a
vida, tornando-se um profissional eficiente e coapacidade resolutiva, preparado para
intervir em contextos complexos e incertos ou adsmo para garantir que, reconhecendo
suas deficiéncias, evite tomar condutas para ais géa se encontra preparado. Os autores
acreditam que apenas através do desenvolvimentapicidade da andlise critica € que os

estudantes terdo uma aprendizagem realmente sajivé:

“O processo de continuidade € aquele no qual odzsite € capaz de relacionar o
conteudo apreendido aos conhecimentos prévios,efay ® conteudo novo deve
apoiar-se em estruturas cognitivas ja existentegamizadas como subsuncores. O
processo de ruptura, por outro lado, instaura-seatir do surgimento de novos

desafios, os quais deverdo ser trabalhados pekise critica levando o aprendiz a

ultrapassar as suas vivéncias — conceitos préwasteses anteriores e outros —,
tensdo que acaba por possibilitar a ampliacdo deassuwpossibilidades de

conhecimento”. (p 2136)

A percepcdo dos participantes da pesquisa enceatranda em consonancia com o0s

seguintes paragrafos do artigo 5° das Diretrizesdtilares apara os Cursos de Medicina:

XV - conhecer os principios da metodologia cier#ifipossibilitando-lhe deitura

critica de artigos técnico-cientificos e a participacdopraducéo de conhecimentos;

XVI - lidar criticamentecom a dindmica do mercado de trabalho e com afiqesd

de saude;

XXI - atuar em equipe multiprofissional;

Henderson e Johnson (2002) consideram que o poocessvaliagcdo formativa se
apresenta como essencial para que os estudantesaaspostura diferenciada, interiorizando
e incorporando a capacidade de reflexdo contimurétiea acerca de suas atitudes e valores,
aumentando a consciéncia de suas deficiéncias,itpelonevolucdo e construcdo de sua
autopercepcao, estruturacdo de sua autoestimagizeotem reduzido o risco de estresse do

profissional médico, facilitando seu relacionamerin colegas e pacientes de forma mais
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empdtica, reduzindo alguns embaracos ou contratengando atuam em equipe
multiprofissional.

Schonock-Ademeat al (2007) estudaram a avaliacao interpares e, nosresulsados,
observaram que ela se apresenta como estratégieoqtréui para o desenvolvimento da
critica, pois o estudante, através da percepcagatasicialidades do outro, tende a buscar
crescimento pessoal. Esse aspecto foi tambémfidadt pelos entrevistados da Unimontes.
Interessante € a observacdo dos autores quantteranga entre os estudantes do sexo
feminino e masculino, pois as mulheres demonstrasam mais benevolentes em suas

avaliacoes.

“Eu acho que este tipo de avaliagdo aguca tambémpawno do nosso espirito critico
com colegas, porque na medicina vocé sempre est@valhando em conjunto com
outros profissionais. Por exemplo, o pediatra trdiaacom o obstetra, que trabalha
com o anestesista e se vocé nao tiver uma critiwwaahonestidade com vocé mesmo,
de tentar identificar e querer corrigir 0S seus @sre querer apontar 0 que no seu
colega te atrapalha, com o tempo ou vocé se frusirantra num sistema mecanico e
guem pode acabar sendo prejudicado € o paciente”.

A grande maioria dos entrevistados identifica coprincipal colaboracdo das
avaliacbes o fato de permitirem desenvolvimento de habilidadegle relacionamentos,
melhorandoa convivéncia com outrce, consequentemente, estabelecenaboilidades no

trabalho em grupo.

“A convivéncia com outro também pode melhorar adsada avaliacdo”. (E11)

“Ele permite desenvolver habilidades de convivéneatrabalho em equipe,
desenvolvendo o respeito ao limite do outro.” (T6)

Os tutores e estudantes, posicionando-se stibue avalio os estudantes através das
habilidades de relacionamento com colegas e tutpresnifestam-se conforme demonstram

os graficos abaixo:
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Estudantes - Questao 28
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51,11%
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40%
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20% 15,56%
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Sempre As vezes Nunca
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Figuras 23Assertiva: “Eu avalio os colegas através dadidaldes de relacionamento
com os demais estudantes e tutores”

Tutores - Questéo 26
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Figuras 24 — Assertiva: “Eu avalio os estudantes através dabilitiades de
relacionamento com colegas e tutores”

A convivéncia torna-se melhor a medida que elasnalem a avaliar e observar
atitudes dos colegas, desenvolvendo melhor peraapg@utro, aprendendo a lidar com as
dificuldades e potencialidades deles, cultivandespeito ao limite do outro e estabelecendo

maior intimidade entre eles.

“Permite estabelecer relacdes interpessoais maiseqaddas e construtivas.
Desenvolve habilidades em trabalhar em grupo reapdb o limite do proximo, as
diferencas e personalidades individuais”. (T7)

“... a partir da avaliacdo vocé pode desenvolverignantimidade com o colegp..]
Isso faz com que melhore todo o conjunto, talveusaunca tivesse observado e feito
criticas a determinado colega eu ficaria mais di¢tadele certo?! Cada vez mais
distante. Isso melhora na harmonia do grupo”. (E17)
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No entanto, ao permitir que o colega emita suaiépj aprendendo a ouvir 0 outro,
demonstrando respeito as opinides contrarias, dolaoom as antipatias, desenvolvem
habilidades que permitem a resolucdo de conflit@dritos e, consequentemente, também

melhoram essa convivéncia.

“No lidar coletivo, eu acho importante; o escutaro falar; aprender a receber
criticas; a lidar com grupos de trabalho, acho impote. E... O sentido da
autopercepc¢do, vocé se percebe e perceber o cudrop o outro te percebe, lidar
com o que a gente despreza no outro, as antipatiés4)

“Eu e muitos colegas éramos muito ansiosos por raoservico”. Eu percebi que é

um grupo e que também é muito bom ouvir. E confosse “falar é prata e calar é

ouro”. Eu sei que € importante que se fale, masaetendi a ser mais comedida,
escutar os meus colegas”. (E17)

Os participantes entendem que apresentam rhatolidade no trabalho em grupa
medida que coordenam as atividades nas sessoddsisuteealizando a integracao entre os
participantes e desenvolvendo responsabilidade soprogressao do colega durante o curso.

“Aprendi a coordenar atividades e um grupo, a arguntar, enfrentar o outro e
situacBes novas como a troca de tutores. Aprendbrviver com as diferencas
pessoais”. (E19)

“... e observo que o0s estudantes ndo estdo apematicipando, mas também
ajudando o outro colega. A propria interacdo entr® colegas. A interagdo com o
tutor, eles tendem a desenvolver.” (T11)

Quatro estudantes relatam que conseguiram exarapskas habilidades adquiridas
para aConvivéncia nas relacdes familiares e amorosewsnando-se mais reflexivos antes de

falarem com pais e irmaos e menos ansiosos nasaedanentos amorosos.

“Eu tenho outro irméo que faz PBL e outro que foomw tradicional e nos PBL
somos mais reflexivos e criticos. E um amaduredongme acontece como um todo,
com a familia e amigos. Nao da para crescer naléze e na vida pessoal ficar
estagnada”. (E16)

O desenvolvimento das habilidadesde comunicacdoé enfatizado quando a
totalidade dos tutores e estudantes o utiliza oconitério de avaliagdo, observando, também, a

pertinéncia das falas e quando os entrevistadoselpem sua maior capacidade de
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argumentacédo e sintese, clareza e objetividadepwsiedo de ideias, maior habilidade para
apresentar trabalhos em congressos e, por Ultimamdp melhoram sua forma de vestir e sua

postura ainda nos tutoriais.

“... nossa postura, gesticulacdo, forma de falas@® coisas que a gente leva
em consideragao para melhorar nas sessoes segui(fE49)

“... expor as idéias de forma clara, objetiva comicio, meio e fim. E néo
apenas colocacdes pontuais, isto é, citacoes apeftak3)

“Dela ter uma funcéo construtiva, desenvolvendo séaspectos cognitivos,
mas de comunicacdo e relacionamento, entre outlguns estudantes nos
surpreendem quando ja no segundo periodo desemvohabilidades de
argumentacgao e coeréncia em suas falas e colocagdé€y

Esses dados vao ao encontro de pesquisas quamastntagens em decorréncia dos
momentos de aprendizagem em grupos de poucos edsdgarantindo uma maior interacao
entre os pares (EVA, 2001), e que apontam a a@aliagmo um momento propicio para o
desenvolvimento da responsabilidade em relacdmg@rgssdo dos demais componentes do
grupo (HANRANHAN e ISSAC, 2001). Dast al. (1998) salientam a contribuicdo da
avaliacdo para que as relacbes interpessoais estoelantes e tutores se consolidem e
desenvolvam, permitindo amadurecimento de ambogropos a partir do dialogo, da
resolucdo de conflitos internos entre os composerde grupo e da reducédo da
competitividade entre os estudantes.

A pesquisa realizada por Papinzac (2005) foiieaima qual houve destaque por parte
dos estudantes e tutores de aspectos negativesltecao no tutorial em relacdo a influéncia
na atmosfera familiar do grupo.

E consenso entre os pesquisadores que a avaliacéessao tutorial é determinante
para que os estudantes desenvolvam habilidade®rdancagéo, estando essa dimenséo
inserida em todos os instrumentos avaliativoszaiilos nas pesquisas que investigavam o0s
critérios avaliativos nos tutorias (S — MUI SIM al. ,2006; EVAet al, 2007; CHAVES,
BAKER E FISHER, 2006 ).

A necessidade do desenvolvimento das habilidade®hunicacdo dos estudantes de

medicina é requerida pelas Diretrizes Curriculanes;apitulo 11l do Art 4°:
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Comunicacéo: os profissionais de salude devem sssaeis e devem manter
a confidencialidade das informagdes a eles conBada interacdo com outros
profissionais de saude e o publico em geral. A cooagdo envolve
comunicacao verbal, ndo-verbal e habilidades deitse leitura; o dominio
de, pelo menos, uma lingua estrangeira e de tegradode comunicacao e
informagao;

Turini (2008) informa que o processo de formacao habilidades de comunicagéo
para os estudantes de medicina é fundamentadaoeraspas basicas de que boas habilidades
de comunicacédo durante uma consulta médica ed&moradas, de forma importante, aos
resultados, tanto para pacientes como para médleapje a habilidade de comunicagcdo nem
sempre é adequada e que, portanto, alguns reslpada esses médicos e pacientes podem
ser melhorados; e de que a habilidade de comumicagéle ser desenvolvida durante a

progressao do curso. E reconhece, em concordéamui@ as entrevistados, que:

“O treinamento da comunicacdo com énfase na relat&aulico-paciente visa
desenvolver a competéncia do aluno em aprimoravéstulo com o paciente,
potencializar os processos de obtencdo e transmisd@ informacoes,

viabilizar o manejo do paciente de forma respeitegaromover a adesao ao
tratamento”. (p.269)

Rossi e Batista (2006) realcam a importancia dogsso de comunicacao na relacéo
médico-paciente, a medida que se apresenta coreace&stanto na anamnese quanto na
explanacdo do prognostico e da prescricdo. Nessiel@eo “saber ouvir” o paciente mostra-
se essencial, bem como a postura e a atitude disgiooal. Isso € também identificado por

Nnossos entrevistados:

“Tinha gente que no 1° periodo néo falava nada e Agente vé a admiracao
gue a gente tem por estes colegas, que eles sapenanuitas coisas e hoje
estdo participando muito bem. A gente vé que atrad@ avaliacdo nos
podemos melhorar sim. Melhoramos a nossa formaedéryde posicionar
frente ao paciente, de direcionar o olhar e utitizas maos entre outras
coisas”. (E14)

Ao informarem que houve melhora do medo, das insmgas e ansiedades, 0s

estudantes demonstram uma maapacidade resolutiva das deficiéncias detectadas.

“No inicio do curso todo mundo tinha muito medofadlr com o colega o que nao
foi bom. Mas, quando ndés amadurecemos um pouca.meg®ra... todo mundo ja
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fala [...] nas avaliacdes todo mundo fala que as vezes wagspida, um pouco
ignorante e que voceé teria que ser mais maleawemEsmo sou assim as vezes muito
exigente e muitas vezes 0s colegas jA me reclamdissn. E isso eu vou levar
comigo. Foi importante para o0 meu crescimento peEssqE7)

“... 0 acompanhamento do seu desempenho em caga b processo de formacdo,
identificando os pontos fortes, as deficiénciagppndo solucdes e facilitando as
mudancgas necessarias, inclusive as mudancas ratatds suas caracteristicas
pessoais (T6)

A percepcao de mudancas individuais, evolucaoudaa como um todo e maior
habilidade no enfrentamento de novas situacfesei@das, como a troca de tutores, também

caracteriza essa categoria.

“... minha tutora identificou a minha timidez e pfs que eu iniciasse o assunto, e
com isso ganhei mais confianca para participa] mas acho importante registrar
gque a avaliacdo ndo permite apenas crescimentwithatil. Eu percebi que houve um
crescimento da turma como um todo.” (E14)

Apesar das dificuldades enfrentadas e discutidasapéulo anterior, fica claro, nas
colocacdes acima, que as avaliacdes nas sessdaisUEmM sido essenciais ou, mais ainda,
até determinantes para o alcance do que as detcizrriculares definem para o perfil do
médico a ser formado. Os estudantes apontam dgu&béd&lades acima séo importantes para
sua atuacdo profissional, mas vao além, ao idemt#in odesenvolvimento de algumas
habilidades e atitudesespecificas para a pratica médicdentre elas a capacitacdo para a
avaliacdo permanente, a percepcao de estar seemte avaliado pelo outro e, com isso,
melhorando a relagdo médico-paciente, o desenvehtiondo raciocinio clinico e cientifico e
a valorizacao da ética e dos aspectos psico-sanaipacientes.

“Permite ao estudante incorporar o habito da avgh@ permanente, tornando um
profissional consciente que estara sempre sendbadeapor pacientes e colegas de
trabalho.(...)” (T3).

“... tendo fontes mais completas meu conhecimemtmelicina em geral vai ser mais
embasado, isso faz com que eu me torne um profdsitais atualizado.{E15)

“... através das criticas recebidas durante a #agho pode-se melhorar a postura

até o modo de vest[t..] isso vai refletir nas relagbes médico paciente gagio
estabelecidas no futuro(E11)
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Deixo sob responsabilidade do estudante 14 a Zaglo deste subcapitulo a partir da
seguinte reflex&o:

“Crescimento em varios aspectos como habilidadesgmr as idéias, habilidades
de relacionamento dentro e fora da faculdade. Smuta em argumentar, receber
criticas, capacidade de reflexdo sobre nossos [podpatos e compromisso com o
aprendizado do colega e do grupo como um todo. fireom colegas como devo
fazer para dinamizar e estabelecer estratégias npaveitosas para estudar.
Respeitar o outro, assumir a responsabilidade sobr@ha aprendizagem e
principalmente avaliar”. (E14)
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Se o tema avaliacdo sempre for complexo pela sua natureza
ntrinseca de uma acdo moral - juizo de valor e de tomada de decisio
de seres humanos acerca de acoes Aumanas - [0rna-se amda polemico

quando atrelado a ideia de mudanca, de inovacdo, porque envolve

posturas de vida.”

Jussara Hoffmann

No momento em que vivenciamos significativas mudamgas praticas educativas nos
cursos de graduagdo em medicina, assumindo paradignstrutivista, com mudancas nos
papéis assumidos tanto pelos docentes e discgaiesando a utilizar estratégias de ensino-
aprendizagem com metodologias ativas de ensinosidemadas inovadoras, mas com
experiéncias em instituicbes de ensino superiaressniacionais de mais de 3 décadas e
brasileiras ha cerca de 15 anos, propusemos-iiesdan o momento avaliativo nas sessdes
tutoriais na 6tica dos tutores e discentes queeckam no curso de medicina da Unimontes.

Em se tratando de avaliacdo, ndo poderia deixdazd¥ algumas reflexdes sobre o
caminho percorrido. Tenho a percepc¢éo de que osipais fatores motivadores da pesquisa
foram as queixas dos estudantes e professores remimnpinio de uma visdo negativa sobre a
avaliagdo formativa, referenciadas a critério eénitdd pela Comissédo de Avaliacdo do curso.
Acresce-se a isso ao fato de que os primeirosoartigos traziam também resultados que
direcionavam para categorias que reforcavam dinesns@gativas da avaliacdo na sessao
tutorial , dentre eles o de Papinzac et al. (20d@ realizou também um trabalho qualitativo
com estudantes e tutores, no qual seus entrevsstagfatizavam a falta de relevancia, o
desconforto durante a realizacdo das avaliacOesirdederéncia negativa nas relacdes
interpessoais do grupo.

Um panorama diferenciado se evidenciou nesta 0o abrirmos um leque para
que os atores envolvidos fizessem uma meta-avaldgadnomento avaliativo, informando e
refletindo sobre suas concepcdes e contribuicOea paprocesso de aprendizagem e

crescimento pessoal do estudante.
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Os entrevistados percebem a proposta formativamada pela avaliagdo na sessao
tutorial, relacionando-a com importantes caradieds, como a necessidade de se
desenvolver, de maneira processual e continuanmrefiexiva, através do dialogo entre os
envolvidos e, confrontando em um mesmo momentdjesidiferentes da sua atuacao,
permitindo diagndstico de deficiéncias tanto cagas quanto de habilidades e atitudes.
Enfatizam a possibilidade deedbacldurante os momentos avaliativos como fator motivado
e determinante tanto para as solucdes das def@#detectadas, quanto para os refoegos
potencialidades percebidas.

No entanto, os participantes tém vivenciado mulkiéisuldades durante o percurso
avaliativo, muitas delas relativas aos docentesseedtes envolvidos no processo e outras
relacionadas a fatores institucionais, como a ipaagdo dos critérios dos instrumentos
avaliativos utilizados.

Os resultados apontam para a necessidade de wn coaipromisso das instituicoes
gue implantam a metodologia PBL no que se refergmaacompanhamento e continua
reflexdo sobre os processos avaliativos implantadss sessfes tutoriais. Requer, assim,
intenso compromisso da coordenacdo do curso, dosdermadores de periodo e dos
envolvidos na elaboracdo e execucdo das avaliagéstsbelecendo programas de
desenvolvimento docente e também discente em e&alimuma busca continua e reflexiva
com a coeréncia com 0s pressupostos pedagoégiatekestidos pelo curriculo.

Muitas das dificuldades apresentadas se mostrampatoveis com as pesquisas
identificadas na literatura internacional em outragtituicbes de saude que vivenciam ou
vivenciaram a metodologia PBL como estratégia pégiag. A falta de anonimato gerando
medo e constrangimentos durante essas avaliac@ies éxemplo claro disso. No entanto,
outras sao proprias da Unimontes, como as decesait fato de a avaliacdo formativa
assumir um componente somativo ao final do modw@antranet; como consequéncia
determina situacBes desconcertantes e desagradéweisbui para a falta de sinceridade e
honestidade e aponta a necessidade de uma re@ss® situacao apresentada pelos tutores e
estudantes.

A percepcao dos entrevistados em relacdo a caig#idd do momento avaliativo para
a aprendizagem dos estudantes teve significatikavénecia nesta pesquisa, permitindo a
construcdo e reconstru¢cdo do conhecimento, a fidagfio de lacunas, andlise critica das
fontes bibliograficas, a participacao individual eompromisso com o aprendizado coletivo e
com a retroalimentacdo das atividades, fator dautivio para melhorias no curso. Também

esteve presente ao apresentar um olhar para alébiokbgico, identificando a avaliacao
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como possibilidade de desenvolvimento de habilisade atitudes, dentre elas a de
relacionamentos interpessoais, melhorando a comsi@gé&om o outro, extrapolando para as
relacbes familiares, amorosas e relacionais comem@s, assumindo compromissos e
responsabilidades para com colegas por intermédipealcepcdo da necessidade de estar
sempre sendo avaliado pelo outro e da necessidadefldtir criticamente antes de fazer
colocacgdes ou julgamentos.

Habilidades de comunicacdo, capacitacdo para acaedo permanente,
desenvolvimento do raciocinio clinico e cientifieca valorizacdo da ética e dos aspectos
psico-sociais dos pacientes sdo outros aspectasizawfos como essencigigra a pratica
médica, desenvolvidos a partir das avaliagbeszamdis pelos tutores, seus pares e pela
autoavaliacdo. A importante contribuicdo da avalefprmativa para o alcance dos objetivos
propostos pelas Diretrizes Curriculares para os@ude Graduacdo em Medicina no que se
refere ao perfil do médico a ser formado foi tamle#idenciada.

Na trajetdria deste trabalho, vivenciamos momediglificuldades e ansiedade no
sentido de conseguir atingir os objetivos a que propusemos. Esperamos que os dados
coletados, as reflexdes e discussdes feitas sdbse ppssam contribuir para reduzir a
resisténcia de muitos, quando se afirma a necelgsida mudanca e transformacdo nas
praticas pedagogicas e que a avaliacdo se apressntaum importante alicerce para essas

inovacoes.
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Anexo | — Organizacao Curricular do Curso de Mediada Unimontes

A estrutura curricular do Projeto Pedagogico dosGute Medicina UNIMONTES com a
metodologia Aprendizagem Baseada em Problemas (ABPjeguinte:

Primeiro Periodo

Modulos

Introducéo ao Estudo da Medicina

Concepcao e Formacédo do Ser Humano

Metabolismo

HA | (Habilidade e Atitudes)

IAPSC | (Interacdo-Aprendizagem-Pesquisa-Servicor@udade)

Segundo Periodo

Modulos

Funcdes Bioldgicas

Eletivas

Mecanismos de Agressao e Defesa

Acbes em Saude

Habilidades e Atitudes Il (HA II)

IAPSC Il (Interacdo-Aprendizagem-Pesquisa-ServigpaGnidade)

Terceiro Periodo

Moédulos

Nascimento, Crescimento e Desenvolvimento

Percepcéo, Consciéncia e Emogéao

Processo de Envelhecimento

Habilidades e Atitudes IIl (Habilidades e Atitudes)

IAPSC IlI (Interacdo-Aprendizagem-Pesquisa-Sendgmunidade)

Quarto Periodo

Modulos

Proliferacéo Celular

Eletivas

Locomocéo

Saude da Mulher, Sexualidade Humana e Planejarfrantdiar

H.A IV (Habilidades e Atitudes)

IAPSC IV (Interacdo-Aprendizagem-Pesquisa-ServigpaGnidade)

Quinto Periodo

Modulos

Enfermidades resultantes da agresséo ao meio aebien

Dor

Dor abdominal, diarréia, vomitos e ictericia

H.A V (Habilidades e Atitudes)

IAPSC V (Interacdo-Aprendizagem-Pesquisa-Servicor@udade)
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Sexto Periodo

Maédulos

*  Febre, inflamacéo e infeccéo

» Eletivas

* Problemas mentais e de comportamento

* Pele e tecidos moles

H.A VI (Habilidades e Atitudes)

IAPSC VI (Interacdo-Aprendizagem-Pesquisa-ServigpaGnidade)

Sétimo Periodo

Modulos

» Fadiga, perda de peso e anemia

» latrogenia

» Dispnéia, dor toracica e edema

* H.A VIl (Habilidades e Atitudes)

» |APSC VIl (Interacdo-Aprendizagem-Pesquisa-Serdgonunidade)

Oitavo Periodo

Modulos

* Optativas
» Apresentagdes Clinicas

9°, 10°, 11° E 12° PERIODOS

Internato

IAPSC VIl e IX (Interagdo-Aprendizagem-Pesquisav@®m-Comunidade)
Atividades hospitalares

Apresentacdes clinicas

Eletivas (ambulatérios especializados)
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Usudris conaciads:

SERVICOS
DISTRIBUICAG-AULAS
AVALTACAD PBL
Responder Quas
Cadastre de Médulos
Cadastro de Equipss
Cadastro Quastiondrios
Cadastro de Usuarios
Cadastro de Permissdes
Alterar PermissGes

Q 3 +””O‘;

MANUTENCAG

Anexo Il — Instrumento Avaliativo

i‘i Ui ‘sﬁw

Unlvers

Responde Questionario

Descrigdo:  M.C.E - Desempenho do Estudante

Pagina 1 de 2

§ :
te Eshadual do Montes Cloros

Chque aqui para entrar em contat

Ayaliador: Avatiado:
3?£ﬁ~sgm1 tas Réspestas{
F, € extudante mostra-s= sensivilizade © empenhade em pariicipar & contribulr pars o (a) i
1.1. Explarasio dos dados apresentades no problema. - 00
1.2, Levantamento de hipsteses. 00
1.3, Formulaglo dos objetivos, [o]s]
1.4, Integracdo das dimeansdes hinpsicossociais 00
1.5. Valorizacio dos principios éticos. 00
1.6. Analise critica das informagies e suas fontes. (¢0]
2, Aftudes qua Favarecam n refacdo dindmica do grupn:
2.1. Capacidade de dessmpenhar o papel (membro do gripo, coordenador ou 0o
relator}.
2.2, Relaci a interpe t com tuter, co-tutor e calegas 00
2.3. Capacidade ds fazer criticas com obiatividada. 00
2.4, Capacidade de receber crilicas, {o]8]
2.5. Canacidada da sintasa 00
2.6. Capacidade de expor idéias da forma clara e organizada, jsle}
3.Capacidade de sprender & aprender:
3.1. Utilizagao de conhecimentos prévios, o 00
3.2. Busca de informacBes relevantes aos problemas e objelivos. 00
3.3. Identificaggo de lacunas de conheciments. 06
3.4, Iniciativa para corrigir as dificuldades pessoais. o1

Fn Pontualidade:

Pontualidade.,

a-Pontual em tadas as sessbes

15, Assiduidads:

Assiduidade.

a-Fresente em lodas as sessbes

E, Toameaniarics:

Comentarios

11?4 Pontos Positives:

Pontos Positives

hitps://www intranet unimontes br/index php?grups=pbl& opeao—respquestionarios& questionario=69&av... 20/5/2009
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Anexo Il - Instrumento de Avaliativo

Resultados por professor

Nome:
Médulo: UTI - Neonatal/6°P/T5/2° Sem 2006
Questionario: valiado: lAvaliador:
M.C.E - Desempenho do tutor PROFESSOR |ALUNO
Comentdrios
Comentdrios adicionais ou recomendagtes
Comentdrios adicionais ou recomendactes
Excelente tutora. Muito inteligente e
. icompetente...e muito ética, preocupada com
Comentérios adiclonais ou recomendaces seus pacientes! parabéns! organizo o
imddulo muito bem
Notas
[item 1- - 4-Muito  [5-
Péssimo Kegular 3-Bom o om Excelente
1. Desempenho
1.11. Capacidade de criticar com objetividade 0% 0% [:I“A 0% 100%
1.04. Capacidade de estimular o raciocinio dos
Lectidariies 0% 0% 0% 0% 100%|
;;E:;,Facmtador do relacionamento interpessoal no 0% 0% 0% 0%) 100%)
1.10. Capacidade de receber criticas 0%l 0% 0% 0%| 100%)
1.12. Capacidade de integrar disciplinas 0%) 0% 0% 0% 100%|
1.14. Assiduidade 0%) 0% 0%, 0%l 100%|
1.01. Conhecimento dos objetivos do médulo 0% 0%l 0% 100%)
1.16. Iniciativa para corrigir as suas dificuldades
be is 0% 0% 0% 0% 100%
1.18. Desempenho geral 0% A%l 004! 0% 1009
1.02. Capacidade de estimular o interesse pelo
contetido do médulo 0 0%, 0% 0% 100%
1.05. Incentivo no uso de recursos (materiais de
referéncia, internet, periddicos, uso de recursos
audiovisuais, servico de salde, comunidade e o o 0% N H0N
outros)
1.06. Estimulo a participacéo ativa de todos os
lestudantes no grupo tutorial 0% 0% 0% 0%, 100%
1.17. Avaliacdo permanente e individualizada,
companhando e informando o desempenho do 0% 0%{33.33%| 33.33%| 33.33%
tudante,
1.08. Interesse e preocupacdo com as
essidades individuais dos estudantes iy s W O 1009
1.13. Capacidade de integrar as dimensges
biopsicossociais e éticas 0% 0% 0% 0% 100%)
11,03, Capacidade de auxiliar os estudantes a
latingir os objetivos do médulo 0% by 0%, % 100%
1.09. Desembarago e seguranga nas discussoes
%6 arupos tiboraks 0% 0% 0% 0% 100%

Fﬂtal

o%Jl 0% 1.85%) 3.7%{ 94.44%
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Anexo IV - Instrumento de Coletas de Dados

QUESTIONARIO - ESTUDANTES

As afirmativas abaixo se referem a avaliacdo raaddizcomo oitavo passo da sesséo tutorial. Leia
cuidadosamente as afirmag¢des que estiverem desgrquhdros e indique seu grau de concordancia
com cada uma delas, de acordo com a escala abaixo:

Legenda: CT = concordo totalmente; C = concordo;| = indiferente; D = discordo;
DT = discordo totalmente

Realizou alguma capacitacdo em avaliagdo na UNIMEDBET

1) Entendo que avaliacdo no contexto das sessiemisitem CT|C|I|Dj|DT
finalidade formativa, permitindo obter dados a@lmdo processo

educacional.

2) Reconheco o aspecto diagndstico desta avalipgipermite CT|C|I|Dj|DT
detectar potencialidades e deficiéncias e estadredetucoes.

3) Conheco os critérios estabelecidos pela ingéitupara tornar estasCT | C | | | D | DT
avaliacOes mais objetivas.

4) Acho que estes critérios sdo claros e de féit#acao. CT|C|I|D|DT
5) Acredito que € necessario avaliar ao final dlaeesséo tutorial. |CT | C| 1 | D| DT
6) Tenho participado ativamente das avaliacbesessdes tutoriais, CT | C| | | D | DT
7)Recebo frequentemente informagdes que permitdhonaeo meu| CT | C| | | D| DT

desempenho nas sessodes tutoriais.

8) Evito embate com professores e colegas duraragadiacbes nos| CT | C| | | D| DT
tutoriais com medo de perder nota.

9) Omito opinides ou criticas aos tutores e colegaso mecanismo | CT | C| | | D| DT
de obter maiores notas.

10) Experimento sentimentos aversivos como medidedade, CT|C|I|D| DT
frustracdo, durante as avalia¢cdes nos tutoriais.

11) Experimento sentimentos positivos como segaianetivagao, |CT | C| | | D| DT
tranquilidade, confianga, aumento da auto-estimarde as
avaliacdes nos tutoriais.

12) Sou honesto e coerente quando realizo as edesianos tutoriaisil CT € [| D DT
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13) As avaliacOes nas sessdes tutoriais me perrdiggamnvolver CT|C D| DT
responsabilidade sobre minha aprendizagem.

14) Tenho facilidade para identificar as minhasoifsficias e minhas| CT | C D| DT
potencialidades.

15) Tenho facilidade para identificar as defici@sad potencialidadesCT | C D| DT
dos meus colegas.

16) Os tutores estdo capacitados para avaliatwdagges no CT|C D| DT
contexto das sessdes tutoriais.

17) As amizades e inimizades influenciam no momeniaue CT|C D| DT
realizo as avaliagdes nas sessodes tutoriais.

18) As avalia¢cBes nos tutoriais me permitiram deslesr CT|C D| DT
pensamento critico (ou autocritica), essencial para boa pratica

profissional.

19) As avaliacOes realizadas pelos tutores e coliegam CT|C D| DT
importantes para tomar consciéncia das minhasiéledias.

20) Eu acredito que as avaliacdes nos tutoriais@éwalidas, pois | CT | C D| DT
nao existe honestidade entre os participantes.

21) O tempo gasto com a avaliacdo no tutorial é®sieo, CT|C D| DT
prejudicando a abertura do problema que sera disanh sessdo

seguinte.

22) As avaliacdes sao utilizadas pelos gestoresigantificar CT|C D| DT
deficiéncias nas atividades (palestras, consut@ieonstrucdo dos

problemas) e propor melhorias.

Eu avalio os meus colegas através do (a):

23) Quanto participam durante a sesséo. sempre as vezes nunca
24) Pertinéncia das falas. sempre as vezes nunca
25) Habilidades de comunicacéo. sempre as vezes nunca
26) Capacidade de integracdo entre os assuntosesnpre as vezes nunca
raciocinio clinico.

27) Escolhendo um colega como referéncia de sempre as vezes nunca
desempenho e estabelecendo comparages com

0s demais.

28) Habilidades de relacionamento com colegasempre as vezes nunca

tutores.

123



Anexo V - Instrumento de Coletas de Dados

QUESTIONARIO — TUTORES

As afirmativas abaixo se referem a avaliacdo raddizcomo oitavo passo da sessédo tutorial. Leia
cuidadosamente as afirmacdes que estiverem dewdrouhdros e indique seu grau de concordancia
com cada uma delas, de acordo com a escala abaixo:

Legenda: CT = concordo totalmente; C = concordo; ¥ indiferente; D = discordo;
DT = discordo totalmente

Héa quanto tempo realiza atividade de Tutor?
Idade

Titulacao:

Realizou alguma capacitacdo em avaliacdo na UNIMESET

1) Entendo que a avaliacdo no contexto da sesk#@mtiem CT|C|I|Dj|DT
finalidade formativa, permitindo obter dados a@lmao processo

educacional.

2) Reconheco o aspecto diagndstico desta avalipgéipermite CT|C|I|Dj|DT

detectar potencialidades e deficiéncias e estadredetucoes.

3) Conheco os critérios estabelecidos pela ingéitupara tornar estasCT | C | | | D | DT
avaliacOes mais objetivas.

4) Acho que estes critérios sao claros e de féit#acao. CT|C|I|D|DT
5) Acredito que é necessario avaliar ao final dlacsesséo tutorial. |CT | C| | | D| DT
6) Busco motivar os alunos a realizarem as avamgiois estassdag CT | C| | | D | DT

essenciais para o andamento das sessoes.

7) Recebo frequentemente informacgdes que permitelimomaromed CT | C| | | D | DT
desempenho como tutor nas sessdes tutoriais.

8) Nao me sinto capacitado para avaliar os alupnastg aosseus |[CT |C| || D| DT
desempenhos nas sessoes.

9) Omito opinides ou criticas aos estudantes cewigaedle sermal |CT | C| 1| D| DT
avaliado nas avaliacfes da Intranet, as quaissiergs tém acesso.
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10) Experimento sentimentos aversivos como medidedade, CT|C|I|D| DT
frustracdo, durante as avalia¢cdes nos tutoriais.

11) Experimento sentimentos positivos como segaianetivagao, |CT | C| | | D| DT
tranquilidade, confianga, aumento da auto-estimarde as

avaliacdes nos tutoriais.

12) Sou honesto e coerente quando realizo as ededianos tutoriais| CT | C| | | D| DT
13) As avaliacBes nas sessfes tutoriais me perrdigsanvolver CT|C|I|Dj|DT
responsabilidade sobre o processo de ensino edagagam dos

estudantes.

14) Tenho facilidade para identificar as defici@soe potencialidadgsCT | C| | | D | DT
dos estudantes.

15) Enfrentei situagbes nas quais recebi criticagativas dosCT | C| | | D| DT
estudantes e procurei vé-las de forma construtiva.

16) A empatia com os estudantes influencia no memem que CT | C| | | D| DT
realizo as avaliacfes nas sessdes tutoriais.

17) As avaliagBes nos tutoriais determinam o dedeimento de CT|C|I|Dj|DT
capacidade de autocritica por parte dos estudasssncial para uma

boa prética profissional.

18) Eu acredito que as avaliacBes nos tutoriaissagéovalidas, poisCT | C| | | D| DT
ndo existe honestidade entre os participantes.

19) O tempo gasto com a avaliacdo no tutorial éessteo,| CT | C| 1| D| DT
prejudicando a abertura do problema que sera discua sessap

seguinte.

20) As avaliacbes sdo utilizadas pelos gestores jmentificar) CT | C| 1| D| DT
deficiéncias nas atividades (palestras, consutagiaonstrucdo ddgs

problemas) e propor melhorias.

Eu avalio os estudantes através do (a):

21) quanto participa durante a sessao. sempre | as vezes| hunca
22) pertinéncia das falas. sempre | as vezes| nunca
23) habilidades de comunicagao. sempre | as vezes| nunca
24) capacidade de integracdo entre os assuntegeirgo sempre | as vezes| nunca
clinico.
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25) escolhendo um estudante como referéncia dengesdio e| sempre | as vezes| nunca
estabelecendo comparac¢des com os demais.

26) habilidades de relacionamento com colegasoestit sempre| asvezes nunca
27) quanto demonstra ter estudado. sempre| asvezes nunca
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Anexo VI — Instrumento de Coleta de Dados

ROTEIRO DA ENTREVISTA

O que vocé entende por esta avaliacdo realizadsesades tutoriais? Que especificidades ela
tem? Fale um pouco sobre ela.

Quais sao os objetivos desta avaliacdo? Eles tiorobiservados e alcangados?

Pontue as dificuldades enfrentadas durante estdiagies.

Sao utilizados alguns critérios para realizacatadmsmliacdo?

De que forma estas avalia¢cdes contribuem paracegso de ensino e aprendizagem?

Vocé acredita que estas avaliagBes contribuem@arascimento pessoal e profissional dos
estudantes? Como?
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Anexo VIl - Parecer do Comité de Etica Instituciona

Universidade Federal de S8 Paulo Copsié oe Shicg em Pesquiss
Hospital 580 Pauio

S3o0 Paulo, 30 de maio de 2008.
CEP 0724/08

limo(a). Sr(a).
Pesquisador(a) VANESSA TEIXEIRA DUQUE DE OLIVEIRA
Co-Investigadores: Nildo Alves Batista

Disciplina/Departamento: CEDESS/Ensino em Ciéncias da Saiide da Universidade Federal de S3o Paulo/Hospital
S&o Paulo
Patrocinador: Recursos Préprios.

PARECER DO COMITE DE ETICA INSTITUCIONAL

Ref. Projeto de pesquisa intitulado: “Avaliagdo na sesséo tutorial da Escola de Medicina de Unimontes:
apreendendo concepcdes e praticas”.

CARACTERISTICA PRINCIPAL DO ESTUDO: Pesquisa envolvendo abordagem qualitativa.

RISCOS ADICIONAIS PARA O PACIENTE: Sem risco, desconforto minimo, nenhum procedimento invasivo.
OBJETIVOS: Investigar & avaliacéo realizada no contextc na sess3o tutorial de um curiculo PBL, na dtica dos
tutores e discentes do curse de medicina da Universidade Estadual de Montes Claros.

RESUMO: Seré realizada a atividade avaliativa, gue acontece ao final das sessdes tutoriais no curso de medicina da
Universidade de Montes Claros, no qual desde 2002 foi implantada a metodologia Aprendizagem Baseada em
Problemas (PBL). Ser&o consideradas as concepgdes desta avaliagdo, na 6tica dos estudantes e professores e como
eles vem desenvolvendo esta pratica avaliativa que se realiza ao final da discussio dos problemas nos Médulos de
Contendo Especifico. Assuminde a complementaridade das abordagens qualitativas e quantitativas, sergo utilizados
como instrumentos o questionério ( com escala Likert). Para o aprofundamento dos dados serd utilizada a entrevista
semi-estruturada e para conhecer a realidade vivenciada pelos participantes da pesquisa, a observagéo participante.
Os dados obtidos sofrerdo sistematizacéo, classificacdo, tabulagdo e dispostos em gréaficos, permitindo de forma
indutiva estabelecer conclusées ap6s andlise e interpretacbes. Os dados qualitativos obtidos através das entrevistas
e observagao, apos sua transcrigao, sero sistematizados para submeter-se a andlise temética.

FUNDAMENTOS E RACIONAL: Estudo que pode contribuir de maneira eficaz para tragar um perfil de docentes e
discentes sobreo assunto e levantar propostas de melhorias nos processos avaliativos inseridos nesse contexto.

MATERIAL E METODO: Descritos e apresentados os instrumentos que serdo utilizados e apresenta aprovagio do
CEP-UNIMONTES.

TCLE: Adequado com recomendacio do CEP.

DETALHAMENTO FINANCEIRO: Sem financiamento externo.

CRONOGRAMA: 09 meses.

OBJETIVO ACADEMICO: Mestrado.

ENTREGA DE RELATORIOS PARCIAIS ADO CEP PREVISTOS PARA: 25/5/2009 e 25/5/2010.

Rua Botucatu, 572 - 1° andar — conj. 14 - CEP 04023-062 - S0 Paulo / Brasil
Tel.: (011) 5571-1062 - 5539.7162
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Universidads Federal de S50 Peuln Comis de Etica e Pesquisa
Hospita! 580 Pawo

O Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de So Paulo/Hospital S&o Paulo ANALISOU e APROVOU
0 projeto de pesquisa referenciado.

1. Comunicar toda e qualquer alteragdo do projetoc e termo de consentimento livie e esclarecido. Nestas
circunsténcias a incluséo de pacientes deve ser temporariamente interrompida até a resposta do Comité, apds
andlise das mudangas propostas.

2. Comunicar imediatamente ao Comité qualquer evento adverso ocorrido durante o desenvolvimento do estudo.

3. Os dados individuais de todas as etapas da pesquisa devem ser mantidos em local seguro por 5 angs para
possivel auditoria dos érgaos competentes.

Atenciosamente,

Coordenador do Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de S&o Paulo/ Hospital S&o Paulo 0724/08

Recomendagéo: O TCLE devera ser assinado pelo pesquisador assim que for aplicado e apés assinatura do
participante ‘

Rua Botucatu, 572 - 1° andar — conj. 14 - CEP 04023-062 - S&0 Paulo f Brasil
Tel.: (011) 5571-1062 - 5539.7162
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MONTES CLAROS )
COMITE DE ETICA Unimentes
PARECER CONSUBSTANCIADO

Montes Claros, 22 de fevereiro de 2008.

Processo N. © 956/08.

Titulo do Projeto: Avaliagdo nas Sessdes Tutoriais na Escola de Medicina
da Unimontes: Aprendendo Concepgbes e Praticas.

Orientador: Nildo Alves Batista

Orientanda: Vanessa Teixeira Duque de Oliveira

Relator: Prof. Waldemar de Paula Janior

Histodrico

O processo avaliativo consiste na determinacdo de quanto os objetivos
educacionais estdo sendo atingidos por programas institucionais e deve
assegurar evidéncias validas sobre os comportamentos em seus diferentes
niveis de manifestagGes e ainda, deve envolver mais que um julgamento em
determinada ocasido.

Mérito

O objetivo desse trabalho € investigar a avaliagio realizada no contexto na
sessao tutorial de um curriculo PBL, na dtica dos tutores e discentes. O mérito
desse trabalho baseia-se na sua dimensdo global das formas avaliativas
relacionadas com a docéncia do ensino superior levando em consideracdo as
nogoes de avaliagdo de um dado especifico: sessio tutorial no curriculo PBL.
Trabalhos como esse podem contribuir de maneira eficaz para tragar um perfil
de docentes e discentes sobre o assunto e levantar propostas de melhorias nos
processos avaliativos inseridos nesse contexto.

Parecer )

O Comité de Etica da Unimontes, analisou o processo 956, e entende que o
mesmo estd completo e dentro das normas do Comité e das Resolucdes do
Conselho Nacional da Salde/Ministério da Salde. Sendo assim, somos pela
APROVACAO do projeto de pesquisa.

A\

N

Profa. V}nmg ,Vilas Boas Vieira Lopes
Presidente do Comité de Etica em Pesquisa da Unimontes
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Anexo VIlI
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Esta pesquisa, AVALIACAO NA SESSAO TUTORIAL DA ESCA DE MEDICINA DA
UNIMONTES: APREENDENDO CONCEPCOES E PRATICAS, sdesenvolvida por meio da aplicagéo de
questionarios e entrevistas com alunos e tutoresudeao de medicina da Universidade Estadual de @4ont
Claros - Unimontes e essas informacdes estdo sentiridas para sua participacdo voluntaria nestele que
tem o objetivo de investigar a avaliacdo nas sedsferiais, na 6tica dos estudantes e profesgmteses).

Serd aplicado um questionario para tutores e astes, e realizada observacdo participante das
avaliacGes durante as sessfes para a coleta espetds dados para esta pesquisa. Posteriormeréie se
trabalhadas questdes em forma de entrevista. A&wsti semi-estruturada sera aplicada e sisterdatigara
posterior anélise dos dados. Neste sentido, nfigdas nem desconfortos previstos para os partitéga

Ao final do estudo poderemos apreewdacepcdes de tutores e estudantes sobre a &eatiacsessao
tutorial; conhecer como estudantes e tutores v&erm®elvendo esta pratica; levantar dificuldadeacdiflades
para o desenvolvimento desta pratica avaliativajestigar a contribuicdo desta pratica avaliativa no
aprimoramento do processo de ensino e aprendizagem.

Em qualquer etapa do estudo, vocé terd acessooféssmmnal responsavel pela pesquisa para
esclarecimento de eventuais dlvidas. O principadstigador € o Dra. Vanessa Teixeira Duque de @divpie
podera ser contactada pelos telefones (38) 9986803838) 32213594

Se vocé tiver alguma consideracdo ou divida soiéteca da pesquisa, entre em contado com o Comité
de Etica em Pesquisa (CEP) — Rua Botucatu, 572andir — ¢j. 14, 5571-1062, FAX: 5539.7162 — e-mail
cepunifesp@epm.br

E garantida a liberdade da retirada de consentom@rgualquer momento e deixar de participar do
estudo, sem qualquer prejuizo a continuidade dpeumanéncia na instituicao.

As informagdes obtidas serdo analisadas em canjomin outros sujeitos da pesquisa, ndo sendo
divulgado a identificacdo de nenhum aluno. Ficegesado também, o direito de ser mantido atualizadioe
0s resultados parciais das pesquisas, quando edosesibertos, ou de resultados que sejam do comatci
dos pesquisadores.

N&o ha despesas pessoais para o participanteaqugufase do estudo. Também nao ha compensacao
financeira relacionada a sua participacdo. Seiexjstlquer adicional, ela sera absorvida pelo mogg#o da
pesquisa.

Comprometo-me, como pesquisadora principal, atilizs dados e 0 material coletados somente para
esta pesquisa.

Acredito ter sido suficientemente informado a e#tspdas informacdes que li, descrevendo o estudo
AVALIACAO NA SESSAO TUTORIAL DA ESCOLA DE MEDICINADA UNIMONTES: APREENDENDO
CONCEPCOES E PRATICAS.

Eu discuti com o Dra. Vanessa Teixeira Duque dee@& minha decisdo em participar nesse estudo.
Ficaram claros para mim quais os propositos dadestos procedimentos a serem realizados, as gasafi
confidencialidade e de esclarecimentos permaneRtesu claro também que minha participagdo é isdeta
despesas e que tenho garantia do acesso aos dedha® quecessario. Concordo voluntariamente encipeti
deste estudo e poderei retirar meu consentimentmadquer momento, antes ou durante 0 mesmo, sem
penalidades ou prejuizo ou perda de qualquer lmémefile eu possa ter adquirido, ou no meu atendonesta
Universidade.

ta: Da/ [

Assinatura do representante legal

ta: Da/ [

Assinatura da testemunha
(Somente para o responsavel do projeto)

Declaro que obtive de forma apropriada e volun@gi&onsentimento Livre e Esclarecido deste alama p
participacdo neste estudo.

ata: D / |/

Assinatura do responsavel pelo estudo
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Anexo IX — Quadro Sindptico

NUCLEO DIRECIONADOR 3 - Contribuigdo da avaliagdo para crescimento pessoal do

estudante.

Estudante Unidades de contexto

Unidades de Registro

Categorias

1. Mas eu acho que aprendi através
avaliacdo a respeitar mais o colega, a trabg
em grupo, a lidar com as diferencas.

1. ...aprendi através d
dwaliacdo a respeitar mais
Ileatega.

2. ...aprendi
trabalhar em grupo.

(..)

g

L

3. ...aprendi (...) a lida
com as diferencas.

aDesenvolvimento de habilidades ¢

gelacionamento interpessoais:
respeitar colegas

Habilidades no trabalho em grupg
Desenvolvimento de habilidades ¢

relacionamento interpessoais: lidg
com as diferencas

Estudante 2

2. A partr do momento em qu
desenvolve uma autocritica na gente, U
andlise melhor do que a gente pode fg
pessoalmente e profissionalmente.

3. Com certeza! No meu caso ajudar
bastante algumas colocacdes feitas p
professores e colegas. Meu relacionamento
geral com os colegas, com o0s pacien
trabalhar de certa forma as minhas insegura
e ansiedades. Para isso tudo contribui
opiniBes dos professores e colegas nas sess

e4. desenvolve uma
naaitocritica na gente
zer

5. uma andlise melho

do que a gente pode faz
pessoalmente
profissionalmente.

216, Ajudaram (...) no
cladacionamento em geral com
excolegas,
tes,
ncas
as Ajudaram (...) no

Oedacionamento com os
pacientes.

8. trabalhar de certa
forma as minhas inseguranca
e ansiedades

r Autocritica
er

e

Desenvolvimento da autocritica

Desenvolvimento de habilidades ¢
relacionamento interpessoais:
colegas

Desenvolvimento de habilidades ¢
relacionamento interpessoais:
pacientes

Resolucdo de suas deficiéncias:
insegurancas e ansiedades

le

le

=

le

le

Estudante 3

4, Um... além do crescimento pesso
Eu acho que além do crescimento pessoal
crescimento da convivéncia... Eu acho que
tipo de avaliacdo aguga também um pouca
Nnosso espirito critico com colegas, porque
medicina vocé sempre estara trabalhando
conjunto com outros profissionais. P
exemplo, o pediatra trabalha com o obste
qgue trabalha com o anestesista e se vocé
tiver uma critica e uma honestidade com v
mesmo, de tentar identificar e querer corrigir
Seus erros e querer apontar 0 que no seu ¢

te atrapalha, com o tempo ou vocé se frustra ou

entra num sistema mecanico e quem p
acabar sendo prejudicado é o paciente.

alg. Convivéncia
e do
P 41@. este tipo de avaliaga

dguca também um pouco d
nasso espirito critico com
ewlegas porque na medicin
ovocé sempre estar
ttaabalhando em conjunto
1o outros profissionais.
DCé

0s

blega

ode

11. Vocé vai ter que s¢

oDesenvolvimento do espirito critic

a

D

0]

Habilidades no trabalho em gruj
a /multiprofissional

z

Desenvolvimento de habilidades ¢

relacionamento interpessoais:
respeitar limites

DO

le
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5. Vocé vai ter que se inserir num servi
€ no servico se vocé ndo souber se relacid
souber 0s seus problemas e os problema
outro, souber que vocé tem limite e que

limite termina onde comeca o limite do outro
talvez até seja saber o principio da dialét
talvez até a partir de conclusdes contrar
chegar numa conclusdo bacana. Acho qué
nos primeiros periodos fossem nos mostran
qgue o mercado de trabalho exige do méd
talvez valorizdssemos mais a avaliagédo.
verdade é que a minha turma nao valoriza ¢
passo ndo. Mas acho que eu devo ter melho

cnserir num servico e n
negrvico se voc@&ao souber se
srdacionar, souber os seug
sguoblemas e os problemas dg
Butro, souber que vocé tem
cimite e que seu limite
iggrmina  onde comeca O
> [gmite do outro.

d 2. talvez até sejaaber o
gorincipio da dialética, talvez
#é a partir de conclusbes
ggmtrarias, chegar numa
ragoclusdo bacana.

Desenvolvimento da autocritica
e da critica

habilidades
argumentacgao

de  comunicaca

um pouco com ela, a forma de participar, |de

estudar, de escolher a bibliografia.

Estudante 4

6. ...fazer nos perceber as nossds3. a avaliacdo vem par

dificuldades, no lidar em grupo, no trabalk
com o coletivo mesmo, eu percebo muito as
essa avaliacdo € que além de simplesm
adquirir o conhecimento de um livro. Comg
método favorece a participagdo ativa,
avaliacdo vem para continuar esse process
nos formar, nos amadurecer no sentido
receber criticas, no sentido de perceber o n
progresso durante todo o curso.

7. ...para mim favorece com o lidar co
0 coletivo, no sentido de aprender a
expressar, o que fazemos tanto durant
tutoria, quanto durante a avaliagcdo, porque
hora da avaliagdo de uma pessoa vocé pa
ter uma preocupagdo no lidar com issq
também ela nos ajuda muito a nos perce
para poder nos formar de uma maneira melh

8. Pela prépria questdo da maturida
que eu acho que gera, que para n
pessoalmente é algo até mais importante
outro tipo de formacdo. A questédo

maturidade, do lidar com o coletivo, eu ag
importante; o escutar e o falar; aprende
receber criticas; a lidar com grupos de traba
acho importante. E... o sentido da a
percepcao, vocé se percebe e perceber o g
como 0 outro te percebe, lidar com o0 qué
gente despreza no outro despreza,

pensando que esta falando algo e o outro
recebendo de maneira completamente difere

agontinuar esse processo de 1
sifiormar, nos amadurecer T
eatntido de receber criticas,
gentido deperceber o nossq
progresso durante todo o
0 CUESO.

> @gpressar, o que fazemos tar
sgiuEante  a  tutoria, quant
durante a avaliacdo
ber,

oL.6. também ela nos ajud
muito a nos perceber, pa
poder nos formar de um
maneira melhor.

17.

de,

Nim

qLe.

da

ho

r a

ho,
Uth9.
utrtjcas
2 a

ficd. a lidar com grupos d
estbalho

nte.

21. o sentido da aut
percepcao

lidar com o coletivo,

0 escutar e o falar

aprender a recebg

d3esenvolvimento da capacidade
aeceber critica
no

de
DSSO
14. favorece com o lidar
nctom o coletivo
se
218, aprender a Y

nto

a
ra
aHabilidades no trabalho em grupo

2rrelacionamento interpessoais: o g

e Habilidade de fazer critica

autocritica

Habilidades no trabalho em grupg

Desenvolvimento de habilidades ¢
comunicacao

Desenvolvimento da autocritica

Desenvolvimento de habilidades ¢
relacionamento interpessoais:
escutar e falar

receber criticas
Habilidades no trabalho em grupg

Desenvolvimento da autocritica
Desenvolvimento de habilidades

desprezo no outro

le

le

de
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9. ...eu recebi varias criticas durante
avaliacbes e eu me recordo de algumas qu
vezes, eu ndo concordava com a opinido,
exemplo, do tutor, e... depois vocé para [
pensar e percebe que o qué foi falado é verd

10. ...eu me lembro das discussées entr
colegas durante as avaliacbes. Mas eu

considero negativo, pois as vezes, €
oportunidade de um colega conversar ¢
outro. Alguma falta de afinidade ai, que e
tiveram que conversar e resolver. Mas eu

como bom para o amadurecimento de cada
Foi negativo, mas também positivo. E a tut
gue estava nos acompanhando era muito
Ela conduziu de maneira muito boa o mome
da briga.

22. vocé se percebe
perceber o outro, como o0 out
te percebe, lidar com o que
gente despreza no outro,

23. ficar pensando qu
esta falando algo e o outro e
recebendo de manei
completamente diferente.

4. eu recebi  varias
ecéiticas durante as avaliagoes
par me recordo de algumas g
afia vezes, eu ndo concordg
adem a opinido, por exempl
do tutor, e... depois vocé pa
para pensar e percebe qu
gué foi falado é verdade.

b PS. eu me lembro da

uliguma falta de afinidade a
pDIGUE eles tiveram que convers
beatesolver. Mas eu vejo con
nbmm para o amadurecimen
de cada um

eDesenvolvimento da autocritica
ro

D
b €
ue

D,

ndiscussGes entre o0s colegas
darante as avaliagbes. Mas eu
ondo considero negativo, pois As
lesezes, é a oportunidade de ym
gjolega conversar com outrp.

a

<]

sta

aDesenvolvimento de habilidades fe
relacionamento interpessoals:

resolucdo de conflitos.

va

ra
0

ar
(0]
to

Estudante 5

11. Como a gente se porta ao expor
proprios erros e também de corrigir
dificuldades que esta tendo dentro do gru
oportunidade dos colegas e do tutor te orie
sobre seus erros, de vocé tentar crescer,

12. E’ uma forma de vocé tentar corrig
suas possiveis falhas e tentar melhorar ao @
uma critica. A oportunidade que vocé tem
ouvir sugestdo, aprender melhor e se pa@
melhor.

melhor.
13. De refletir sobre o que estou lendo, |d29. de pensar no coletivg
ter postura critica frente as informacdesem esquecer do individual
recebidas, de pensar no coletivo, sem esquecer
do individual, de ndo fugir de embates 080. de ndo fugir de
debates com colegas que discordo ou |gembates ou debates cg

concordo parcialmente, de nao tremer frent

uma avaliacdo mesmo quando negativa,
sempre aprender com as criticas mesmo qu
alguém néo é delicado ao fazé-la.

a@s. Como a gente se por
as0 expor os proprios erros
pambém de corrigir a
n@ificuldades que esta teng
dentro do grupo

ir
LR tentar corrigir suag
dwssiveis falhas e tent
rtaelhorar ao ouvir uma critica

28. oportunidade qué
vocé tem de ouvir sugestd

ecalegas que discordo ou ¢
dencordo parcialmente

ando
31. de néo tremer frente
uma avaliacdo mesmo quan

aprender melhor e se portar

a
éesenvolvimento da autocritica

D

Resolucao de dificuldades

5 Desenvolvimento da autocritica
ar
Resolucdo de dificuldades

D

oMelhora postura

Habilidades no trabalho em grupg

Habilidade de argumentacao
m
Ié&nfrentamento dos conflitos

aAceitar critica
do

negativa,
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com as criticas mesmo quan

la.

32. de sempre aprenderAutocritica

alguém nao é delicado ao fazé-

do

Estudante 6

14. Quando o tutor critica uma postura

33. As  vezes  vocé

gue ndo sdo todos que fazem isso — unmkerrompeu ou ndo deu

postura. As vezes vocé interrompeu ou n&o

aprendizado que vocé leva para sua
profissional e social também.

15.
de falar para tentar mostrar servigo para o t
e as vezes ficam entrando na frente de q
tem maior dificuldade de falar, ou nem tanto
falar, mas de entrar na discussdo, entéo fi

um pouco prejudicados, pois muitos alunos teajudar

essa ansiedade. Vocé entdo aprende a es

Muitas vezes os alunos ficam ansios@&4.

idaie vocé leva para sua Vi
profissional e social também.

Vocé entdo aprende

uewlega,ter uma postura mais
drdequada na sessdo tutorial
C#B0 conseqlentemente vai
na vida profissiona
Cuiéampbéem.

dar a vez para um colega, ter uma postura mais

adequada na sessao
conseqlientemente vai
profissional também.

tutorial, i
te ajudar na

16. Eu me lembro de um dos mdédulos g
eu estava com muita dificuldade em relacaa
assunto e varios problemas pessoais e

sempre trazia dificuldades para mim, c
relagdo a discussdo. E a tutora sempre falan
olha, dificuldade pessoal todo mundo te
Vocé tem que aprender que isso pode ser
desculpa para vocé utilizar. Todo mundo t
problemas. E claro que em algumas situag
elas sdo mais exarcebadas. Percebi que as
ndo estava estudando e a gente usa isso

escudo para proteger e explicar uma ma atu
na sessao. Entdo quando a tutora fala is
vocé tem a capacidade de absorver isso, ai
para para pensar e refletir e vé& que realment
posso melhorar.

5S0
ida

35. Eu me lembro de un
udos moédulos que eu esta
aom muita dificuldade en
isetacdo ao assunto e Vvari
pproblemas  pessoais e s
dsempre trazia dificuldades p

deportunidade a um colega deportunidade ao colega
a oportunidade a um colega de falar... Isso € dafar... Isso € um aprendizado

Utescutar, dar a vez para ym

Desenvolvimento de habilidades
arelacionamento interpessoais : (

la

Postura

1

Enfrentamento e
problemas pessoais

resolucdo

N
va
n
0S
50
ra

de
ar

e

nmim, com relagdo & discussjo.
ubaa tutora sempre falando |—
eniha, dificuldade pessoal todo
pesindo tem. Vocé tem que
vepeender que isso pode ser
camm@ desculpa  para  vocé
agdilizar. Todo mundo te

spreblemas. E claro que em
vatgumas situacbes, elas sao
ereais exarcebadas. Percebi que
as vezes ndo estava estudando
e a gente usa isso como escudo
para proteger e explicar uma
ma atuacdo na sessao

Estudante 7

17. No inicio, do curso todo mundo tink
muito medo de falar com o colega o que nédo
bom. Mas, quando nds amadurecemos

pouco mais... agora... todo mundo ja fala.

bom! Por que a gente aprende bastante cg
avaliacao.

18. Com ela aprendemos a es

&86. No inicio do curso

whe falar com o colega o que

raraadurecemos um  pou¢o
mais... agora... todo mundo jja
fala.

as7. Com ela aprendemqg

%)

continuamente pensando em pontos a melh

oaar estar continuamente

Endlo foi bom. Mas, quando ngsAmadurecimento

Autocritica

Resolucdo de suas deficiéncias:
flmido mundo tinha muito medomedo de avaliar o colega
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e também a observar a postura dos colegas.

19. E quanto ao crescimento profission
ajuda muito no relacionamento interpessoal
gue no futuro a gente acaba sempre trabalha
em equipe. Apenas raramente vamos traba

individualmente. E nas avaliacdes todo mundempre trabalhando em equif

fala que as vezes vocé foi rispida, um po
ignorante e que vocé teria que ser nj

maleavel. Eu mesmo sou assim as vezes muito

exigente e muitas vezes o0s colegas ja
reclamaram disso. E isso eu vou levar com
Foi importante para o meu crescimento pess
Vocé saber ter um bom relacioname
interpessoal. E na avaliagdo a agente cons
ter este retorno.

20. Nossa turma ja teve muitas discuss
na sessdao tutorial na hora da avaliacdo. Col
gue nao souberam fazer criticas ou fez m
grosseiramente. J4 aconteceu de um coleg
muito grosseiro comigo e eu responder
mesma forma. Ficou uma situagcdo muito ru
Hoje ndés nem conversamos muito. Ja acontg
com varios colegas também. A forma de sg
fazer criticas... Tem um colega que lia my
nas sessoes tutoriais e o colega ao invés de
de forma mais suave para engrandecer o 0
fala querendo derrubar o colega. Ai o que
para ser construtivo ndo é. Acho que
avaliagdo a agente ndo esta muito prepar
ndo tem muita maturidade para fazer a cri
de forma que néo ofenda o outro. Mas tamk
pode ser o momento de aprendermos a f
criticas.

pensando em  pontos
melhorar

al

. BS. ajuda muito no

amdtacionamento interpessoal,
llmare no futuro a gente aca

Lco
ais

r8e. nas avaliagbes tod
gmundo fala que as vezes vo
omi rispida, um  poucd
ntignorante e que vocé teria q
cgae mais maleavel. Eu mesn
sou assim as vezes mui
exigente e muitas vezes
colegas jA me reclamara
disso. E isso eu vou
comigo. Foi importante para
meu crescimento pessoal.
bes

cdds Tem um colega qu
uii@ muito nas sessoées tutorig
a &s@r colega ao invés de falar
darma mais suave par
rengrandecer o outro, fa
>apuerendo derrubar o colega.
berque era para ser construti
ido é. Acho que na avaliagag
falgente ndo estd mui
Ufpoeparado, ndo tem mui
engaturidade para fazer a criti
rge forma que ndo ofenda
adatro. Mas tambérpode ser o
liceomento de aprendermos g
éarer criticas.
azer

D

a

ja
p&nfrentamento e
goroblemas pessoais

tdHabilidade para fazer critica
DS
m
levar
0

S
de
a
a
Af
VO

(0]
a
Ca
(0]

Desenvolvimento de habilidades
relacionamento interpessoais

Habilidades no trabalho em grupg

resolucao

a

de

e

Estudante 8

21. Ja na avaliagdo durante o tutorial
objetivo ndo é s6 avaliar o conhecime
adquirido, mas permitir desenvolvimento

algumas habilidades e atitudes importantes
a formacao de um médico.Eu melhorei a mi
forma de expressar, de perceber e obsery
outro. No inicio recebia criticas e ficava mu
bravo, depois fui aprendendo a filtrar o g
realmente era interessante para melhorar.

2

a1. desenvolvimento  dg
ntalgumas habilidades e atitud

bale um médico
nha
ad Eu melhorei a minha
tforma de expressar
ue
43. de perceber
observar o outro.

A

[

D

44, No inicio recebia

criticas e ficava muito bravq

eatitudes para formagéo medica
denportantes para a formacéo

Desenvolvimento de habilidades

Habilidades de comunicacéo

Desenvolvimento de habilidades ¢
relacionamento interpessoais:
Percepcao do outro

Receber e filtrar a critica

le
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depois fui aprendendo a filtra
0 que realmente  er
interessante para melhorar

Ar

Estudante 9

22. A avaliacdo na sessdo tutorial teg
como objetivo ajudar os alunos a cresce
como profissionais. Ajuda a aprender
conviver em grupo, lidar com as diferenca
falta de empatias, a desenvolver a forma
comunicar e expressar.

23. Podem contribuir quando o tutor fg
alguns defeitos e qualidades do estuda
Sobretudo... Nem tanto na avaliag
pessoalmente, mas quando ele coloca
comentarios da intranet. Apesar de que
maioria dos tutores ndo coloca comentar
Mas acho que é quando ela realca a qualig
de um, fala que outro é mais comunicativo, s
defeitos, que precisa melhorar, cob
elaboracdo de raciocinios, a questao
relacionamento interpessoal. Isso é b
positivo.

5 46.

Mb5. ajudar os alunos
ernescerem como profissionais
a

Ajuda a aprender
denviver em grupo,

47. lidar com as
diferencas e falta de empatias

48. a desenvolver a form
de comunicar e expressar.

[249. quando o tutor fal
ngdguns defeitos e qualidades
destudante.
nos

58. a
oglacionamento
jddso é bem positivo.
eus
rar

do
em

guestao dq

aDesenvolvimento de habilidades

A

5 com diferencas e falta de empatia

interpessoal.

.atitudes para formacéao profission

Desenvolvimento de habilidades de
relacionamento interpessoa

conviver em grupo

Z

de
ar
S

Desenvolvimento de habilidades
relacionamento interpessoais: lid

Desenvolvimento de habilidades de

comunicacao

a

Identificacdo de deficiéncias |e
gualidades

|

d®esenvolvimento de habilidades de

relacionamento interpessoais

Estudante 10

24, Vocé mesmo... Quando foi mink
tutora... Vocé avaliava bastante. Lembro
hoje: nossa postura, gesticulacao, forma de {
e séo coisas que a gente leva em consider
para melhorar nas sessdes seguintes.

25. O modo de falar. Isso é importan
como vou me expressar fora da sesséo tutd
De certa forma a gente vai aprender a expg
idéias.

&61. nossa postura
atfesticulacdo, forma de falar
akdo coisas que a gente leva
acéonsideracdo para melhor
nas sessdes seguintes.

t&2. O modo de falar. Iss
rial.importante como vou m
regpressar fora da sess
tutorial. De certa forma a gen
vai aprender a expor as idéia

, Desenvolvimento de habilidades de
eomunicacao

em

Estudante 11

26. No inicio eu achava que essa avalia
ndo era importante, mas hoje eu comparo c
€ hoje e como era no inicio do curso. Houve
crescimento nosso tanto na capacidade
avaliar um colega, como na capacidade
estabelecer raciocinio clinico.

C&3. hoje eu comparg
brmomo € hoje e como era 1
uimicio do curso. Houve un
cescimento Nnosso

Habilidade de avaliar o outro
o}

R

a
m

27. Tenta durante a sessédo trabalhar [

dapacidade de avaliar u
colega.
&B4. trabalhar com a

5 Habilidades no trabalho em grupg
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colocar o grupo mais igual, trabalhar com|dmbilidades para que todo
habilidades para que todo mundo tenha [umundo tenha um crescimento
crescimento minimo e que isso reflita nminimo e que isso reflita n

melhoria do trabalho em grupo. A pessaaelhoria do trabalho em grup

também tem um feedback das habilidades |que Identificacdo das habilidades inatas
tem e que é inato dela, e nés repassamos|@&ba A pessoa também temdo estudante
ela, pois pode nem ter percebido que tem essa feedback das habilidades
qualidade. gue tem e que € inato dela, e
nés repassamos para ela, ppis
pode nem ter percebido que
tem essa qualidade

Habilidades no trabalho em grupg

56. aprendi a organizar o
grupo, coordenar pessoas| Besenvolvimento de habilidades de
28. Outra dificuldade ¢é avaliar patividades relacionamento interpessoais lidar
coordenador. Vocé durante o modulo | é com antipatias
coordenador uma vez apenas e se isso acont&er  Aprendi a lidar com
guando vocé nao esta bem. Mas eu aprerdasantipatias pessoais. Desenvolvimento da autocritica
organizar o grupo, coordenar pessoas| e
atividades. Aprendi a lidar com as antipatias Habilidade de fazer critica/avaliar
pessoais.
58. Desenvolvendo a Melhorar postura / forma de vestir
autocritica
29. Desenvolvendo a autocritica. Aprender Habilidades par atuar como
a avaliar de forma construtiva. A avaliacab9. Aprender a avaliar de medico: relacdes médico-pacientd
permite identificar, pensar em tentar estudérma construtiva.
mais. Desenvolvimento de habilidades de
30. Eu ja vi pessoas irem mudando seu comunicacao
padrdo de participagdo ao longo do médulo ¢ ao
longo do curso através das avaliacpé&d. através das criticas
recebidas. recebidas durante a avaliagi®esenvolvimento de habilidades de
pode-se melhorar a postura ateelacionamento interpessoals:
31. Tentar ser mais académico, isso| ® modo de vestir (...) isso vaiconvivéncia
através das criticas recebidas durantg refletir nas relacdes médigo
avaliacao pode-se melhorar a postura atgpaciente que serdoDesenvolvimento de habilidades de
modo de vestir ou falar. E com certeza isso|vestabelecidas no futuro. comunicacao
refletir nas relagdes médico paciente que serao
estabelecidas no futuro. 61. A forma de me
32. Eu aprendi a questionar a origem |dexpressar durante a sesséo

fonte de estudo, se é confiavel ou ndo. A fornmtiambém ja foi avaliada.
de me expressar durante a sessdo também ja foi

avaliada.
33. A convivéncia com outro também62. A convivéncia com
pode melhorar através da avaliagdo. Aprendeoatro também pode melhorar
estudar. Aprender a fazer participacOegravés da avaliacdo
completas, isto &, expor as idéias de forma

clara, objetiva com inicio, meio e fim. E na®&3. expor as idéias de
apenas colocacdes pontuais, isto €, citagdesma clara, objetiva com
apenas. inicio, meio e fim. E nag

apenas colocacdes pontudis,
isto é, citacdes apenas.

Estudante 12

34. Nossa, no inicio eu tinha muitab4. tanto na sessdo qgueHabilidade para fazer critica
dificuldade porque eu sou muito timida. Epermite discutir como na
tinha muita dificuldade para falar, para |[tAvaliagdo, a pessoa vpCapacidade de reflexdo: pontos a|
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avaliando outras pessoas, para ta me avaligndesenvolvendo

Entdo, comparando como eu era no primeg
periodo e agora no sétimo, eu posso perc
essa evolucdo, porque tanto na sessao
permite discutir como na avaliacdo, a pes
vai desenvolvendo essas habilidades,
ficando mais a vontade para estar identifical
pontos a serem melhorados e capacidade
fazer criticas.

35. Vocé aprende a conviver com pess
de personalidade diferente, aprende a respe
opinido do colega a seu respeito. Apre
também a ouvir e refletir sobre as criti
recebidas.

sil@mbilidades, vai ficando mais
elentade para
égeentificando pontos a serem
sazelhorados e capacidade
Vaara fazer criticas.

ndo

para

DES. aprende a convive
taoan pessoas de personalids
ndiferente
as

66. aprende a respeitar
opinido do colega a se
respeito

67. Aprende também
ouvir e refletir sobre as critica
recebidas.

€SS4

ests

1sserem melhorados
a
\r

r Desenvolvimento de habilidades de

delacionamento interpessoais:
personalidades diferentes
Desenvolvimento de habilidades de
relacionamento interpessoais

arespeito opinido do colega

u

Capacidade de reflexdo sobre
criticas recebidas

as

Estudante 13

36. O de aprender a fazer e rece
criticas. Existe a avaliacdo interpares no d
vocé vai avaliar o seu colega. Se ele patrtici
bem, se ele estd participando de for
crescente, se vocé percebe que ele estuda
gente avalia varios aspectos como se
estudou por fonte confiavel, se ele exploro
assunto de forma que desse para ta
entenderem, se ele colaborou para
crescimento do grupo, se ele tirou duvidas
levantou assuntos que ficaram pendentes.

37. O ser humano é muito dificil de vo
esta lidando, entdo, quando vocé vai ex
alguma caracteristica do colega, vocé tem
saber a forma que vocé vai colocar. N
sempre, se vocé estd tendo o intuito
contribuir para o crescimento, as vezes 0
colega ndo estda percebendo de fo
construtiva as criticas feitas, as vezes eu

[«

gue isso intimida de dizer aquilo para o alung.

38. Pra mim hoje eu vejo que as coisas

68. aprender a fazer
peeceber criticas
ual
pou
ma
u. A
ele
) 0
dos
0]
ou

0869, quando vocé va
perpor alguma caracteristica
qoelega, vocé tem que saber
eforma que vocé vai colocar.
de
seu
ma
icho

70. eu tenho uma maio
quwapacidade de relacionar

eu estudo, eu gravo muito mais, eu tenho

maior capacidade de relacionar do que antes, no
primeiro periodo, mas para isso vocé tem gue
sofrer um pouquinho. O colega tem que falar

mesmo, e agente percebe quando foi be

guando nado foi, mas nem sempre colocamos

isso durante a auto-avaliacéo.

39.

Todas as avaliagbes que nos tivem@eriodo ndo falava nada e hqg

gae antes

e

71. Tinha gente que no 1

eHabilidade de fazer receb

critica

e er

Desenvolvimento da capacidade
d@valiar / expor caracteristica (¢
aolega

ifo]

Desenvolvimento de habilidades fde
r relacionamento interpessoais

o

Desenvolvimento de habilidades de

comunicacao

(o}

je
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do inicio até o0 momento eu ndo tinha nenht
gue tinha destacado, mais de agora eu te
observado muito nas avaliagbes com
colegas. Tinha gente que no 1° periodo
falava nada e hoje a gente vé a admiragéo g
gente tem por estes colegas, que eles super
muitas coisas e hoje estdo participando m
bem. A gente vé que através da avaliacédo
podemos melhorar sim.

raagente vé a admiracéo quj1
rfente tem por estes coleg
@gle eles superaram muit
naoisas e hoje esta
uaaaticipando muito bem
aram

uito

nés

a

S,
AS
(0]

Estudante 14

40. E um momento ndo sé de identifica
expor as deficiéncias, mas também

estabelecer estratégias para supri-las.

exemplo, vocé quando foi minha tutg
identificou a minha timidez e prop6s que
iniciasse o0 assunto, e com isso ganhei n
confianca para participar.

41. Eu acho que a avaliacdo perm
trabalhar ou estabelecer as relag
interpessoais, as vezes, gerando confl
internos no grupo que tem que ser soluciong
para o bom andamento do grupo.

42. Por exemplo, ao receber uma critica
tutor ou colega com a qual eu ndo conco

isso poderia fazer com que eu fique chateadazer

me permite afastar do colega, ou pode fg
com que eu retruque e argumente, e saia d
conflito aliviado.

43. A avaliacdo para mim tem sido mui
importante, pois através dela instiga
desenvolvimento de habilidades
comunicacao, melhora-se  as  relag
interpessoais, torna o estudante mais reflex
Quando avaliamos todos o0s passos da sess
percebo até uma melhora de raciocinio clinig
também cientifico. Eu mesmo, ndo gost

muito de participar da abertura do problema,
onde se levantam questdes e estabelecemas
hipéteses. Um tutor fez essa colocagdo durangdlexivo

a avaliacdo e eu percebi a relacdo co
metodologia cientifica, desde vocé
elaborar
justificar uma hipétese.
44,
aspectos negativos ou positivos, 0 que se
estar acrescentando, modificando. Para mi
estimulo a participacdo que ocorre atraves
avaliagdo, se traduz em estimulo
conhecimento.

tentar
uma hipotese, desde vocé teptar

O fato de vocé ser avaliado seja dos

&2. minha tutora
ddentificou a minha timidez
Roopds que eu iniciasse
rassunto, e com isso ganh
emais confianca para participa
nais

D

73. permite trabalhar ou
itestabelecer as relacoe
pagerpessoais, as veze
itgerando conflitos internos n
dgmpo que tem que S¢
solucionados para o bo
andamento do grupo.

74. ao receber uma critic
ddo tutor ou colega com a qu
dew ndo concordei isso pode
com que eu fiqu
1zelnateado, me permite afast
edesecolega, ou pode fazer co

gue eu retrugque e argumente

saia desse conflito aliviado.

a)
-

75. instiga o]
talesenvolvimento ol
babilidades de comunicagéo,
de

HES. melhora-se
ivelactes interpessoais
A0 eu

oe

va

2

ajs

torna o estudante ma

a

ode

m o
da

do

45. N&o falei antes, mas acho importa

Enfrentamento e
problemas pessoais

resolucdo

0]
ei
r.

Desenvolvimento de habilidades
selacionamento interpessoa

ssolucdo de conflitos

(0]

By

mDesenvolvimento de habilidades

relacionamento
argumentacao

interpessoa

| resolucdo

aconflitos
al
a

ar
m

Pesenvolvimento de habilidades ¢
comunicacao

Desenvolvimento de habilidades
relacionamento interpessoais

Estudante mais reflexivo

Desenvolvimento de habilidades ¢
comunicacao

e

de

]

He

le

de

le
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registrar que a avaliacdo ndo permite ape
crescimento individual. Eu percebi que hou
um crescimento da turma como um to
Crescimento em varios aspectos co
habilidades de expor as idéias, habilidades
relacionamento dentro e fora da faculda
Seguranca em argumentar, receber criti
capacidade de reflexdo sobre nossos prof
atos e compromisso com o aprendizado
colega e do grupo como um todo. Aprendi ¢

colegas como devo fazer para dinamizaf

estabelecer estratégias mais proveitosas
estudar.

nas
ve

13.8. Eu percebi que houve
man crescimento da

Argumentar

relacionamento dentro e fora
da faculdade.

82. receber criticas,

83. capacidade de
reflexdo sobre nossos proprips
atos

84. compromisso com x
aprendizado do colega e do

grupo como um todo

turmaDesenvolvimento de habilidades

dentro e fora da faculdade

demo um todo relacionamento
de.
cas. habilidades de expar

Desenvolvimento da autocritica

Habilidades no trabalho em grup
responsabilidade sobre o outro

rassidéias receber criticas
do

om
9. Seguranga em

pargumentar
81. habilidades de

interpessoa

Estudante 15

46. Estudando de forma adequada, te
fontes mais completas meu conhecimento
medicina em geral vai ser mais embasado,
faz com que eu me torne um profissional m
atualizado. Eu acho que a questédo do conte
do conhecimento serd mais atualize
permitindo mais facilidade de insercéo
mercado de trabalho.

47. E a questdo de que a gente apreng
receber criticas, algumas pessoas tém nj
dificuldade. Eu confesso que eu tinha no ini
Achava que as pessoas criticavam pelo sim
fato de criticar. Ndo consegui perceber, cg
percebo hoje que ela estava fazendo isso
gue eu melhorasse enquanto estudd
enquanto pessoa. Na vida profissional da g
ndés vamos receber criticas de todos os lado
a gente ndo souber aceitar e filtrar isso, filhs
criticas construtivas a gente vai ficar frustraj
chateado. Aprender a criticar também foi
aprendizado.

48. Uma das grandes vantagens, benefi
do PBL é que nés sabemos que ao for
atuaremos em equipes multiprofissionais, te

N5, tendo fontes

amais embasado, isso faz cam

uiegeber criticas
Cio.
pEEE.
n&s pessoas criticavam pglo
panmaples fato de criticar. Nap
ntensegui  perceber, cono
emercebo hoje que ela estava
sfagendo isso para que eu
I melhorasse enquanto
destudante, enquanto pessoa.
im

88. Na vida profissional
da gente nés vamos recehetriticas
Ciodticas de todos os lados, se a
mgente ndo souber aceitar | e
nditirar isso, filtrar as criticag

que interagir com outros meédicos e mes

nuonstrutivas a gente vai ficar

mais Desenvolvimento de habilidades
dampletas meu conhecimentgara formacdo medica : profissiorn
ist® medicina em geral vai semais atualizado

Udoe eu me torne um

darofissional mais atualizado.

no

=315 ) que a gente aprende| aeceber criticas

no inicio achava que capacidade de receber critica

Capacidade de

refletir/filtrar 4

de

]

Q

al

7]
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outros profissionais. Durante a avaliacdo
aprendemos a ter responsabilidade sobr
aprendizado do outro. Ninguém vai entende
tudo, resolver tudo sozinho. E necessario ajl
0 outro.

ndsistrado, chateado

eE O

as. Aprender a criticarf
iIdambém foi um aprendizado.

Capacidade de criticar

Estudante 16

49, Agora, em relacdo a eu avaliar
outros colegas eu acho que é um moment
crescimento meu também, para aprender a f
criticas. Que é uma dificuldade grande qu
gente acaba tendo de criticar as outras pes
Mesmo que positivamente, a gente tem g
bloqueio.

50. Um objetivo é aprender a fazer critic
e aprender a ser criticado, né, como
membro de um grupo, pensar em gru
contribuir... Ali ndo adianta apenas
melhorar, tem que o grupo todo melhorar p
ter uma sesséao tutorial legal, inclusive o tu
Eu penso que a avaliacdo fornece ¢
oportunidade, pois na medicina ha u
tendéncia atual de se atuar, trabalhar em eq
Eu acho que é uma preparacdo para um fu
gue teremos que trabalhar em equipe, apre
a criticar, a ser criticado. Uma forma
aprender a falar melhor, aprender a colocar
ponto de vista.

51. Nés temos um colega que € outro h
na sessdo tutorial. Ele foi muito corretame
criticado pelos tutores e pessoas da sala,
criticavam exatamente aquilo que ele precis
ouvir com educacdo objetivando o crescime
dele. Esse menino nédo falava, ia de boné pa
sessao, ficava o tempo todo com a cabeca b
e na Ultima jornada académica ficou em
lugar na palestra.

080. em relacdo a e
b @lealiar 0s outros colegas ¢
aaeho que € um momento
e caescimento meu também, pd
s@guender a fazer criticas.

sse

U Capacidade de fazer critica
2U
e
ra

a91l. e aprender
uatiticado

PO,

£02. como um membro de Habilidades no trabalho em grupo
arten grupo, pensar em grupp,

acontribuir... Ali ndo adianta
sapenas eu melhorar, tem que o
mgrupo todo melhorar para ter
uipma sessdo tutorial legd
tumelusive o tutor.

nder

He3. a avaliagdo fornec
sessa oportunidade, pois
medicina hd uma tendénc|
atual de se atuar, trabalhar e
equipe. Eu acho que é un
preparacdo para um futuro q
teremos quetrabalhar em
equipe, aprender a criticar, a
ser criticado.

a ser

Receber critica

Habilidades no trabalho em grupg
na
a
2m
ha

Desenvolvimento de habilidades ¢
comunicacao: falar melhor/ coloca
I seu ponto de vista
cu
Enfrentamento e resolucéo de
problemas pessoais

94. aprender a falg
melhor, aprender a colocar s
ponto de vista

95. Nés temos um coleg
que é outro hoje na sess
ofetorial.  Ele foi  muito
nwrretamente criticado pelas

dumres e pessoas da sala, gqueapacidade de receber critica
avdticavam exatamente aquilo
ntpe ele precisava ouvir co
rracucacao objetivando
aixascimento dele. Esse menino

280 falava, ia de boné paral a

sessdo, ficava o tempo toddesenvolvimento de habilidades g
com a cabeca baixa e na Ultimaelacionamento interpessoais:
jornada académica ficou em R&prender a ouvir

lugar na palestra.

a
ABesenvolvimento de habilidades ¢
comunicacao

96. No meu caso eu sou
muito falante e eu tive qu
aprender, a partir dgsHabilidade para criticar

avaliacbes recebidas a

le
\r

le

le
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52. No meu caso eu sou muito falante e
tive que aprender, a partir das avaliag
recebidas a me calar, fazer siléncio quando
colega ia falar. Aprendi a ouvir mesmo
aprender a criticar que é um ponto muito dif
vocé criticar outra pessoa. Criticar nés

temos costume na nossa cultura de rec
critica de uma maneira positiva. Aprende
criticar e ser criticado, pois eu ndo tin
facilidade para receber uma critica, achava
estava errado, argumentava de forma rude,
depois ao parar para pensar percebia que a
a pessoa tinha falado tinha muito sentido. N
isso depende da forma que a critica é feita.

53. A pessoa fica mais segura de
receber criticas sem que isso signifique qu
mundo caiu. E bom também que ao
elogiado, € um momento que as pess
reconhecem o esforco que vocé fez, que \
coordenou bem a sessdo, procurou trazer
material diferente, que acrescentou muito g
0 grupo, esse elogio contribuiu para o

crescimento ja que reforca seus pon
positivos.
54. Para o profissional a elogtiéncia do @

vocé esta falando, pois vocé terd que conve

ezalar, fazer siléncio quando u
peslega ia falar. Aprendi a ouv
umesmo

e
ca7. aprender a criticar qu
& um ponto muito dificil vocé
cloeiticar outra pessoa.

a
has. Aprender a criticar €
gser criticado, pois eu néo tink
nfasilidade para receber un
guiéca, achava que esta
Viasrado, argumentava de forn

m

=

Fazer e receber criticas

D

a

&eguranca para receber critica

a

rude, mas depois ao parar p
pensar percebia que o que

sentido.

99. pessoa fica mai
segura de si, receber critic
sem que isso signifique que
mundo caiu

si,
e100.
seue vocé fez, que vo
oesordenou bem a sess
ooécurou trazer um materi
diferente, que acrescentd
amuito para O Qrupo, esg
sa@logio contribuiu para o se
t@sescimento ja que reforg
seus pontos positivos.

ue

rdfxl. a eloquéncia do qu

com um paciente, com a mae desse paciente.vocé esta falando, pois vo

55. ...eu aprendi a conviver melhor comj
minha familia, a respeitar opinides contrari
As vezes isso é discutido na mesa da fam
Eu tenho outro irméo que faz PBL e outro ¢
formou no tradicional e nos PBL somos m
reflexivos e criticos. E um amadurecimento (
acontece como um todo, com a familia
amigos. Nao da para crescer na faculdade
vida pessoal ficar estagnada.

terd que conversar com u
paciente, com a mae des
paciente.

102. eu aprendi a convive
melhor com a minha familia,

103. a respeitar opinide
contrarias.

a

a804. Eu tenho outro irmag

ilgue faz PBL e outro qu
dfermou no tradicional e no
aBBL somos mais reflexivos
JLEEiticos

e

els. E um
amadurecimento que aconte
como um todo, com a familia
amigos. Nao da para crescer
faculdade e na vida pessa
ficar estagnada.

a

do estudante

S
(0]

0!
I

pessoa tinha falado tinha muitddentificacdo de pontos positivos

Habilidades de comunicac¢éo:
reconhecem o esforgorelagdo médico paciente

uelacdes interpessoais:conviver

ecom a familia

urelacdes interpessoais : respeitar

aopinides contrarias

reflexao
ecritica
cé
m

seelacdes interpessoais : familia e

amigos

1

[0l

na
al

Estudante 17

143




56. Hoje que eu estou no ultimo periodo
das tutorias, eu percebo que a avaliacéo foi
importante no sentido que pequenas dicas
fizeram refletir sobre 0 meu comportamento
mudar. Eu e muitos colegas éramos muito
ansiosos por mostrar “servico”. Eu percebi q
€ um grupo e que também é muito bom ouvir
como se fosse “falar é prata e calar é ouro”.
sei que é importante que se fale, mas eu apr,
a ser mais comedida, escutar os meus coleg
néo ficar preocupada em mostrar servico. Eu
aprendo tanto com eles, afinal, n6s somos
nossos professores, entédo, eu fiquei menos

ansiosa. Eu era muito ansiosa para falar e el meus colegas

percebo que isso interferiu na minha vida
guando eu fui apresentar outros trabalhos, e
fui participar de outras atividades, congresso
nao relacionados & faculdade. Eu percebi a
ansiedade de pessoas por falar, ndo
desenvolveram essa habilidade de falar, de
impor suas opinides, falar o que pensa. Eu a
também que a minha capacidade de autocrit
ficou maior.

57. Sim, eu reduzi a ansiedade nos

relacionamentos como namorado, me tornei
mais reflexiva antes de fazer certas colocacg
com pais e irmao.

58. N&o tenho duvidas que aprendi atray

da avaliacdo a trabalhar em grupo, a respeitarminha atuagdo em equipes

os limites e isso sera importante para minha
atuacdo em equipes multiprofissionais e com
paciente. Aprendi a reconhecer meus erros,

minhas dificuldades e como utilizar das minh
potencialidades em proveito préprio e para o
outro.

106. pequenas dicas me
fizeram refletir sobre o meu
ecomportamento e mudar

D

107. Eu e muitos colegas
I@ramos muito ansiosos por
. lBostrar “servi¢co”. Eu percebi

eédinuito bom ouvir. E como se

afpsse “falar € prata e calar é
ouro”. Eu sei que é important
gue se fale, mas eu aprendi g
ser mais comedida, escutar o

1108.  Eu era muito ansiosa

spara falar e eu percebo que
isso interferiu na minha vida
guando eu fui apresentar
outros trabalhos, eu fui

Clparticipar de outras atividades
czongressos, néo relacionados
faculdadeEu percebi a
ansiedade de pessoas por
falar, ndo desenvolveram
essa habilidade de falar, de
impor suas opinides, falar o
gue pensa.

109. Eu acho também que
a minha capacidade de
autocritica ficou maior.

110. eureduzi a ansiedadg¢
nos relacionamentos como
namorado, me tornei mais
reflexiva antes de fazer certas
esolocacdes com pais e irmao

111. aprendi através da

avaliacao a trabalhar em

grupo, a respeitar os limites €
€i5S0 sera importante para

multiprofissionais e com o
@aciente.

a$12.  Aprendi a reconhecer
meus erros, minhas
dificuldades e como utilizar
das minhas potencialidades €
proveito préprio e para o
outro.

Egue é um grupo e que também

Reflexao

Mudanc¢a de comportamento

1%

Habilidades de comunicacéao:
* habilidade para apresentg

trabalhos em congressos
* impor opinides

’l

n

Capacidade de autocritica

D

Relacdes interpessoais:

D

* reduziu ansiedade nos
relacionamentos amorosos

« reflexdo antes de falar co
pais e irmaos

Habilidade no trabalho em grupo

Autocritica
m

Estudante 18

59. Porque por mais que eu ndo aceite g
avaliagdo do tutor, do colega, mas so6 de ter

alguma coisa para me confrontar, isso ja é u
coisa positiva para o crescimento do ser

113.  Porgue por mais que
eu ndo aceite a avaliacéo do
mautor, do colega, mas so de te
alguma coisa para me

Habilidades de relacionamento
interpessoais: confrontar o outro
r

Relacdes interpessoais: saber ouvi
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humano. Por exemplo, ao escutar de um tutg
“Oh Daniel ndo estou gostando de sua
participagéo, vocé tem que estudar mais”. E\
posso ter achado que dei 0 maximo de mim.
Mas, s de ter que argumentar com ele, mes
ficando nervoso, isso permite um cresciment
humano muito bom. Vocé aprende a escutar
criticas é importantissimo para o estudante €
para tutor também. Poder elogiar também e
receber elogios também permite melhorar a
auto-estima. Eu acho que tem um proveito
guanto a isso, vocé aprende a criticar, a elog
isso faz parte de nossa profisséo, precisamo
saber lidar com isso.

60. Pois é... Até por aquela questao de 3
partir da avaliacdo vocé desenvolver maior
intimidade com o colega . E dificil avaliar,
julgar, um e outro. Mas, com 0 maior contato
eles vao passando a aceitar mais as minhas
colocacgOes e eu também passo a aceitar as
colocacdes dos colegas. Isso faz com que
melhore todo o conjunto, talvez se eu nunca
tivesse observado e feito criticas & determing
colega eu ficaria mais distante dele certo?!
Cada vez mais distante. Isso melhora na
harmonia do grupo. E I6gico que naquelas
avaliacdes perfeitas em que as avaliacdes sé
feitas corretamente permitiu o melhor
conhecimento sobre o colega. A avaliacdo q
nés fazemos é bem melhor que a do tutor. T
tutor ai que acha que esta conhecendo o alu
mas na verdade nao esta. Certo?

61. No aspecto de aceitar o que o0 outro
falar de vocé, mesmo néo gostando e ficand
nervoso na hora. Talvez ndo achando certo,
aprendendo a ouvir criticas. Isso contribui, p
no futuro sei que vou trabalhar em equipe
multidisciplinar e tenho que saber ouvir,

recebendo as informacdes e repensando aondeabalhar melhor. O trabalho

posso adequar para trabalhar melhor. O
trabalho em grupo, ndo so ser avaliado, mas
também avaliar, saber fazer colocacgdes, ter

rconfrontar, isso ja € uma cois
positiva para o crescimento d
ser humano

nmd4. ao escutar de um
ptutor: “Oh Daniel ndo estou
gostando de sua participacdo
vocé tem que estudar mais”.
Eu posso ter achado que dei
maximo de mim. Mas, so de
ter que argumentar com ele,
ianesmo ficando nervoso, isso
spermite um crescimento
humano muito bom

115. Vocé aprende a
escutar criticas é
importantissimo para o

116. Poder elogiar tambén
e receber elogios também
permite melhorar a auto-
estima.

117.  vocé aprende a
criticar, a elogiar, isso faz
parte de nossa profisséo,
precisamos saber lidar com
isso.

118. a partir da avaliagédo
vocé desenvolver maior
intimidade com o colega

119. Isso faz com que
melhore todo o conjunto,
talvez se eu nunca tivesse
\dmbservado e feito criticas a4
determinado colega eu ficarig
mais distante dele certo?! Cal
vez mais distante. Isso melho
aana harmonia do grupo

ue
em
no,

vdi20.  no futuro sei que vou
D trabalhar em equipe
nmasltidisciplinar e tenho que
visaber ouvir, recebendo as
informacdes e repensando
aonde posso adequar para

em grupo, ndo so ser avaliad
mas também avaliar, saber
ufazer colocacgdes, ter um cert

certo manejo para falar algumas coisas para

estudante e para tutor também

(@2

Habilidades de comunicacéao:
argumentacgao

O

Receber critica

n Desenvolvimento da autoestima

Capacidade para fazer critica

Relacdes interpessoais: intimidad
com o colega

Relacdes interpessoais :Percepcd
do outro

Habilidades de trabalho em grupg

Relacdes interpessoais: saber
criticar para ndo ser mal
interpretado

n&anejo para falar algumas
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ser mal interpretado pelo colega. Toda essa
guestdo de aprender a lidar com o ser huma
desenvolver habilidades interpessoais foi

importantissimo. Saber aceitar uma avaliaca
Saber selecionar aquilo que vai te ajudar, nd
levar as criticas para o pessoal, tentar vé-la
como construtivas e ndo destrutivas né?

Aprender um ambiente adequado para avalia
No convivio profissional isso vai ser bastante
importante.

h

62. Positivo é ver o crescimento de alun
ver colegas que no comec¢o eram timidos,
outros estudavam pouco e com as avaliace
foram melhorando, evoluindo a partir das
avaliacdes feitas. Tem colegas que tinham
dificuldades na fala, na organizacéo das idéi
foram aprimorando. Isso é importante demai

5

A

63. Sempre a gente aprende a partir das

1

=

coisas para ndo ser mal
anterpretado pelo colega

SIS

121. Tem colegas que

nginham dificuldades na fala, n
organizacao das idéias e foram

aprimorando

Se

D.

122. Comum irmdo as

vezes vocé tem que aprender

avaliagdes. Com um irmao &s vezes vocé temouvir, saber falar, resolver

gue aprender a ouvir, saber falar, resolver
conflitos né. Com pai e mae também, eu
melhorei ndo sé na questdo técnica, também
convivio, nas relagdes interpessoais houve
melhora. Se o aluno receber essas avaliacoe
extrapola-las para a vida pessoal é sempre U
ganho. Aprender a ponderar antes de fazer
colocaces a gente aprende muito aqui. E qu
para mim foi excelente. Mas isso depende do
aluno ndo tem cobranca de ninguém quanto
iSso.

conflitos né.Com pai e méae
também, eu melhorei ndo sé
ma questdo técnica, também
no convivig nas relacdes

sierpessoais houve melhora.
nSe o aluno receber essas

avaliagOes e extrapola-las pa

e vida pessoal é sempre um

ganho.

a

A

Habilidades de comunicacao

a

Habilidade de relacionamento:
 Aprender ouvir
» Resolver conflitos
 Conviviocom pais

[a

Estudante 19

64. Na verdade eu acho que pode
contribuido para desenvolver habilidades de
comunicacao. No decorrer do curso vocé vai
amadurecendo, aprende a se expressar, qud
€ cobrada por colegas e tutores. Aprendi a
respeitar o colega, pessoas com personalidaj
muito diferentes.

65. Aprendi a coordenar um grupo, a
argumentar, enfrentar o outro e situagfes no
como a troca de tutores. Aprendi a conviver

d

V

123. pode contribuido parg
desenvolver habilidades de
comunicacao. No decorrer dg

nclarso vocé vai amadurecendg

aprende a se expressar, quar
éxobrada por colegas e tutor,

124.  Aprendi a respeitar o
a@slega, pessoas com
personalidades muito

com as diferencas pessoais. Aprendi a lutar paliferentes.
melhorias no curso .
66. Acho que a partir destas avaliacdes €d25. Aprendi a coordenar

melhorei também o meu relacionamento con
familiares e amigos.

atividades e um grupo

126. a argumentar,
enfrentar o outro e situacdes
novas como a troca de tutore

1 Habilidades de comunicacéo

do

Relacionamento interpessoal:
» Respeito ao outro
 Conviver com pessoas de
personalidades diferentes

Coordenar atividades e grupo

5.Habilidades de comunicacao:
argumentar
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127.  Aprendi a conviver
com as diferencas pessoais.

128.  Aprendi a lutar por
melhorias no curso.

129. A partir destas
avaliacdes eu melhorei
também o meu relacionamen
com familiares e amigos.

Enfrentamento de novas situagte
troca de tutores

Lutar por melhorias no curso

oRelacgbes interpessoais: familiareg
amigos

Estudante 20

67. Quanto aos colegas a avaliagédo
também contribui para a integracéo e també
permite trocas de conhecimento, de habilida

68. Eu acho que o ponto chave desse
aspecto foi a analise critica, eu passei a
perceber o que é avaliar com critica, sem
modéstia mesmo. E também ver que eu tenh
pontos negativos, e eu tento conserta-los e
muitos colegas podem até aponta-los, mas e
tenho também pontos fortes ao longo dessag
avaliagGes que sdo colocados e que isso so
favorecem o engrandecimento, a treinar mais
exercitar mais. Principalmente quando se
coloca a questao da clareza, clareza do
conhecimento, clareza de idéias, facilidade d
comunicacao. Sao pontos que eu vejo que a
avaliacao me ajudou. Mais as vezes, tem
limitacBes que persistiram e que eu vou ter g
treinar ao longo do tempo e que eu identifiqu
com a avaliacdo. As colocacdes dos tutores
colegas e que despertaram a minha andlise,
minha reflexdo critica dessas fragilidades. M

eu percebo que a gente ainda € muito imatuoSao pontos que eu vejo que &

no aspecto do que é avaliar 0 outro € a si
mesmo. Nao tem essa preparacdo quando s
do ensino médio para uma universidade. E 4
partir da opinido de um, de outro é que vocé
montando esse quebra cabeca.

69. A avaliagdo permite o crescimento
individual de cada estudante e isso com cert
vai refletir no crescimento da turma como um
todo.

70. Alguns colegas ndo tinham coragem
falar para o outro que ele nao tinha se saido
bem durante a sessao, sabem que tinha
acontecido algum empecilho para isso, hoje
tem capacidade de falar, sem ficar inibido, se
achar que vai criar inimizade.

71. Outros colegas falaram que houve
melhoria na capacidade de receber criticas,

130. Quanto aos colegas §
mavaliacao também contribui
lgrara a integracéo do grupo,
respeitando as diferencas

131. acho que o ponto
chave desse aspecto foi a
analise critica, eu passei a
operceber o que é avaliar com
critica, sem modéstia mesmo
u
132. E também ver que eu
tenho pontos negativos, e eu
5,tento conserta-los e muitos
colegas podem até aponta-lo
mas eu tenho também pontos
efortes ao longo dessas
avaliacdes que sao colocado
gue isso so favorecem o
uengrandecimento, a treinar
emais, exercitar mais

a)

al33. |, clareza de idéias,
afacilidade de comunicagéo.

avaliacao me ajudou

e sali
134. As colocacdes dos

VAitores e colegas e que
despertaram a minha analise
minha reflex&o critica dessas
fragilidades.

135. A avaliagédo permite g
praescimento individual de cad
estudante e isso com certeza
vai refletir no crescimento da
deirma como um todo

136. colegas nao tinham
acoragem de falar para o outrg
2mue ele ndo tinha se saido be

durante a sesséo, sabem que

tinha acontecido algum
h@mpecilho para isso, hoje ja

nés temos mais facilidade, liberdade para fal

1 Relacdes interpessoais:
* integracdo do grupo
* respeito as diferencas

andlise critica

Capacidade de resolucéo de
problemas/ dificuldades

5,Autocritica

Habilidades de comunicacéo
|

Autocritica
a

NCapacidade de fazer critica

atem capacidade de falar, sem
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mas sempre daquela maneira que ja falei,
pisando em “casca de ovos” para tentar ndo
ferir o proximo.

72. Eu acho que isso é muito importante
pois ndo existe um profissional que trabalhe
sozinho, a gente trabalha em parceria, em
equipe e como a gente esta aprendendo a
avaliar o proximo, a gente aprende a convive
com as dificuldades dele também e com as

ficar inibido

137. colegas falaram que
de receber criticas, hoje nés
temos mais facilidade,
liberdade para falar,

138. n&o existe um
profissional que trabalhe
sozinho, a gente trabalha em

gente esta aprendendo a
avaliar o préximo, a gente
aprende a conviver com as
rdificuldades dele também e
com as potencialidades.

potencialidades. Isso vai ser transportado para a

pratica real do trabalho. A gente vai sempre
estar trabalhando em equipe, assim nés vam
ta avaliando um e outro e também determina
conduta que vocé toma alguém vai estar sen
avaliando.

0s
da
npre

houve melhoria na capacidad

parceria, em equipe e como g

e
Capacidade de receber critica

Trabalho em equipe /parceria

Relacdes interpessoais:

» Conviver com as
dificuldades e potencialidades do
outro

* Avaliar o outro

Entrevista tutor 1

73. UC1Eu acho que essa avaliacdo é
certa formabenéfica no sentido queoloca o
estudante diante de um grupo de pessoa
para fazer uma avaliacdo e colocar a su
opinido em relacao a uma atitude.

74. UC2 ... vocé estaum grupo, vocé
conversa com outras pessoasocépde a sua
opinido, expde suas idéiagocé tende a cresc
com isso.

dso9.
colocar suas opini6es diante
1Im grupo de pessoas

a

errelacdes interpessoais
142.  Permite

expor idéias e opinides

Permite ao estudan

140. Permite avalia
atitudes
141. Permite  estabelec

desenvolve
habilidades de comunicac§

teHabilidade de comunicacgéo
de

r Avaliar atitudes

eRelacdes interpessoais
Habilidades de comunicacéo :exp
ridéias e opiniGes

0:

Entrevista tutor 2

75.

76. UC1 As vantagens dessa avaliacd
justamente aportunidade que a pessoas ten
de primeiro fazer uma autocritica, porque o
estudante de medicina de certa forma
diferenciado do estudante de outros cursg
muitas vezes, ele superestima a sua capacid

77. UC3 Eu pessoalmente tenho um pou

de preguica dela, mas eu acho que ela é mui#6.
espirito critico, o espirito d

enriquecedora para a metodologigra

143.
b 144, oportunidade que
uma autocritica.

é
s e
ade.

145.
IcO
pra desenvolver

desenvolver o espirito critico, o espirito d¢ dar uma opinido e também

npessoas tem de primeiro faz

A Autocritica
er

0 Desenvolver o espirito critico
e
l&Capacidade de receber e fazer

dar uma opinido e também de receber. receber. critica
Entrevista tutor 3
78. E através desta avaliacdo que eldgl7. aprendem recebef,Receberffiltrar criticas

passam a ter um feedback das atividades.

Edesno receber, o que filtrar d

0
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aprendem receber, como receber, o queque esta recebendo.
filtrar do que esta recebendo.Entdo eu acho 148.

gue estes estudantes tém um espiritbsempre antenado, que voc

diferente de ndo estar acomodado, de estaresta sendo sempre avaliadd

sempre antenado, que vocé esta sendmu por vocé mesmo, pelo
sempre avaliado, ou por vocé mesmo, pelooutros ou pelo tutor.

outros ou pelo tutor. Entdo, ao invés de ser
aguela coisa como a metodologia tradiciona#9.

7

uma avaliag8do, essavaliagdo é dinamica,| retificando, ou de

oportunidade de estar retificando, ou de dele esta correta.
estar certificando de que a postura dele est
correta o que ele esta fazendo esta sendo gerto
ou pelo contrario, que ele talvez esteja indg no
caminho errado. 150.

79. Eu acho quea visdo é diferente d

pessoa que teve essa formacao baseada|rEbl. Permite ao estudan
avaliacdo continuadaquele que nado teve. Euncorporar o habito d
néo sei quéo vivo fica para o estudante depaigaliacdo permanente,

dessa avaliacdo, de feedback, de saber a opjin@mando
das pessoas com quem ele vai trabalhar.
eu acho que com certeza ele vai ser u
profissional que vai ter mais vivo nele essase colegas de trabalho.
guestdes: serd como as pessoas com quem| eu

trabalho e também meus pacientes mel152.
avaliam. Isso decorre de ter passado por gsserteza ele vai ser
processo avaliativo. Eu acho que tem potencialofissional que vai ter mais

um profissional

para isso, mas isso depende de cada pessda nele essas questdes: se

Tem estudante que apos o Ultimo tutorial
agradecer de ndo ter mais avaliacdo e outr
ndo estar impregnadas por estas avalia¢fims
gualguer hospital, instituicdo, pessoas qus
trabalhamos, sempre tem uma avaliacac
consciente ou inconsciente. E talvez por ests

abmo as pessoas com que

pacientes me avaliam.

D

) 153.  Em qualquer

treinado para esta avaliacdo elas teriam mais que trabalhamos, sempre| Capacidade de receber e refletir
capacidade de aceitar e refletir sobre elas. | tem uma avaliacdo| sobre criticas

consciente ou inconsciente. kE

talvez por estar treinado

aceitar e refletir sobre elas.

estes estudantes tén
gue isso, estes estudante... Eu que néo tive|agsaespirito diferente de nao
oportunidade na formacdo académica, vocé eétar acomodado, de esta

leva o estudante a té
gue ao final de um longo tempo vocé receleais oportunidade de est
estd
entdo ela leva o estudante a ter maiscertificando de que a postu

asnsciente que estara sempr
endo avaliado por pacienteg

eu acho que com

um

fjatrabalho e também meus

arhospital, instituicdo, pessoas

para esta avaliacdo elag
teriam mais capacidade de

X
Desenvolve a consciéncia de est3
r sempre sendo avaliado : avaliaca
5 permanente

°Z

2
ar
rCapacidade de mudancga e evolug
ra

e
lCapacidade de avaliacdo
permanente

Profissional reflexivo
ra
m

q

U =

ao

Entrevista tutor 4

80. Essas avaliagbes tém o objetivo |[d&54. tem contribuido e
identificar as deficiéncias e potencialidades gosuito para que eles sernem
estudantes e isso tem contribuido e muito pareofissionais mais atuantes,
gue eles setornem profissionais mais| mais competentes, de mais
atuantes, mais competentes, de mais fagilfacil relacionamento.
relacionamento.

155. estes estudantes
tandem alesenvolver suas
dmbilidades de comunicacdo

81. O tutor nesse momento assume
funcdo de outros profissionais como psicolo

Capacidade de estabelecer relacq
interpessoais

es

Habilidades de comunicacao

149



e fonoaudidlogos po6 isso estes estuda
tendem adesenvolver suas habilidades d
comunicacdo e  desenvolvimento d
habilidades de  estabelecer relacteg
interpessoais.

ntes

£156. desenvolvimento de
ehabilidades de estabelecer
srelacdes interpessoais.

Relacdes interpessoais

Entrevista tutor 5

82. N&o consegue identificar qualquer

contribuicdo dessa avaliacdo para o crescimento

pessoal.

Entrevista tutor 6 157.

83. ao permitir aos estudantes |d58. o0 acompanhamento| Autocritica: identificacdo de

acompanhamento do seu desempenho €
cada etapa do processo de formacé
identificando  os  pontos fortes, ag
deficiéncias, propondo solugdes e facilitand
as mudancas necessdrias, inclusive

mudancas relativas as suas caracteristica
pessoais.

84. Dentre os critérios a serem avaliad
na sessao tutorial, temos alguns que se refg

a “atitudes que favorecem a relacdo dinanjidesenvolver habilidades de

do grupo” (item 2 da ficha de avaliacdo), c
objetivo & avaliar e permitir o crescimer
pessoal de cada estudant&le permite
desenvolver habilidades de convivéncia
trabalho em equipe, desenvolvendo
respeito ao limite do outro.

nio seu desempenho em cad

caracteristicas pessoais.

0s

2rgh®. Ele permite

ljoonvivéncia

to

160. e trabalho em
eequipe,
D

161. desenvolvendo o

respeito ao limite do outro.

adeficiéncias e potencialidades

netapa do processo de
formacao, identificando os| Capacidade de mudancas
ppontos fortes, as deficiéncias,
apropondo solucdes €
sfacilitando as mudancas
necessarias, inclusive as
mudancas relativas as suas

Relacdes interpessoais:

Trabalho em equipe

* habilidades de convivénci
» Respeito ao limite do outr

D

Entrevista tutor 7

85. Mas eu acho que a partir d
avaliacdes os estudantes podeesenvolver
mais habilidades de comunicacgo
estabelecer relagBes interpessoais ma
adequadas e construtivas e tambérn
aprender a trabalhar em grupo respeitando
o limite do préximo, as diferencas €

personalidades individuais e aprendendo a

162.

nd63. desenvolver
habilidades de comunicacao
argumentacao.

is

n164. Permite estabelecer

relacdes interpessoais mais
adequadas e construtivas.

Habilidades de comunicacao e
e argumentacgao

construtivas

Relacdes interpessoais: adequad

aS €

serem mais criticos e questionadores. Elgsl65. Desenvolve
também tém mais capacidade de habilidades em trabalhar em | Habilidades do trabalho em grupa:
argumentacao. grupo respeitando o limite do| Respeito ao limite do préximo
préximo,as diferencas e Diferencas e personalidades
personalidades individuais. | individuais
166. Estudantes mais Capacidade de critica e
criticos e questionadores. guestionamentos
Entrevista tutor 8
86. Melhora a receptividade e| 167. Melhoraa Capacidade de avaliar

consciéncia do aluno relacdo & avaliacd

oreceptividade e consciéncia

também eu observo.A honestidade dele pa

Capacidade de receber critica

ado aluno relacdo a avaliagcdo
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avaliar a si mesmo e ao colega também
parte dessa avaliacdo.

87. Outro critério que estes estudan
tendem a desenvolver émm convivio e o
respeito com os colegas e com o tuto©
aluno ele tem o direito de questionar o tutg
colegas, mas deve ser feita de man
respeitosa e contributiv&ntdo a avaliacdo é g

momento da gente tentar apurar este tipo de

coisa também.

88. Desenvolvendaapacidade de critica
e autocritica, quando o aluno tem um
momento para avaliar e refletir sobre o
andamento dele no cursoEle tem comose
analisar, se o andamento no curso est
dentro de um processo progressivo, se €
esta tendo uma evolucao durante o curs&e
essa avaliacdo ndo é feita essa analise 4
sendo muito individual do préprio estudan
sem possibilidade de estaonfrontando sua
percepcdo com 0s comentarios dos colegas
do tutor. As vezes, a avaliacdo que ele
pode estar supervalorizada ou subvalorizag
na verdade estar inibindo um potencial que
teria. Entdo, se é feito essa avaliacdo
momento certo, como no 8° passo da ses
acaba que o estudante tem uma maneira a
para fazer esta analise e ter um estimulo a
para dar sequéncia no curso de uma mar
mais produtiva.

fermbém

168. tendem a desenvolve
&S obom convivio e o respeito

com os colegas e com o tutor

O aluno ele tem o direito de
rquestionar o tutor e colegas,
pingas deve ser feita de maneir
respeitosa e contributiva.

169. Desenvolvendo

capacidade de critica e

autocritica, quando o aluno

tem um momento para

avaliar e refletir sobre o
aandamento dele no curso
le

caba
te,

e
faz
ae
ele
no
sao,
mais
mais
eira

r

Relacdes interpessoais: bom
convivio
Respeito ao colega e tutor

Desenvolve capacidade de critical

autocritica

e

Entrevista tutor 9

89. O fato de avaliar o outro ja permite
um crescimento grande. Vocé enfrentar ¢
outro “olho & olho” para avaliar, mesmo que
sejam faladas mais coisas positivadas uma
hora ou outra, algum aspectos negati
também ficam muito evidentes. Recenteme
eu tiveum aluno com muita dificuldade na
tutoria e um colega foi avalia-lo e falou de
uma forma extremamente sincera que
achava que ele ndo estava estudando, que
estava trabalhando demais, que ele na
podia ser um médico “mais ou menos”, que
ele deveria preocupar com iSSO

principalmente que ele tinha potencial para
oferecer mais para o grupo. Eu achei ess
colocacdo extremamente pertinente

demonstrativa de grande maturidade por
parte do aluno. Entdo isso permite o
desenvolvimento de  maturidade, de
seguranca quando da necessidade ¢
enfrentar o0 outro para avaliar. A gente tem
muita dificuldade para fazer isso, eu atuo cg
tutora e ndo fui treinada durante o meu curs
graduacédo para fazer isDurante a tutoria o
estudante tem certo treinamento para isso

170. O fato de avaliar o
outro ja permite um
crescimento grande. Vocé
enfrentar o outro “olho a

vagho” para avaliar, mesmo
njele sejam faladas mais
coisas positivasMas uma
hora ou outra, algum aspecto
negativos também ficam muit

clevidentes.

0

» 171, eu tiveum aluno

e com muita dificuldade na
tutoria e um colega foi

aavalia-lo e falou de uma

e forma extremamente sincera
gue achava que ele ndo
estava estudando, que ele
estava trabalhando demais,
gjue ele nao podia ser um
médico “mais ou menos”,

npe ele deveria preocupar

D dem isso e principalmente
gue ele tinha potencial para

, oferecer mais para o grupo.

né? De enfrentar o outro, de falar do outro,

[@ 2]

Eu achei essa colocacéo

Capacidade em avaliar e observa

outro

Capacidade de avaliar o outro

o
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isso leva a um crescimento pessoal,
relacdo de ser humano mesmo.

¢

90. Pelo fato dela permitir diagndstico e
feedback imediato para o aluno. Dela ter um
funcdo construtivajesenvolvendo nao s6
aspectos cognitivos, mas de comunicacéo e
relacionamento, entre outros.

leextremamente pertinente e
demonstrativa de grande
maturidade por parte do
aluno. Entdoisso permite o
desenvolvimento de
maturidade, de seguranca
guando da necessidade de
enfrentar o outro para
avaliar

172. desenvolvendo ndo
s6 aspectos cognitivos, mas
de comunicacgéo e
relacionamento, entre outros
n173.  Desenvolve
habilidades de comunicacao.

Habilidades de comunicacao

Relacdes interpessoais

Entrevista tutor 10

91. Entendo que seja uma avaliacao de
desempenho, desempenho esse baseado ng
exemplo, na capacidade de cada estudante
buscar conhecimento, capacidade de racioci
permite desenvolver habilidade
comunicacéo, de trabalho em grupo, de
valorizar a ética.

174. Desenvolve
habilidades de comunicacao.
e
nib?5. Desenvolve a

capacidade de trabalhar em
grupo.

176. Capacidade de
valorizar a ética

habilidades de comunicacao.

capacidade de trabalhar em grupg

Capacidade de valorizar a ética

Entrevista tutor 11

92. Tem também a avaliagdo que e

fazem entre eles, isso é importante par
desenvolvimento da autocritica Ele esta

aprendendo a criticar o outro aprendendgprendendo também a receber

também a receber criticas. Isso permite
crescimento.

93. Mas eu avalio a postura dos estudan
a desenvoltura, e observo que 0s estudantes
estdo apenas participando, mas também
ajudando o outro colega.

94. E isso eu avalio, o interesse em
aprender e também em ensinar, digo o
estudante passacantribuir para o
conhecimento, o aprendizado geral do grupo

95. A propria interacdo entre os colegas
A interacdo com o tutor, eles tendem a
desenvolver.

eb77. desenvolvimento da
n aatocritica. Ele esta
aprendendo a criticar o out
uecniticas.  Isso  permite  un
crescimento.

td78. e observo que os
eStudantes ndo estdo apenas
participando, mas também
ajudando o outro colega.

179. A propria interacéo

. entre os colegas. A interacdo
com o tutor, eles tendem a
desenvolver.

Capacidade de autocritica, de
criticar ao outro e receber critica.
o]

n

Desenvolvimento de
responsabilidade sobre o outro

Relacionamento com o colega e
tutor
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